
Haluatko että ilmoituksesi käsitellään Fivassa
nimettömänä?

• Rahanpesusääntelyn rikkomisepäilyt
1. Työntekijän/asiamiehen ilmoitus 

rahanpesusääntelyn 
rikkomusepäilystä

2. muu ilmoitus rahanpesusääntelyn 
rikkomusepäilystä

MARKKINAVINKIT
Olen markkinaosapuoli, esim. osakekauppaa 
käyvä yksityishenkilö, lyhyeksimyyjä, 
rahastonhoitaja, muu finanssimarkkinoilla 
toimiva asiantuntija taikka toimittaja ja haluan 
jakaa markkinahavaintoni Finanssivalvonnalle.

ASIAKASYHTEYDENOTTO JA KULUTTAJANSUOJA
Haluan ilmoittaa Finanssivalvonnan valvoman 
pankin, vakuutusyhtiön tai muun palveluntarjoajan 
asiakassuhteissaan noudattamista menettelytavoista 
ja sopimusehtojen lainmukaisuudesta.

Ota yhteyttä: markkinat@fiva.fi

Varoituslistat ja luvattomat palveluntarjoajat

Valvottavaluettelo

Ilmoitus Finanssivalvonnalle

Ongelmat palveluntarjoajan kanssa

Kuluttajansuoja ja Fivan rooli kuluttajansuojassa

Puhelinneuvonta

Ilmoitus Finanssivalvonnalle

Mikä seuraavista esimerkeistä 
kuvaa parhaiten asiaasi?

1. 2. 3.

Kyllä Ei

• Kuka tahansa voi ilmoittaa 
väärinkäytösepäilystään

• Ilmoitus voidaan tehdä nimettömänä
• Ilmoitus voi kohdistua kaikkiin 

finanssimarkkinoita koskeviin 
säännöksiin liittyviin 
väärinkäytösepäilyihin, joiden 
noudattamisen valvonta kuuluu 
Finanssivalvonnalle.

• Väärinkäytösepäilyt

Nimettömällä väärinkäytösepäilyilmoituksella suojataan 
erityisesti työsopimussuhteessa olevaa ilmoituksen tekijän 
henkilöllisyyttä.

Lisätietoa väärinkäytösepäilyilmoitusten luottamuksellisesta 
käsittelystä löytyy Finanssivalvonnan verkkopalvelusta.

MUU SÄÄNTELYNVASTAINEN TOIMINTA 
Epäilen, että joku tarjoaa luvattomasti finanssialan 
palveluita, tai muutoin toiminnan olevan 
finanssimarkkinasäännösten vastaista.

Jos olet joutunut petoksen kohteeksi, tutkintapyynnöt 
ja rikosilmoitukset tehdään poliisille. 
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