2

PaAtos 1(17
7 FIN-FSA an
# FINANSSIVALVONTA 11.12.2020 FIVA 2/02.01.00/2020

SP/FIVA-LUOTTAMUKSELLINEN
Osittain salassa pidettava JulkL 24.1 § 20 k

Keskindinen Tyo6elakevakuutusyhtio Elo
00041 ELO

Asia
Asiamiehen asettaminen

1 Paatos

Finanssivalvonta asettaa Finanssivalvonnasta annetun lain (878/2008,
Fival) 29 8:n nojalla asianajaja Pekka Jaatisen valvomaan asiamiehené
Keskinainen Tydeldkevakuutusyhtio Elon (Elo) toimintaa 14.12.2020 lu-
kien toistaiseksi.

Finanssivalvonta arvioi asiamiehen tarpeellisuutta uudelleen viimeistaan
kesakuussa 2021.

2 Paatdksen perustelut

Luku 2.1 sisaltdd paatoksen keskeiset perustelut. Luvussa 2.2 kasitel-
laén yksityiskohtaisemmin seikkoja, joita Elo toi esiin Finanssivalvonnan
kuulemiskirjeeseen toimittamassaan vastauksessa. Kuulemiskirje on
taman paatoksen liitteend, ja perusteluissa viitataan kirjeeseen silta
osin, kuin se on tarkoituksenmukaista toiston valttamiseksi.

2.1 Keskeiset perustelut

FivaL 29 8:n 1 momentin mukaan Finanssivalvonta voi asettaa asiamie-
hen valvomaan toimilupavalvottavan toimintaa, jos toimilupavalvottavan
asiain hoidossa on esiintynyt taitamattomuutta, varomattomuutta tai
vaarinkaytoksia taikka muu erityinen syy sita edellyttaa.

Elo on FivalL 4 &:n 2 momentin 3 kohdassa tarkoitettu toimilupavalvot-
tava.

Finanssivalvonta katsoo, etta Elon asiain hoidossa on esiintynyt taita-
mattomuutta ja varomattomuutta. Tarkastelujaksona on erityisesti maa-
liskuun 2020 ja 8.5.2020 valinen aika, jolloin koronakriisiin liittyvat sijoi-
tusten arvojen muutokset vaikuttivat voimakkaasti Elon vakavaraisuu-
teen.

Finanssivalvonnan kanta perustuu kokonaisarvioon siit&, miten Elo on
tarkastelujaksolla toteuttanut laissa sdadettya tehtavaansa ja toimin-
tansa tarkoitusta erityisesti huomioon ottaen sijoitustoimintaa, vakava-
raisuutta, riskienhallintaa, johdon velvollisuuksia ja vastuullista vakuu-
tusmatemaatikkoa koskevat sdannokset. Finanssivalvonnan arvion mu-
kaan Elon toimintaan on tarkastelujaksolla liittynyt useita ongelmia. Ne

FINANSSIVALVONTA # Snellmaninkatu 6, PL 103, 00101 Helsinki = Vaihde 09 183 51 = finanssivalvonta.fi



(

?5

2

IN-FSA

FINANSSIVALVONTA

Paatos

2(17)

11.12.2020 FIVA 2/02.01.00/2020

SP/FIVA-LUOTTAMUKSELLINEN
Osittain salassa pidettava JulkL 24.1 § 20 k

koskevat yhtitn perustehtavaa ja toiminnan tarkoitusta (yhtion varojen
hoito vakuutetut edut turvaavalla tavalla), vakavaraisuuden hallintaa yh-
tion toiminnan tarkoituksen toteuttamiseksi sekéa yhtion hallintoelinten
vastuita, tehtavia ja rooleja. Finanssivalvonta katsoo Elon toimien koko-
naisuutena osoittavan muun muassa, etta Elo on rikkonut vakuutusyh-
tiélain (521/2008, VYL) 1 luvun 23 §:44, jonka mukaan yhtion johdon on
huolellisesti toimien edistettava vakuutusyhtién etua.

Finanssivalvonnan kokonaisarvion mukaan taitamattomuutta on liittynyt
erityisesti hallituksen kykyyn johtaa Elon toimintaa sijoitusmarkkinatilan-
teen muuttuessa ja vakavaraisuuden sen seurauksena nopeasti heiken-
tyessa. Varomattomuutta on liittynyt erityisesti Elon sijoitusriskinottoon
heikossa vakavaraisuustilanteessa yhdistettyna puutteelliseen varautu-
miseen heikossa vakavaraisuustilanteessa tarvittaviin toimiin.

Finanssivalvonnan kokonaisarvio perustuu kuulemiskirjeessa tarkem-
min esitettyihin seikkoihin. Erityisesti kirjeen luku 7 sisaltaa kokoavan
arvioinnin ja johtopaatokset Elon toiminnasta.

Finanssivalvonnan nakékulmasta on olemassa tarve tunnistaa ja pai-
kantaa Elon sisaisen hallinto- ja ohjausjarjestelman toimivuutta heiken-
tavat ongelmat tarkemmin, kuin mik& on mahdollista tavanomaisilla val-
vontakeinoilla, seka sen jalkeen varmistua riittavasti siita, ettd ongelmat
tulevat ratkaistuiksi. Naméa ovat keskeiset syyt asiamiehen asettami-
selle. Finanssivalvonta arvioi, etta kaytettavissa olevista valvontakei-
noista asiamiehen asettaminen palvelee naita tarkoituksia parhaiten.

Elon vastaus tosiseikkojen ja Finanssivalvonnan nakemysten osalta

Finanssivalvonta varasi 30.9.2020 paivatylla kuulemiskirjeella Elolle hal-
lintolain (434/2003) 34 &:n mukaisesti tilaisuuden lausua mielipiteensa
asiasta seka antaa selityksensa sellaisista vaatimuksista ja selvityk-
sistd, jotka saattavat vaikuttaa asian ratkaisuun. Elo toimitti vastauk-
sensa 30.10.2020.

Elo toteaa vastauksessaan (s. 5), ettd Finanssivalvonta on kirjeessédén
kuvannut asianmukaisesti asiaan vaikuttavat sddnnokset tytelakeva-
kuutusyhtitn sijoitustoiminnasta ja johdon yleisista velvollisuuksista.

Elo toteaa (s. 7) sijoitusstrategiansa ja

olevan kuulemiskirjeessa kuvatusti laadittuja. Elo ei Kiistd, etteivatkd
muutkin yhtion toimintaa koskevat tosiseikat pitéisi paikkansa silta osin,
kuin Finanssivalvonta on kuulemiskirjeessa referoinut Elon hallituksen
poytékirjoja ja muuta kirjallista dokumentaatiota ja Elon raportoimia tie-
toja sijoitustoiminnasta ja vakavaraisuudesta.

Finanssivalvonta toi havaintoihinsa perustuen kuulemiskirjeessé esiin
laajahkosti ja yksildidysti Elon toimintaan liittyvida ongelmia. Vastaukses-
saan Elo vahaisessa maarin kiistaa Finanssivalvonnan yksil6ityja nake-
myksia tai esittaa niihin vasta-argumentteja (Finanssivalvonta ottaa
nailtd osin vastaukseen kantaa luvussa 2.2).

FINANSSIVALVONTA # Snellmaninkatu 6, PL 103, 00101 Helsinki = Vaihde 09 183 51 = finanssivalvonta.fi



X

137 IN-FSA Paatos 3(17)
S FINANSSIVALVONTA 11.12.2020 FIVA 2/02.01.00/2020

SP/FIVA-LUOTTAMUKSELLINEN
Osittain salassa pidettava JulkL 24.1 § 20 k

4

Elo kuitenkin kertoo vastauksessaan eri sanoin useasti, etta || N
.
Elon voi talta osin katsoa
yleisesti kiistavan kuulemiskirjeeseen sisaltyvat Finanssivalvonnan ar-
viot ja johtopaatokset. Tama seuraa siité, ettéd Finanssivalvonta katsoo
taitamattomuuden ja varomattomuuden keskeisesti liittyneen Elon toi-
minnassa sellaisen saantelyn noudattamiseen,
siihen, etta Elon hallinnon toimin-
nassa on ollut ongelmia kyseisen saantelyn noudattamisessa,; ja siihen,

etta

Kun otetaan huomioon kuulemiskirjeeseen sisaltyvien Finanssivalvon-
nan havaintojen ja johtopaatdsten maara ja yksityiskohtaisuus, Finans-
sivalvonta katsoo, ettei Elo ole esittanyt vaitteidensa tueksi selvityst,
joka osoittaisi virheelliseksi Finanssivalvonnan yksityiskohtaisiin havain-
toihin perustuvan kokonaisarvion siita, etta Elon toimintaan on liittynyt
taitamattomuutta ja varomattomuutta.

Elon korjaavat toimenpiteet

Elo toteaa vastauksessaan eri sanoin useita kertoja, etta se ymmartaa
Finanssivalvonnan huolenaiheet tai ottaa ne vakavasti.

Elo kertoo vastauksessaan (esimerkiksi s. 4, 6, 12, 13 ja 16) ryhty-
neenséa kattaviin toimenpiteisiin toimintansa korjaamiseksi. Elo on jo
tehnyt toimenpiteita ja tekee niitd edelleen jatkossa. Toimet liittyvat eri-

tyisesti G o ker-

too seuraavista toimista:

e Hallituksen kokouksessa |l raatettiin N

ja todettiin muun muassa,

etta

e
I _is:s! paatettiin, etta

e Hallituksen kokouksessa | raatettin GG

e Elossa todettiin myds olevan keskeista |

e Elon vaalivaliokunta paatti i €sittaa OTT Timo Viher-
kenttdd Elon hallituksen jdseneksi. Nimityspaatoksen tekee hal-
lintoneuvosto 24.11.2020.

FINANSSIVALVONTA # Snellmaninkatu 6, PL 103, 00101 Helsinki = Vaihde 09 183 51 = finanssivalvonta.fi



120 P&atos 4 (17
542 FIN-FSA an
2 FINANSSIVALVONTA 11.12.2020 FIVA 2/02.01.00/2020

SP/FIVA-LUOTTAMUKSELLINEN
Osittain salassa pidettava JulkL 24.1 § 20 k

2

e Hallituksen kokouksessa I raatettin

Finanssivalvonta katsoo Elon toteuttamien ja vireilla olevien toimenpitei-
den olevan osoitus kuulemiskirjeeseen sisaltyneiden huolenaiheiden
ymmartamisestd ja vakavasti ottamisesta. Liséksi Finanssivalvonta ar-
vioi naiden, Elon kattaviksi toteamien toimenpiteiden osoittavan sita,
ettd Elo katsoo toiminnassaan olevan merkittdvaa parannettavaa huo-
lenaiheisiin liittyen.

Elon vastaus asiamiehen asettamisen osalta
Vastauksessaan (s. 5 ja 18) Elo vastustaa asiamiehen asettamista.

Elo esittdd vastauksessaan (s. 4 ja 17) kolmen tyyppisid perusteluja
vastustamiselle, ensinnadkin mahdolliset kielteiset vaikutukset Elon toi-
mintaan. Asiamiehen asettaminen on hyvin poikkeuksellista ja voisi joh-
taa arvaamattomiin ja epatoivottuihin lopputuloksiin huomioiden myoés
kuulemiskirjeen taustalla olevat Finanssivalvonnan pyrkimykset Elon
toiminnan ja vakuutettujen etujen turvaamiseksi. Asiamiehen asettami-
nen saattaisi tosiasiassa vaarantaa Elon toimintaa ja tata kautta vakuu-
tettujen etujen turvaamisen. Asiamiehen asettaminen aiheuttaisi merkit-
tavia riskeja Elolle, kuten mahdollista asiakaskatoa seka vaikeuksia
hankkia uusia hallituksen jasenia ja pitaa vanhat. Asiamiehen asettami-
sesta saattaisi aiheutua kielteisia vaikutuksia Elon sijoitustoimintaan,
kuten ylimaardaisia kustannuksia ja vaikeasti hallittavia riskeja (kuten
vastapuoliriski ja maineriski).

Kuten Elo mainitsee, asiamiehen asettaminen on (hyvin) poikkeuksel-
lista. Kuulemiskirjeessa on tuotu esiin seikkaperaisesti, ettd Elon toimin-
taan on liittynyt Finanssivalvonnan ndkemyksen mukaan useita ongel-
mia. Ne koskevat Elon toiminnan tarkoitusta ja keskeisia toiminnan osia
(sijoitustoiminta, vakavaraisuuden hallinta ja hallintojarjestelman toi-
minta). Ongelmat eivat kokonaisuutena tarkastellen liity pelkastaan yk-
sittédiseen asiaan tai sddnnokseen taikka useisiin vahamerkityksellisiin
seikkoihin.

Tyo6elakevakuutusyhtidista annetun lain (354/1997, TVYL) 31 §:n 2 mo-
mentin mukaan Finanssivalvonnan tehtdvana on valvoa erityisesti, etta
tyoeldkevakuutusyhtion vakavaraisuus ja siihen vaikuttavat seikat on
jarjestetty vakuutetut edut turvaavalla tavalla ja etta yhtion hallinnointi-
ja ohjausjarjestelmat ovat riittavat ja luotettavat. Valvontaa ohjaa myos
FivaL 1 §, jonka mukaan Finanssivalvonnan toiminnan tavoitteena on
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finanssimarkkinoiden vakauden edellyttdma luotto-, vakuutus- ja elake-
laitosten ja muiden valvottaviksi séadettyjen vakaa toiminta, vakuutettu-
jen etujen turvaaminen seka yleinen luottamus finanssimarkkinoiden toi-
mintaan.

Finanssivalvonta hoitaa valvontatehtaviadn muun muassa edellisessa
kappaleessa saadetysti. Finanssivalvonta arvioi, ettd Elon nakemys
siitd, ettd asiamiehen asettaminen vaarantaisi vakuutettujen etujen tur-
vaamisen, on vailla perusteita. Asiamiehen asettamisella voi jossain
maaérin olla Elon toiminnalle muita Elon esiin tuomia kielteisia vaikutuk-
sia. Ne eivat kuitenkaan ole syita, joiden vuoksi Finanssivalvonta voisi
pidattaytya lakisateisten tehtaviensé hoitamisesta. Finanssivalvonta
toteaa liséksi, ettd asiamiehen asettamisen syyna on Elon oma aiempi
toiminta ja etté asiamiehen asettamisella seka muulla valvonnalla pyri-
tédan edistam&an Elon toiminnassa havaittujen ongelmien poistamista ja
siten turvaamaan vakuutettuja etuja ja lisddmaan luottamusta Elon toi-
mintaa kohtaan. Esimerkiksi maineriskia Elolla on mahdollisuus myo6s
itse vahentaa omilla toimillaan, kuten luottamusta herattavalla viestin-
nalla.

Toiseksi Elo katsoo asiamiehen asettamisen olevan téssa tilanteessa
tarpeetonta tai ei paras vaihtoehto vakuutettujen etujen turvaamiseksi,
koska Elo on ryhtynyt maaréatietoisiin ja kattaviin korjaaviin toimenpitei-
siin. Elo katsoo myos, etta OTT Viherkentan nimedminen Elon hallituk-
seen osoittaa monella tapaa Elon toiminnan vastuullisuutta, ja nimityk-
sen tulisi vahvistaa myds Finanssivalvonnan nakdkulmasta luottamusta
siihen, etta yhtion hallitus kykenee tayttamaan tehtavansa asianmukai-
sesti ilman ulkopuolista asiamiesvalvontaa. Asiamiehen asettaminen
olisi myds viestind ongelmallinen, koska se kaytanndssa osoittaisi Fi-
nanssivalvonnan epaluottamuksen myds Elon uutta vahvistettua halli-
tusta kohtaan.

Kolmanneksi Elo viittaa Finanssivalvonnan toimenpiteiden oikeasuhtai-
suuteen. Kyseessa olisi tytelakealalla ensimmainen kerta (ainakin alan
merkittavien toimijoiden osalta), kun asiamies asetettaisiin, jolloin koros-
tuu harkinta siitd, onko asiamiehen asettaminen todella tarpeen ja valt-
tamatonta valvovan viranomaisen huolenaiheiden poistamiseksi. Paa-
toksenteossa Finanssivalvonnan tulee arvioida myds sitd, onko asia-
miehen nimittaminen tarkoituksenmukaisuusharkinnassa parhaiten toi-
miva keino tai suhteellisuusperiaatteen nakdkulmasta valttamatonta vi-
ranomaisen tavoitteiden toteuttamiseksi ottaen huomioon erityisesti se,
etta Elo on jo oma-aloitteisesti ryhtynyt merkittaviin korjaaviin toimenpi-
teisiin ja on selkeasti ilmoittanut olevansa valmis jatkamaan toimenpitei-
den tekemisté yhteistydssa ja avoimessa vuoropuhelussa Finanssival-
vonnan kanssa.

Finanssivalvonta toteaa, ettd sen tulee hoitaa tehtaviaan tehokkaasti ja
tarkoituksenmukaisesti FivaL 12 §:n 1 momentin 2 kohdassa tarkoite-

tulla tavalla. Valvonnan yleiseen kohdentamiseen vaikuttaa keskeisesti
riskiperusteisuus. TyOeldkevakuutusyhtididen valvonnan merkitysta ko-
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rostavat esimerkiksi yhtididen toiminnan sosiaaliturvaluonne ja lakisaa-
teisyys, yhtididen suuri sijoitusvarallisuus ja vakuutettujen maara seké
yhtididen konkurssiyhteisvastuu. Yksittaisissa valvonta-asioissa valvon-
nan kohdentamiseen ja toimenpiteisiin vaikuttavat myds kyseessa ole-
vat olosuhteet. Valvontakeinoja kayttdessaan Finanssivalvonta ottaa
huomioon muun muassa hallintolain 6 §:ssa sdadetyt oikeusperiaatteet,
mukaan lukien suhteellisuusperiaate. Kaytettavissa olevista valvontakei-
noista séddetdan muun muassa FivalL 3 luvussa.

Finanssivalvonta mainitsee asian taustaksi, etta Eloa on valvottu tehos-
tetusti maaliskuusta 2020 alkaen. Keskeisia syita tehostetun valvonnan

aloittamiseen olivat G
I

Kevaan aikana valvon-
nassa havaittiin, ettd myos Elon hallinnon toimintaan liittyy ongelmia
kuulemiskirjeessa eritellysti. Kyse on paitsi keskeisimpien tytelakeva-
kuutusyhtitita koskevien sddnndsten noudattamisesta myds asioista,
joita Finanssivalvonnan on TVYL 31 §:n 2 momentin mukaan erityisesti
valvottava.

Finanssivalvonta pitda myonteisend, etta Elo vahvistaa hallituksen jase-
nen valinnalla hallituksen osaamista. Finanssivalvonta toteaa kuitenkin,
ettd Elossa on tarkastelujaksolla ollut 12 hallituksen jasenté ja kolme
varajasentd. TVYL 9 e 8:n 2 ja 5 momentin nojalla jokaisella jasenella ja
varajasenella on oltava hyva tydeldkevakuutustoiminnan asiantunte-
mus. Hallituksessa on oltava myds hyva sijoitustoiminnan asiantunte-
mus. Hyva tybelakevakuutustoiminnan asiantuntemus sisaltaa Finanssi-
valvonnan mukaan esimerkiksi sen, etta jokaisen hallituksen jasenen ja
varajdsenen on tunnettava kuulemiskirjeen 5 luvussa kasitellyt keskei-
set saannokset ja osattava soveltaa niitd yhtion toiminnassa.

Finanssivalvonta kayttaa valvontakeinojaan valvonnan tarkoituksen to-
teuttamiseksi, ei luottamuksen tai epaluottamuksen osoittamiseksi val-
vottavaa kohtaan. Tassa nimenomaisessa tilanteessa valvontahavain-
not painottuvat Elon hallituksen toimintaan, koska tarkastelujaksolla tar-
keimmat sijoitustoimintaa koskevat paatokset kuuluivat merkittavyy-
tensé vuoksi hallituksen tehtaviksi. Toiseksi hallituksen tehtdvéana on
huolehtia yhtioén hallinnosta ja sen toiminnan asianmukaisesta jarjesta-
misesta. Hallitus myds vastaa siitd, etté yhtion kirjanpidon ja varainhoi-
don valvonta on asianmukaisesti jarjestetty.

Vaikka ongelmat kenties selkeimmin tulevat esiin hallituksen p&atosten
kautta, valvontahavaintojensa perusteella Finanssivalvonta pitéaa sel-
vana, etta tarkastelujaksolla Elon toiminnassa ilmenneet ongelmat liitty-
vat hallituksen toimintaa laajemmin Elon siséisen hallinto- ja ohjausjar-
jestelman toimivuuteen. Talléin selvitettavind ovat muun muassa toimi-
van johdon p&atésehdotusten valmistelu; lakiasioiden, compliancen, ris-
kienhallinnan ja vastuullisen vakuutusmatemaatikon nakemysten esiin
tuominen ja huomioon ottaminen; toimivaltuuksien selkeys; tiedonkulku;
dokumentaation selkeys; ja prosessien yleinen sujuvuus. Toimielinten
vdlisten valvontasuhteiden nakékulmasta ongelmia voi liittya siihen,
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onko hallintoneuvosto valvonut asianmukaisella tavalla hallituksen ja
toimitusjohtajan vastuulla olevaa yhtion hallintoa, hallitus toimitusjohta-
jan toimintaa ja toimitusjohtaja yhtion muuta organisaatiota.

Ongelmakonhtien ja ongelmien merkittavyyden tunnistaminen talla tark-
kuudella on Finanssivalvonnan nékokulmasta kaytannéssd mahdotonta
pelkastadn dokumentaatiota lapikayden tai yksittaisin keskusteluin Elon
edustajien kanssa. Toisaalta Finanssivalvonta katsoo Elon toimintaa
koskevien ongelmien olevan laajuudeltaan ja sisalloltaan sellaisia, etta
asian selvittaminen talla tarkkuudella on edellytys Elon hallinnon toimi-
vuuden asianmukaiseksi varmistamiseksi. Elo on | NG

I (1(13 Se el lisaa Fi-

nanssivalvonnan tietoa tilanteesta.

Elo on yhtena korjaavana toimenpiteena | GGG
Myds
tdma toimenpide voi auttaa Eloa kehittam&&n hallinto- ja ohjausjarjestel-
maansa. Finanssivalvonta suhtautuu toimenpiteeseen myonteisesti. Fi-
nanssivalvonta toteaa kuitenkin, etta

I ' orkastelujaksolla Elon toiminnassa ilmeni
ongelmia |

I jonka toiminnassa Finanssivalvonta on havainnut ongelmia.

Tasta syysta Finanssivalvonta ei pida | 't

tavana perusteena olla asettamatta asiamiestd. Finanssivalvonta toteaa

myos, ett I i icl4 takaa
sita, ett: [
I Finanssivalvonnan tulee kasilla olevassa

tilanteessa varmistua riittavasti |
I

Finanssivalvonta arvostaa Elon valmiutta avoimeen yhteisty6hon ja to-
teaa sen olevan olennainen edellytys toimivalle kanssakaymiselle Elon
ja Finanssivalvonnan valilla niin tassa tilanteessa kuin yleisemmin.

Elon vastaus asiamieheksi asetettavan henkilén osalta

Vastauksessaan (s. 18) Elo vastustaa asianajaja Pekka Jaatisen asetta-
mista asiamieheksi, jos Finanssivalvonta katsoo valttamattémaksi aset-
taa asiamiehen vastoin Elon ndkemysta. Verrattuna esimerkiksi yhtion
hallitukseen esitetyn OTT Timo Viherkent&n akateemiseen osaamiseen
ja kaytdnnon kokemukseen nimenomaisesti tyoeldkealalta, on Elon ké&-
sityksen mukaan Viherkentan kautta yhtion toiminnan kehittamiseen ja
parantamiseen saatavissa oleva lisdarvo huomattavasti suurempi —
edellyttden, ettd han ei esimerkiksi asiamiesnimityksen johdosta pe-
ruuta hallituksen jasenyyteen antamaansa suostumusta. Elo katsoo,
ettd asiamiehen tulisi olla Viherkentan tavoin nimenomaisesti tytelake-
laitosten ja tydelékejarjestelman asiantuntija.
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FivaL 29 8:n 4 momentin mukaan asiamiehelléd on oltava tehtavan laa-
tuun ja laajuuteen nahden riittdva finanssitoiminnan ja oikeudellisten
asioiden tuntemus. Asiamiehen riippumattomuuteen sovelletaan, mita
FivaL 15 §:ssa saadetaan.

Finanssivalvonta toteaa, ettd Elon toiminnassa on kysymys nimen-
omaan tydelakevakuutusyhtion toiminnasta, ei muun tyyppisesta tyoela-
kelaitoksesta. Kysymys ei tassa valvonta-asiassa mytskaan ole ylei-
sesti tyoeldkejarjestelman toiminnasta vaan Elon toiminnasta tytelake-
vakuuttamista toimeenpanevana yhtiona, erityisesti koskien sijoitustoi-
mintaa ja Elon hallinto- ja ohjausjarjestelméan toimintaa. Kuten kuulemis-
kirjeen luvussa 5 kuvataan, sdéntelyn nakékulmasta kysymys keskei-
sesti on tydeldkevakuutusyhtion vakavaraisuussaantelyn merkityksesta
ja soveltamisesta ottaen huomioon luonteeltaan yhtitoikeudelliset s&én-
nokset toiminnan tarkoituksesta ja hallinto- ja ohjausjarjestelman jarjes-
tdmisesta ja toiminnasta. Kysymys on myos kilpailun vaatimusten ja yh-
tion toiminnan tavoitteiden yhteensovittamisesta.

Finanssivalvonta katsoo, ettd Eloon tassa tilanteessa asetettavan asia-
miehen tehtdvassa on etua erityisesti edellisessa kappaleessa mainittu-
jen asioiden teoreettisesta ja kaytannon tuntemuksesta ja kyvysta so-
veltaa néita asioita ty6elakevakuutusyhtion kaytannon toimintaan. Mai-
nittakoon lisaksi, ettd asiamies on Finanssivalvonnan kaytettavissa
oleva valvontakeino. Asiamieheksi asetetaan FivalL 29 §8:n 4 momentin
vaatimukset tayttava henkild, jonka Finanssivalvonta arvioi sopivim-
maksi toteuttamaan valvonnan tarkoitusta yhteistydssa Finanssivalvon-
nan kanssa ottaen huomioon muut valvottavaan kohdistettavat valvon-
tatoimet ja kaytettavissa olevat resurssit.

Pekka Jaatisella on huomattavan pitka ja monipuolinen kokemus yritys-
juridiikan tehtavista seka vakuutusyhtitihin liittyvista jarjestelyista. Ha-
nell& on myds viimeaikaista kokemusta asiamiehen tehtavasta vakuu-
tusyhtiossa seké kokemusta toimimisesta yhtididen hallituksissa eri toi-
mialoilla.

Finanssivalvonta toteaa Jaatisen tayttavan FivalL 29 8:n 4 momentin
vaatimukset ja arvioi Jaatisen sopivaksi toimimaan asiamiehena Elossa
ottaen huomioon hanen koulutuksensa ja tytkokemuksensa, Finanssi-
valvonnan aiemmat kokemukset yhteistyosta Jaatisen kanssa seka muu
Finanssivalvonnan kaytettavissé oleva osaaminen Elon valvontaan liit-
tyen.

Elon vastauksesta ei kay selkeasti ilmi, esittddko Elo Viherkenttda asia-
mieheksi. Selvyyden vuoksi Finanssivalvonta tuo esiin, ettd, kuten Elo
kertoo ja Elon vastauksen liitteena olevasta ansioluettelosta kay ilmi,
Viherkentalla on merkittdvaa akateemista osaamista ja kaytdnnon koke-
musta nimenomaisesti tydeldkealalta. Finanssivalvonta toteaa kuitenkin,
ettd ansioluettelon perusteella Viherkentan kaytanndn kokemus tydela-
kealalta on elékelaitoksista, jotka eivat ole yhtibmuotoisia, joita ei koske
tydeldkevakuutusyhtioon sovellettavan kaltainen vakavaraisuussaantely
ja jotka eivat tyoelakevakuutusyhtididen tavoin kilpaile keskendan.
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Kuten edella naissa perusteluissa on tuotu esiin, Elo aikoo valita Viher-
kentan Elon hallituksen jaseneksi (ja nain tekikin 24.11.) Finanssival-
vonta otti edelld jo kantaa Elon toteuttamiin ja vireilla oleviin toimenpitei-
siin asiamiehen asettamisen kannalta. Hallituksen jasenyyteen liittyen
Finanssivalvonta lis&&, etta hallituksen jasenen ja asiamiehen tehtavéat
poikkeavat merkittavasti toisistaan. Asiamiehen valvontatehtava ulottuu
Elon koko hallinto- ja ohjausjarjestelmaan mukaan lukien hallituksen ja
hallintoneuvoston toiminta. Asiamiehen henkil6on liittyen todettakoon,
ettd hallituksen jasen on esteellinen toimimaan asiamiehena Fival 29
8:n 4 momentin, FivaL 15 8:n ja hallintolain 28 §:n 1 momentin 5 koh-

dan perusteella. G
e

Huomioon otetut saannokset

Finanssivalvonta on ottanut huomioon Elon toimintaa arvioidessaan eri-
tyisesti, mita sdadetdén
e TVYL 2 8:ssa tydelakevakuutusyhtion toiminnan tarkoituksesta,
TVYL 9 a 8:n 2 momentissa yhtién johtamistavasta,
TVYL 9 e 8:n 2 momentissa hallituksen patevyysvaatimuksista,
TVYL 11 8&:n 2 momentissa toimitusjohtajan patevyysvaatimuk-
sista,
TVYL 12 b 8:n 1 momentissa yhtitn hallintojarjestelmasta,
TVYL 12 k §:ssa riski- ja vakavaraisuusarviosta,
TVYL 19 8:ssé vakavaraisuuden jarjestamisesta,
TVYL 20 &:n 1 momentissa taloudellisen aseman tervehdytta-
missuunnitelmasta,
TVYL 26 8:n 1 momentissa sijoitustoiminnan jarjestamisesta,
e VYL 1 luvun 23 8:ssa johdon tehtavasta, ja
o clakelaitoksen vakavaraisuusrajan laskemisesta ja sijoitusten
hajauttamisesta annetun lain (315/2015) 4 8:ssa sijoitusten ha-
jauttamisesta.

Finanssivalvonta on ottanut arviossaan huomioon myds sen, miten sosi-
aaliturvan toimeenpanon ja kilpailuoikeuden vaatimukset tulee yhteen
sovittaa tyoelékevakuutusyhtién toiminnassa.

Mainittuja sdannoksia ja niiden merkitysta on kasitelty tarkemmin erityi-
sesti kuulemiskirjeen luvussa 5.

2.2 Elon vastauksen arviointia muilta osin

Tassa luvussa kasitelladn Elon vastaukseen siséltyneita seikkoja ja yk-
sityiskohtia, joihin ei otettu nimenomaisesti kantaa edellisessé, keskei-
set perustelut sisdltaneessé luvussa.

Vakavaraisuusraja ja sijoitusriski
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Vastauksen mukaan (s. 6 ja 7) Elo on aina pitanyt selvana, etta il
Finanssivalvonta

vastaa, etta kuulemiskirjeessa (s. 28) kuvatuilla perusteilla Elon toiminta

on ollut ristiriidassa pyrkimyksen kanssa. Lisaksi Elo itse vastaukses-

saan (s. 7 ja 8) I
I ' U0/l0in vakava-
raisuusasemat olivat

Elon vastauksen mukaan (s. 8) vakavaraisuusrajan alittuminen 19.3. |

I - Fnanssivalvonta toteaa, etta I

Elo toteaa vastauksessaan (s. 10), etta

voi pidemmalla tahtayksella vaikuttaa
vakavaraisuutta heikentavasti tavalla, jota ei tietenkaan voida mydskaan
pitdd vakuutettujen etujen turvaamisen kannalta toivottavana lopputu-
loksena. Finanssivalvonta vastaa, etta asiayhteydesta irrottaen Elon to-
teama sinansa pitanee paikkansa. Tassa valvonta-asiassa on | N
I kuitenkin kysymys siita, etts I
g

e
B Kuten kuulemiskirjeessa (s. 7) kuvataan,

I (7SO

Elon vastauksen liitteen& 1 on

muistio, jossa han esittda kasityksensa erityisesti toimenpiteista, jotka
Elo on tehnyt kasilla olevaan asiaan liittyen touko-kesakuussa 2020. i
I nakemyksen mukaan hanella on ollut riittdva materiaali muis-
tion laatimiseksi, mutta han ei yksildi materiaalia tarkemmin.

ei kasittele yksityiskohtaisesti tarkastelujakson (maaliskuu -
8.5.2020) tapahtumia ja menettelyja tai Finanssivalvonnan kuulemiskir-
jeeseen sisaltyvia arvioita. Han esittaa kuitenkin noin puolentoista sivun
verran (muistion 3 luku) ndkdkohtia ajanjakson tapahtumista, etenkin
littyen Elon vakavaraisuuteen verrattuna vakavaraisuusrajaan. Finans-
sivalvonnan kasityksen mukaan | katsoo esityksessaan, ettei
Elon toiminnassa ole ollut ongelmaa héanen kasittelemiltaan osin. Fi-
nanssivalvonta vastaa, etta se on kuulemiskirjeessa kasitellyt Elon toi-
mintaa laajemmasta néakdkulmasta ja havainnut useita ongelmallisia
kohtia Elon toiminnassa.
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I Kasittelee muistion luvussa 4 toimintaperiaatteiden ja il
I uutoksia, joita Elo on toteuttanut touko-kesakuussa
2020. Hanen kokoava johtopaéattksensa on, ettd muutokset ovat juuri
sen tyyppisia Finanssivalvonnan kuulemiskirjeessa mainittuja korjaavia
toimenpiteitd, jotka vahvistavat Elon hallinnon toimivuutta ja joilla vakuu-
tettujen etujen vaarantumista torjutaan. Finanssivalvonta yhtyy |l
I nékemykseen muutosten myonteisista vaikutuksista. Finanssi-

valvonta kasitte!li | R torkemmin edella lu-

vussa 2.1.

Vastuullisen vakuutusmatemaatikon vastine

Elon vastauksen liitteessé 3 vastuullinen vakuutusmatemaatikko tuo
esiin nakemyksensa kuulemiskirjeesta siltd osin, kuin kirjeessa kasitel-
l&an hanen toimintaansa. Han tuo vastineena esiin seuraavia seikkoja:
1. Elossa on ollut hyvin ja laajasti tiedossa, etta sijoitusriskia pie-
nentamalla voidaan pienentaa vakavaraisuusrajaa. Asia kay ilmi

mm.

ja myds kuulemiskirjeessa referoiduista hallituksen kokouksista

Vastuullinen vakuutusmatemaatikko toi VYL 6 luvun 20 8§:n mu-
kaisessa selvityksessaan hallitukselle | (2 myos

I S '\ityksiss:) I

T ———
I )G/kimmainen seikka tuli esiin my6s [

I )or(op33Cs ienee, o112 I

Vastuullisen vakuutusmatemaatikon kasitys on, etta || N

Finanssivalvonta toteaa olevansa samaa mielté siita, mik& on vastuulli-
sen vakuutusmatemaatikon mainitsemien kirjallisten dokumenttien si-
salto.

Finanssivalvonta on kuulemiskirjeessa arvioinut kirjallisen kokousmate-
riaalin (poytakirjat liitteineen) perusteella Elon johdon toimintaa hallituk-
sen I Kokouksissa. Finanssivalvonta lahetti ennen i ko-
kousta Elolle séhkdpostin, jossa se pyysi Eloa toimittamaan kirjallisen
yhteenvedon kokouksesta. Yhteenvedon tuli k&sittda selkeésti esitet-
tyna ja eriteltynd muun muassa yhtion johdon tekemét esitykset perus-
teluineen. Finanssivalvonnalla ei ole tietoa kokouksissa kaydyista kes-
kusteluista silté osin, kuin ne eivat kay ilmi kokousmateriaalista tai yh-
teenvedosta.
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4

Vastuullisen vakuutusmatemaatikon vastineeseen liittyen Elon hallitus

tuo Elon vastauksessa (s. 8) esiin sen, |GG

. Finanssivalvonnan arvion mukaan tama seikka yhdessa
vastuullisen vakuutusmatemaatikon vastineen kanssa vahvistaa kuule-
miskirjeeseen (s. 35) sisdltyvaa Finanssivalvonnan johtopaatosta siita,

Riippumatta siita, mita keskusteluja hallituksen kokouksissa on kayty,
Finanssivalvonta kiinnittaa tassa yhteydessa yleisesti huomiota siihen,
etta vastuullisella vakuutusmatemaatikolla on riskienhallinnan ja sijoitus-
toiminnan osalta VYL 6 luvun 20 8:n mukaisesti merkittava rooli vastuu-
velan luonteen ja vakavaraisuuden yllapidon asettamien vaatimusten
arvioinnissa. Vakuutusmatemaatikon roolin merkitys tuli lainsaadan-
ndssa todetuksi viimeksi 1.6.2020, jolloin tulivat voimaan vakuutusmate-
maatikon yleisten kelpoisuusvaatimusten taydennykset VYL 31 luvun 5
§:4an. Mita merkittavampia yhtion paatokset ovat vakuutettujen etujen
turvaamisen kannalta, sita tarkeampana Finanssivalvonta pitaa sita,

et |

I istio

Elon vastauksen liitteena 4 on | M vistio Elon toimin-
nasta. I

I O k:ynyt keskuste-
luj
I - tutustunut tilanteen arvioimiseen tarvitta-

vaan Elon (muistiossa tarkemmin méaérittelemattémaan) aineistoon ja

sahkopostikirjeenvaihtoon. ] ei ole osallistunut |GGG

Muistiossa ei arvioida asiaa juridisesti eika kayda lapi varsinaisia kuule-
miseen liittyvia kysymyksia. i tarkoituksena on muistiossa lahinna
tuoda esiin omia havaintojaan Elon toiminnasta kevaalla 2020 eli kay-
tannossa Finanssivalvonnan kuulemiskirjeessa mainitulla tarkastelujak-
solla il havainnot ja nakemys kertovat paaosiltaan seuraavaa:

1. Elossa ol 1
N
I | 35 Vaten
Elo |

2. Elon hallitus, toimitusjohtaja ja muu johto kayttivat paljon aikaa
perehtydkseen tilanteeseen huolellisesti.
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3. eivat olleet ainakaan keskeisina perusteina
esilla Elon toimille, vaan keskusteluissa olivat esilla || N

4. Elo jatkoi tarkastelujaksolla edelleen . Mutta ei
niinkaan | Va2 selvittaakseen, mita il

5. Elo myss seurasi [

mutta ei ol

6. Taloudellisen aseman tervehdyttamissuunnitelman laatimiseen
aiheutti haasteita aiempien esimerkkien ja kaytannon puute ja
se, etta Elon vakavaraisuustilanne oli kohentunut heti vakavarai-
suusrajan alituttua 19.3.

7. Elossa otettiin kevaalla erittéin vakavasti vakavaraisuuden hal-
lintaan liittyva asia, ja samalla Elossa haluttiin toimia huolellisesti
ja lakien mukaisesti.

8. Elo teki kevaalla nimenomaan siten,
etta siina yhtena mahdollisena toimena voimassa olleen

I noudattamisen ohella oli esilla G
Il kuten sinansa tapahtuikin.

Finanssivalvonta toteaa, etta se arvioi Elon toimintaa vasten sdannos-
ten sisaltdd. Tassa asiamiehen asettamista koskevassa asiassa on kes-
keisesti kyse siitd, onko Elon toiminta ja sen osana yhtion johdon toi-
minta ollut saannoksiin ndhden asianmukaista ja riittavan huolellista.
Elon johdon toimintaa koskee objektiiviseen tarkasteluun perustuva
huolellisuusvaatimus. Siksi Finanssivalvonta perustaa arvionsa ensi si-
jassa Elon tosiasiallisiin paatoksiin ja muihin toimenpiteisiin, niiden pe-
rusteluihin, Elon muuhun dokumentaatioon seké Elon Finanssivalvon-
nalle toimittamaan, erityisesti vakavaraisuutta ja sijoitustoimintaa koske-
vaan raportointiin. Arvioinnissa otetaan huomioon myds muut jatkuvan
valvonnan havainnot seka viestinta Elon ja Finanssivalvonnan valilla.

I uistion merkitysta asian arvioinnissa vahentaa se, ettei héan ar-
vioi asiaa juridisesti eika kay lapi varsinaisia kuulemiseen liittyvia kysy-
myksi&, vaan muistion tarkoituksena on lahinn& tuoda esiin hanen omia
havaintojaan. Finanssivalvonta katsoo, etta silta osin, kuin il ha-
vainnot koskevat Elon johdon aikeita tai tarkoitusperid, havaintojen mer-
kitys on Elon toimintaa arvioitaessa vahainen. Muilta osin Finanssival-
vonta kommentoi havaintoja seuraavasti (kohdat numeroitu vastaa-
vasti):

1. Finanssivalvonnankin havaintojen mukaan (kuulemiskirjeen s.
30) Elolla oli asianmukainen valmius tehda sijoitustoimintaan liit-
tyvia analyyseja ja laskelmia.

3. Kuulemiskirjeessa kuvatusti |l oVvat selkeasti painottu-
neet I '22dinnassa seka hallituksen paatok-
sissé tarkastelujaksolla. Finanssivalvonnalla on havaintojensa
perusteella siten eri kanta kuin | N
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4. Finanssivalvonta on samaa mielta, etté |GGG

5. Kuulemiskirjeessa kuvatusti Elon riski- ja vakavaraisuusarviossa

oli
. Merkkeja on myds hallituksen

Il kokouksen poytakirjassa. Finanssivalvonta on ottanut
nama seikat huomioon Elon tilannetta arvioitaessa, mutta ne ei-
vat ole ratkaisevia asiamiehen asettamisen kannalta.

6. Kuulemiskirjeessa kuvatusti Elolla oli vaikeuksia tervehdyttamis-
suunnitelman laatimisessa

e ———— ]
I Havaintojen perusteella Elo N
e
e
Finanssivalvonnankin havaintojen mukaan |l
I

Yksityiskohtia

Vaarinkasitysten valttamiseksi Finanssivalvonta kommentoi lopuksi
muutamaa yksityiskohtaa.

Vastauksessaan (s. 5) Elo kertoo Finanssivalvonnan ndkemyksen ole-
van, etta tyoelakevakuutusyhtion tarkein, mutta samalla haastavin teh-
téva on varojen sijoittaminen tuottavasti ja turvaavasti. Finanssivalvonta
toteaa sijoitustoiminnan olevan keskeinen osa tydelakevakuutusyhtion
toimintaa mutta ei ota kantaa tehtavan téarkeyteen tai haastavuuteen
suhteessa yhtién muuhun toimintaan.

Vastauksessaan (s. 5) Elo kertoo Finanssivalvonnan toteavan kuulemis-
kirjeessa, etta tydelakevakuutusyhtididen tulee verrata oman sijoitustoi-
minnan tuottoaan muiden eldkelaitosten sijoitustuottoihin. Finanssival-
vonta vastaa, ettei se kirjeessa totea tydeldkevakuutusyhti6lla olevan
tallaista velvollisuutta. Finanssivalvonta toi kuulemiskirjeessa esiin
muun muassa tyoelakevakuutusyhtion sijoitusymparistdon toimintameka-
nismeja Elon toiminnan arvioinnin taustaksi.

Elo kertoo vastauksessaan (s. 11) Finanssivalvonnan nédkemyksen ole-
van, ett: [

. Finanssivalvonta
vastaa, ettei se ota kantaa Elon yksittaisten sijoituspaattsten sisaltéon
tai ajankohtiin. Elon toimintaa kokonaisuutena arvioitaessa ||

on kuitenkin selvasti merki-
tyksellinen seikka muiden kuulemiskirjeessa esitettyjen joukossa, joiden
vuoksi Finanssivalvonta katsoo Elon toimintaan liittyneen ongelmia.

Elo katsoo vastauksessaan (s. 11) Finanssivalvonnan kritisoivan kuule-
miskirjeessa sita, etta

I - 0 kertoo, ett: I
e
I Finanssivalvonta vastaa, ettei se kritisoi
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I < Uu -
miskirjeessa kiinnitettiin huomiota siihen, etta |l
e

I
Finanssivalvonta kat-

soo I tukevan sita kuulemiskirjeeseen sisaltyvaa johtopaa-
tosta, ettei Elon hallitus ole riittdvan aktiivisesti ja oma-aloitteisesti oh-
jannut Elon toimivan johdon toimintaa tarkastelujakson aikana.

3 Muut asiamiehen asettamiseen liittyvéat seikat

Asiamies Jaatiselle maksetaan Elon varoista palkkio FivaL 29 8:n 2 mo-
mentin mukaisesti. Palkkion tulee vastata alan yleista palkkiotasoa.

Asiamiehelld on tehtavassééan FivalL 29 8:n 3 momentissa s&édetyt oi-
keudet. Asiamies toimii rikosoikeudellisella virkavastuulla hoitaessaan
FivaL:n mukaisesti annettuja julkisoikeudellisia hallintotehtavia.
Todistukseksi tastd maarayksesta asiamies Jaatiselle annetaan jaljen-
nos tasta paatdksesta.

Sahkoisesti allekirjoitettu

FINANSSIVALVONTA

Kaisa Forsstrom Marko Aarnio
osastopaallikkd toimistopaallikk®
Lisatietoja antaa Johtava riskiasiantuntija Vesa Hanninen, puhelin 09 183 5335,

vesa.hanninen@finanssivalvonta.fi

Liitteet Valitusosoitus
Kuulemiskirje 30.9.2020
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Liite paatokseen
Valitusosoitus

Tahan paatokseen tyytymaton saa hakea siihen muutosta Helsingin hallinto-oikeu-
delta valituksella, joka on tehtava kirjallisesti.

Valitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista. Valitusaikaa las-
kettaessa tiedoksisaantipaivaa ei oteta lukuun.

Jos paatds on postitettu saantitodistusta vastaan, tiedoksisaantipaiva ilmenee todis-
tuksesta. Saantitodistus liitetdan valitusasiakirjoihin. Jos paatds on postitettu tavalli-
sena kirjeend, sen katsotaan tulleen tiedoksi seitseman (7) paivan kuluessa postitus-
paivasta, jollei muuta ilmene. Jos péétds on toimitettu tiedoksi muulla tavalla esim.
saantitodistusta vastaan jollekin muulle henkildlle kuin paatéksen saajalle (sijaistie-
doksianto), katsotaan paatoksen saajan saaneen paatoksen tiedoksi kolmantena pai-
vana saantitodistuksen osoittamasta paivasta.

Valituskirjelma on toimitettava Helsingin hallinto-oikeudelle valitusajan kuluessa.
Valituskirjelmassa, joka on osoitettava Helsingin hallinto-oikeudelle, on ilmoitettava

1. paatds, johon muutosta haetaan,

2. miltd kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mitd muutoksia siihen
vaaditaan tehtavaksi,

3. perusteet, joilla muutosta vaaditaan,

4. valittajan nimi ja kotikunta seka

5. puhelinnumero ja postiosoite, johon asiaa koskevat ilmoitukset voi-
daan valittajalle toimittaa

Jos valittajan puhevaltaa kayttda hénen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
valituksen laatijana on joku muu henkil®, valituskirjelméassa on lisdksi ilmoitettava ta-
man nimi ja kotikunta.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valituskirjelma.
Valituskirjelmaéan on liitettava

1. paatds, johon muutosta haetaan, alkuperaisena tai jaljennoksena,

2. todistus siitd, mina paivana paatds on annettu tiedoksi, tai muu sel-
vitys valitusajan alkamisen ajankohdasta seké

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitd ole
jo aikaisemmin toimitettu paatéksen tehneelle viranomaiselle.

Asiamiehen on liitettdva valituskirjelmé&an valtakirjansa, jollei valittaja ole valtuuttanut
hanta suullisesti Helsingin hallinto-oikeudessa. Asianajajan ja yleisen oikeusavusta-
jan tulee esittaa valtakirja ainoastaan, jos Helsingin hallinto-oikeus niin maaraa.

Jos viranomaiselle toimitetussa sdhkoisessa asiakirjassa on selvitys asiamiehen
toimi-vallasta, asiamiehen ei tarvitse toimittaa valtakirjaa. Helsingin hallinto-oikeus voi
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kuitenkin maarata valtakirjan toimitettavaksi, jos silla on aihetta epailla asiamiehen
toimivaltaa tai sen laajuutta.

Valituskirjelméa voidaan toimittaa Helsingin hallinto-oikeudelle henkilokohtaisesti, pos-
titse maksettuna postilahetyksené taikka asiamiesta tai lahettia kayttaen. Postittami-
nen tai kirjelman toimittaminen lahetin valityksella on lahettgjan vastuulla. Valituksen
on saavuttava Helsingin hallinto-oikeuteen viimeistaan valitusajan viimeisena paivana
ennen aukioloajan paattymista.

Valituskirjelma voidaan toimittaa myods sahkoisessa muodossa. Sahkodisen asiakirjan
tulee olla perilla siten, ettd se on ennen valitusajan paattymista kasiteltdvassa muo-
dossa Helsingin hallinto-oikeuden vastaanottolaitteessa tai tietojarjestelméssa. Sah-
kéinen viesti toimitetaan viranomaiselle l&hettdjan omalla vastuulla.

Valituksen voi tehda myés hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa osoit-
teessa https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet.

Helsingin hallinto-oikeuden voimassaolevat oikeudenkayntimaksut voi tarkistaa osoit-
teesta www.oikeus.fi. Tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) on erikseen saadetty
erdista tapauksista, joissa maksua ei perita.

Yhteystiedot

Helsingin hallinto-oikeus
Radanrakentajantie 5

00520 Helsinki

Puhelin 029 56 42000

Faksi 029 56 42079

Sahkdposti helsinki.hao@oikeus.fi
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