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Nar artalet inte explicit nédmns i texten avses 2019.

Bankfullmaktiges roll i tillsynen av Finansinspektionen

Bankfullmaktige dvervakar den allméanna andamalsenligheten och effektiviteten i Finansinspektionens verksamhet.

| dvervakningen av andamalsenligheten beddmer bankfullmaktige hur det i lagen foreskrivna malet for verksamhet
har forverkligats. Vid dvervakningen av den allmanna effektiviteten i verksamheten foljer bankfullmaktige framfor allt
med personalutvecklingen och den allmanna budgetutveckling i forhallande till Finansinspektionens uppgifter samt
andringar som féranleds av lagstiftningens eller marknadens utveckling.
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Direktionen

Direktionens sammansattning 2019

ordférande Marja Nykanen
vice direktionsordférande, Finlands Bank

vice ordférande Martti Hetemaki
statssekreterare som kanslichef, finansministeriet

Outi Antila
dverdirektor, social- och halsovardsministeriet

Vesa Vihriala

verkstallande direktor, Naringslivets forskningsinstitut (1-3/2019)
statsministerns statssekreterare, statsrddets kansli (3-6/2019)
arbetslivsprofessor, Helsingfors universitet (7/2019-)

Markku Pohjola
ekonom

Lasse Heinid
filosofie kandidat, forsakringsmatematiker (SGF)

Suppleanten for Marja Nykanen var avdelningschef Katja Taipalus. Suppleanten
for Martti Hetemaki var lagstiftningsradet Janne Hayrynen. Suppleanten for
Quti Antila var direktér Hannu ljas.

Direktionens roll

Direktionen uppstaller de sarskilda malen for Finansinspektionens verksamhet
och beslutar om riktlinjerna for verksamheten samt styr och dvervakar
maluppfyllelsen och iakttagandet av riktlinjerna. Dartill behandlar direktionen
bland annat Finansinspektionens arliga budget och understéller den Finlands
Banks direktion for faststallelse. Enligt 10 § i lagen om Finansinspektionen
(878/2008) ska Finansinspektionens direktion minst en gang per ar ldmna
bankfullmaktige en berattelse 6ver malen for Finansinspektionens verksamhet
och maluppfyllelsen inklusive en bedémning av vilka forandringar som vantas
ske i tillsynen och deras inverkan pa avgiftsinkomsterna samt vilka atgarder de
vantade forandringarna kraver.
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Sammanfattning av

Finansinspektionens verksamhet 2019

Syftet med Finansinspektionens verksamhet ar att kreditinstituten, férsakringsanstalterna,
pensionsanstalterna och andra tillsynsobjekt bedriver en stabil verksamhet som ar en forutsattning foér
finansmarknadens stabilitet, att de forsakrade formanerna tryggas och att det allmanna fértroendet
for finansmarknadens funktionssatt uppratthalls. (1§ i lagen om Finansinspektionen)

strategiska och operativa mal nastan pa planerat satt.
Bland Finansinspektionens strategiska tyngdpunkts-
omraden framskred upprattandet av en digitaliseringsstrateqi
for tillsynen, implementeringen av makrotillsynsstrategin,

Finansinspektionen uppnadde verksamhetsarets

utvecklingen av samarbetet med Finlands Bank samt upp-
rattandet av en personalstrategi enligt planerna. IT-investe-
ringar och digitaliseringen av de egna funktionera framskred
inte helt enligt planerna. Av Finansinspektionens nio IT-projekt
framskred sju helt enligt planerna.

Tyngdpunkts- Korrigerande eller
omrade Situation Situationens muntliga bedémning bevarande atgarder
Upprattandet o For tillsynen upprattades en digitaliseringsstrategi, som Malet uppnaddes.
aven beskriver uppgifterna for Finansinspektionens tillsyn over
digitaliserings- digitala funktioner pa lang sikt samt malen betraffande till-
strategi for synsmyndighetens egna system, digitaliseringen av processer
tillsynen samt utvecklingen av expertisen.
Genomforandet av digitaliseringsstrategin ar ett av Finans-
inspektionens strategiska projekt for 2020-2022.
Implementering o En rapport om implementeringen av makrotillsynsstrategin Malet uppnaddes.
av makrotillsyns- utarbetades i samarbete mellan experter pa Finans- Finansinspektionens
strategin inspektionen och Finlands Bank. direktion bad att sikra
Makrotillsynsstrategin kombinerar politikens mal, indikatorer resursinverkningarna
och verktyg till en konsekvent helhet for att férebygga system-  av vissa andringar i
risker och begransa deras effekter. verksamhetssatt som
foreslas i rapporten.
[T-investeringar Finansinspektionens strategiska IT-investeringar 2020-2022 Syftet med kom-
och digitalise- godkandes i samband med verksamhetsplaneringen. Malet mande strategiska
ring avegna ar att starka tillsynens effektivitet med moderna IT-system. [T-investeringar ar
funktioner Ar 2019 genomférdes IT-investeringarna som helhet battre att trygga effektiv,
&n under tidigare ar. Signal- och analyssystemet blev far- andamalsenlig och
digt, genomforandet av det elektroniska arendehanterings- ~ heltackande tillsyn.
systemet (FISA) ar forsenat, roboten som behandlar UCITS- lbruktagandet av
anmalningar' togs i bruk, tillsynens dataanalysprojekt FISA-systemet flytta-
startades och forundersokningen av en fornyelse av rappor- des till 2020.
teringssystemet av det ekonomiska laget framskred enligt
planerna.
Utveckling av ® Utredningen &ver samarbetet mellan Finansinspektionen och Malet uppnaddes.
samarbetet Finland Bank blev fardig.
med Finlands Arbetsfordelningen mellan Finlands Bank och Finans-
Bank inspektionen ar i huvudsak i skick. Det gavs rekommendationer
om etableringen av makrotillsynsprocessens arbetsférdelning,
skarpandet av kommmunikationen om finansiell stabilitet,
utnyttjandet av synergier vid insamlingen av statistik och
tillsynsuppgifter och om utvecklingen av férvaltningstjanster
enligt koncerntankande.
Utarbetandet o En personalstrategi utarbetades. Strategin framhaver Malet uppnaddes.

av en personal-
strategi

utvecklingen av personalens expertis och valmaende.
En kartldaggning av personalens expertis genomfordes.

TUCITS = Undertakings for Collective Investment in Transferable Securities, placeringsfond.
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Sammanfattning av

!
1

Finansinspektionens verksamhet 2019

Bland de operativa tyngdpunktsomradena framskred
Nordeas kapitaltacknings- och IFRS-tillsyn?, stdéd for
Finlands EU-ordférandeskap samt verksamhetens

effektivering och utveckling enligt planerna. Daremot upp-
nadde omorganiseringen av tillsynen éver bekampningen
av penningtvatt inte till alla delar malen.

Tyngdpunkts- Korrigerande eller
omrade Situation Situationens muntliga bedémning bevarande atgarder
Tillsynen &ver o Kapitaltackningstillsynen under ECB:s® ledning genom- Malet uppnaddes.
Nordea fordes enligt planerna.
Planen for Nordeas IFRS-tillsyn blev fardig i slutet av aret.
Marknadstillsynen éver Nordea pa koncernnivan har inletts.
Tillsynen &ver Byran for bekdmpning av penningtvatt inledde sin verk- Malen uppnaddesii
bekampningen samhet i mars. Rekryteringarna enligt personalramen 2019  huvudsak.
av penningtvatt hade genomfort fram till slutet av aret. Nyckelpersonernas
Verksamheten har styrts av rekommendationer fran FATF*  omsattning fordrojde
och Europeiska kommissionen. slutférandet av de plane-
rade inspektionerna.
Utvecklingen av tillsynen
over bekampningen
av penningtvatt ar ett
strategiskt projekt for
aren 2020-2022.
o Den nordiska kontinuerliga tillsynen éver bekampningen Malet uppnaddes.
av penningtvatt har intensifierats i samarbete med andra
nordiska tillsynsmyndigheter.
Stod for Finlands o Finansinspektionen har for sin del stott finansministeriet Malet uppnaddes.

EU-ordférande-
skap

vid framjandet av olika projekt.

Effektivering och utveckling av verksamheten

1) Minimi-
tillsynsniva for
tillsynsobjekt
av olika slag

Inom banktillsynen togs minimitillsynsaktivitetsmodellen
for banker under Finansinspektionens direkta tillsyn i bruk.
En motsvarande modell har under flera ars tid varit i bruk
for banker under ECB:s direkta tillsyn.

En riskbaserad tillsynsmodell haller pa att utarbetas inom
forsakringstillsynen.

Inom kapitalmarknadstillsynen kommer en riskbaserad
tillsynsram att tas i bruk 2020.

Inom handelstillsynen tas ett signal- och analyssystem i
bruk i bérjan av 2020.

Inom tillsynen éver bekampningen av penningtvatt blev
den forsta versionen av ett riskbeddmningsverktyg fardig.

Malen uppnaddes i
huvudsak.

Faststallandet aven
miniminiva for tillsynen
ar ett strategiskt projekt
for dren 2020-2022.

2) Verktyg for
ledarskap och
ledningen av
prestationer

For att utveckla chefsarbetet producerades det som stdd
for basta praxis utbildningsmaterial och praktiska verktyg

i samband med bl.a. féljande: satsningar i ledningen av
prestationer, ingripande i otillfredsstallande prestationer,
givande av styrande respons och beaktande av valmaende
i arbetet i arbetsprestationen.

Malet uppnaddes.

3) Genomgang
av processer

Processerna for sanktioner, inspektioner, tillsynsbeddm-
ning, makrotillsyn, verksamhetstillstdnd, rapportering,
fit & proper och analyser genomgicks och uppdaterades.

Uppdateringen avanmalningsprocessen flyttades till 2020.

Malet uppnaddes.

2|FRS = International Financial Reporting Standards.

$ECB = Europeiska centralbanken.

“FATF = Ett organ i anslutning till OECD som arbetar for att bekamipa penningtvatt och finansiering av terrorism (Financial Action Task Force).
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Under berattelsearet foljdes 13 matare. Bland dessa upp-
naddes malnivan for fem medan malet inte uppnaddes
gallande atta matare. | flera matare for intern verksamhet
uppnaddes malen inte. Enligt det operativa tyngdpunkts-
omradet "effektivering och utveckling av verksamheten”
satsade Finansinspektionen under verksamhetsaret pa
utvecklingen av interna processer.

Inspektionernas och temabeddmningarnas utfalls-
grader underskred malvardet klart. Det ar dock inte moj-
ligt att jamfora utfallet for 2019 med tidigare ar, eftersom
processerna for inspektioner och temabeddmningar samt
uppfoljningen i anknytning till dem har specificerats mark-
bart under aret. Avwvikelserna berodde oftast pa drojsma-
len i nyrekryteringar samt pa andringsprojekt hos tillsyns-
objektet i anslutning till den processen som var férema-
let for inspektionen. En annan viktig orsak var ompriorite-
ringen av uppgifter. | nagra fall berodde avvikelsen ocksa
pa att projektet visade sig vara mer komplicerat an det
under planeringsskedet hade férvantats. Utdver dessa
berodde awvikelserna pa bristerna i inspektions- och tema-
beddbmningsprocessen samt i den ursprungliga planen.

Utfallet av Finansinspektionens strategiska matare:

Det har vidtagits atgarder for att ratta till situationen:
enhetligandet av inspektions- och temabeddmningsproces-
serna, noggrannare och mer riskbaserad planering av pro-
jekten an tidigare samt kontinuerlig uppféljning av utfalls-
varden. Som resultat av atgarderna planerades det for 2020
farre inspektioner och temabeddmningar.

Antalet genomforda tillsynsbedémningar nadde nastan
upp till malet. Tillsynsbeddmningsprocessen har varit forema-
let for utvecklingsatgarder i synnerhet inom forsakringstillsy-
nen. Den férnyade processen har tagits i bruk i bérjan av 2020.

Behandlingstiderna av sanktionsarenden o&verens-
stdmde inte med malen. Orsaken till avwikelserna var fall-
ens juridiska komplexitet och resursproblem. | nagra fall var
orsaken prioriteringen av andra bradskande uppgifter.

Sanktionsprocessen har utvecklats sa att den battre sto-
der den riskbaserade tillsynen. Beredningen av administra-
tiva pafoljder har i huvudsak riktats till arenden som ar vik-
tiga med tanke pa tillsynen. | bérjan av 2020 starktes resur-
serna for Stabsfunktionen, som ansvarar for beredningen
av sanktioner. Dessutom utbildar Stabsfunktionen tillsyns-
avdelningarna i sanktionsarenden.

Utfall Utfall Utfall
Matare Malvérde 2019 2018 2017
1. Arbetstidens fordelning tillsyn vs. annat arbete Stigande trend 55% 56 % 54 %
2. Inspektionernas utfallsgrad samt betydande () o o o o . 0 o o
iakttagelsers %-andel av alla iakttagelser 90% /10 % 66%/43% 799%/34% €0%/9%
3. Temabeddmningarnas utfallsgrad () 90 % 65 % 88 % 50 %
4. Genomférandet aov malen fgr de strategiska 90 % 80 % 67 % 0%
tyngdpunktsomradena enligt plan
5. Utfallsgraden.for obehandlmgsuder av ) 100 % 100 % 100 % 949
verksamhetstillstand
o. Utfall;graqen for behandlingstider av o 75 9 0% 50 % 88 %
sanktionsarenden
Utfallsgraden for tillsynsbeddmningar 90 % 80 % 82 % 65 %
8. Tillsynsobjektens respons till inspektioner ) 4 (skala 1-5) 4] 4 -
9. Genomférandet av [T-projekt enligt plan 80 % 78 % 29 % 29 %
10. ESA review-beddmningar ) Inga betydande Overens-  Overens-  Overens-
brister eller stammer  stammer  stammer
jakttagelser med malet* med malet med malet
1. Personalomsattning (] Sjunkande trend 7% 9% 13%
12. Atmosfarforfragningens Finland jamforelsegrupp 67 % &
arbetstillfredsstallelse- och ledningsindex 70,6 % & 71,4 %** 66,5 %
13. Sjukfranvaron [ ] Sjunkande trend 22 % 30% 34 %

* | Ebas® sakkunnigbeddmning om tillsynsmyndigheters praxis vid tillsynen éver identifieringen av risktagare fick Finansinspektionen vitsordet delvis forenlig.

** Resultatet av atmosfarundersokningen 2019 ar inte jamforbart med tidigare ars resultat, eftersom undersdkningen genomfordes av en annan part an
tidigare. Matarens malvarde har andrats till medeltalet for en finsk expertjamforelsegrupps resultat, medan undersdkningsresultatet tidigare jamférdes

med den egna organisationens resultat under tidigare ar.
>Eba = European Banking Authority, Europeiska bankmyndigheten.
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Laget pa finansmarknaden

erattelsearet var exceptionellt pa rante- och aktie-

marknaden. Statslanerantorna var rekordlaga och

till en stor del negativa anda till bdrjan av septem-
ber. Under hosten steg rantorna nagot, och i slutet av aret
lag till exempel 10-arsavkastningen pa finska statslan nara
noll. A andra sidan steg vardet pa aktier betydligt under
aret, och ocksa nastan alla de viktigaste indexen steg. Inves-
terarna sokte avkastning fran aktier, och samtidigt var fore-
tagens resultatutveckling alltjamt positiv. | det stora hela
innebar rantornas och aktiernas utveckling goda avkast-
ningsmojligheter men pa grund av hoga varderingsnivaer
aven Okade risker.

Utsikterna for den internationella ekonomin var alltjamt
osakra. Till osakerheten bidrog framfor allt handelskriget
och tullspanningarna mellan USA och Kina, som nu pagatt
i tva ar, samt osdkerheten kring Storbritanniens uttrade ur
EU. Mot slutet av aret lattade osakerheten en aning, nar
preliminara lésningar uppnaddes i saval handelsstriden
som Storbritanniens EU-uttradesprocess.

Den stimulans som centralbankerna ger stddde avkast-
ningen pa statslan och aktier, nar rantorna och rantefor-
vantningarna sjonk. Inom euroomradet inledde Europe-
iska centralbanken ECB pa nytt inkdpen av vardepapper
i november efter en paus pa knappt ett ar. | USA sankte
centralbanken FED styrrantan tre ganger.

Tillvaxtprognoserna for saval den finska ekonomin som
varldsekonomin sanktes. Den viktigaste orsaken var osaker-
hetens uppskattade inverkan pa handeln, investeringar och
konsumtionen. Hogkonjunkturen i den finska ekonomin
passerades, men tillvaxten fortsatte dock i rimlig man.

Hushallens skuldsattning lag pa en historiskt hog niva.
Pa den finska bostadsmarknaden fortsatte prisskillnaderna
att 6ka mellan stora stader och andra omraden. Byggnads-
volymen boérjade avta under aret, vilket aterspeglar den allt
svagare ekonomiska konjunkturen.

Den inhemska banksektorns kapitalbas

Banksektorns kapitaltdckningsgrader starktes och
forblev starkare an det europeiska genomsnittet

- kostnadsposter av engangskaraktar minskade
banksektorns roérelsevinst

Riskerna i de finska bankernas verksamhetsomgivning
O6kade under berattelsearet. Detta beror pa 6kningen av
riskerna i den internationella ekonomiska utvecklingen
samt inhemska foretags och hushalls svagare fortroende.
Trots den ekonomiska osakerheten forblev den finska
banksektorns kapitaltackning och kreditstockens kvalitet
emellertid starka. Den finska banksektorns riskvagda kapi-
taltackningsgrader starktes och var alltjamt starkare an den
europeiska genomsnittsnivan. Aven den icke-riskvagda soli-
ditetsgraden (leverage ratio) starktes nagot och var hogre
an europeiska bankers genomsnittsniva inom EU-omradet.
De finska bankernas oreglerade krediter forblev pa en lag
niva under aret. De oreglerade krediternas niva i Finland ar
bland de lagsta i Europa.

Banksektorns rorelsevinst minskade fran aret innan.
Banksektorns resultat belastades framfor allt av avskriv-
ningar av engangskaraktar och nedskrivningar. Rantenet-
tot 6kade nagot fran nivan 2018, nar kreditstockens tillvaxt
kompenserade marknadsrantornas och marginalsank-
ningarnas negativa inverkan pa ranteintakter. Forsam-
ringen av rorelseresultat dampades delvis ner av de lagre
personalkostnaderna.

Livforsakringsbolagens solvens férsvagades fran
aret innan

Livforsakringssektorns solvensgrad minskade under
aret men lag trots detta pa en bra niva. Férsvagningen
berodde huvudsakligen pa 6kningen i solvenskapitalkravet.
Okningen av Niva 2-kapitalbasen lindrade dock den nega-
tiva effekten, och darmed var solvensgradens sankning
mindre an vantat.

B Kapitalbas som
overskrider totalkravet

pa kapitalbasen

Md €

60

S0 209%  213%
40

30 2369 24,6% 16,5 % 17,2 %

B Totalkravet pa
kapitalbasen

146%  144% 17,6 %

16,3%

20 172%

o I I I o
8,0 % I 8,0 % I 80% I 8,0% I 8,0% I'IO,5A>I

2010 201 2012 2013 2014 2015 2016
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Den inhemska banksektorns rorelseresultat och karnkapitaltackning

B Roérelseresultat

Md € o (vanster)
8 24 — Karnkapitaltackning
Flyttav Nord A
U Andring av e — hemg\r/ﬂ%vzg?g 21 (hoger)
definitionen pa (fram till 2013: Core Tier 1, 2014:
6 kapitaltackning 8 . .
o0t ~ Common Equity Tier 1)
4 —/ 12 Den betydande dkningen av
3z 9 rorelseresultatet och sdnkningen
av karnkapitaltackningen 2018
2 6 beror i huvudsak pa flytten
av Nordeas hemort.
1 3
0 0 Kalla: Finansinspektionen

2010 20N 2012 2013 2014 2015 2016

Solvensstallning i livférsakringsbolag
Md €

2017 2018 2019

%

Livforsakringsbolagens investeringar gav en bra avkast-
ning under aret, och i synnerhet rante- och aktieinveste-
ringar gav en hogre avkastning an i genomsnitt. Daremot
utvecklades forsakringsverksamheten inte gynnsamt.
Utbetalda ersattningar fran direktforsakring vaxte kraftigt
och var klart stérre an forsakringspremieinkomsten. Netto-
premieinkomsten har varit negativ under hela berattelse-
aret. Den popularaste livforsakringsprodukten var alltjamt
kapitaliseringsavtalet.

Inom livforsakringsverksamheten paverkades kund-
beteendet av de férandringar i verksamhetsomgivningen
som tradde i kraft vid arsskiftet 2019-2020. Aterkdpen av
forsakringar 6kade, nar placeringsforsakringarnas beskatt-
ning forandrades. Storsta delen av de aterkopta tillgdngarna
anvandes dock till nya férsakringsavtal.

400 [ | Ka__pitalbas (SCR),
250 (vanster)
300 B SCR (kapitalkrav),
250 (vanster)
200 == SCR-forhallande
150 (hoger)
100

50

0

Kalla: Finansinspektionen

Saénkningen av rantenivan och
aktieplaceringarnas vardestegring férsvagade
skadeforsakringsbolagens solvens

Skadefdrsakringsbolagens solvens forblev bra under
berattelsearet, dven om den sjonk fran rekordnivan i slutet
av 2018. Orsaken till férsvagningen var hdjningen av sol-
venskravet till foljd av aktieprisernas dkning. Dartill forblev
okningen av kapitalbasen blygsam, eftersom den nega-
tiva effekten av forsakringstekniska avsattningars dkning
undergravde investeringsmarknadsprisutvecklingens
positiva inverkan pa kapitalbasen.
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Solvensstallning i skadeférsakringsbolag

Md € %
8 400 B Kapitalbas (SCR),
7 350 (vanster)
6 500 B SCR (kapitalkrav),
5 250 (vanster)
4 200
3 150 - SCR‘fOrhéHande,
5 100 J(ir'hfoil)oart (utan If),
1 50 09¢
0 0

Forsakringsbolagens intakter bestod i huvudsak av
investeringsintakter. Daremot gav forsakringsverksam-
heten ingen marginal. Ldnsamheten paverkades negativt
av den ogynnsamma skadeutvecklingen. Dessutom foérsva-
gades lonsamheten under andra halften av aret, eftersom
bolagen 6kade ansvarsskuldens betryggande egenskaper
i bokféringen genom att sanka sina diskonteringsrantor pa
ansvarsskulden i bokféringen.

Okningen av den jamforbara premieinkomsten, som
inleddes 2018, tilltog. Till detta bidrog 6kningen av premie-
inkomsten for fordonsforsakringen samt forsakringen for
olycksfall i arbetet och yrkessjukdomar. Dartill har sjukfor-
sakringens starka tillvaxt fortsatt.

Utveckling av arbetspensionssektorns solvens 2010-2019

%

If Skadeforsakring ingar till 30.9.2017.
Kalla: Finansinspektionen

Pensionstillgangarna vaxte stadigt under aret

Arbetspensionssektorns solvensgrad, dvs. pensionsmedlens
forhallande till ansvaren, forbattrades under hela berattelse-
aret. Bakom detta |ag investeringsavkastningen, som éver-
skred ansvarsskuldens avkastningskrav. Den paverkades
framfor allt av aktiemarknadens starka utveckling men
aven av den positiva avkastningen fran andra investerings-
kategorier. Risken i forhallande till solvenskapitalet forand-
rades inte markbart under aret. Aktiernas andel som den
storsta investeringskategorin fortsatte att vaxa till 46,6 pro-
cent samtidigt som ranteinvesteringarnas andel minskade.
Arbetspensionsbolagens premieinkomst dkade till foljd av
[6nesummans okning.

150 5 = Solvensniva (vanster)
= Riskbaserad
140 4 solvensstallning (hoger)
130 A 3 Ioch med den lagandring som
tradde i kraft i borjan av 2017 ar
v ‘_\/ solvensstallningen for aren 2017-2019
120 2 inte jamforbar med de féregaende
vl'\v\_’\w aren.
Solvensgraden beraknas genom
1o 1 att dividera pensionsmedlen med
ansvarsskulden. Solvensstallningen ar
forhallandet mellan solvenskapitalet
100 0 :
och solvensgransen.
12]3]4)1]2]3]4)1]2|3]4]1]2]3]4]1]2]3|4]1|2]3|4[1]2]3]4]1]2]3]4]1]2]3]4]1]2]3]4
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Kalla: Finansinspektionen
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Finansinspektionens strategi

2017-2019

VARDERINGAR

Fornyelseinriktad,
Ansvarsfull,
Resultatinriktad,
TILLSAMMANS.

Kvaliteten och
effektiviteten |
var tillsyn ligger
pa europeisk
spetsniva.

Viframjar den finansiella
stabiliteten, fortroendet
for finansmarknaden

och skyddet av kunder,
investerare och forsakrade.

Strategiska mal

Tillsyn som speglar omvarldsférandringarna

m Viawarjer hot mot den finansiella stabiliteten och fortroendet for finansmarknaden genom ratt
avvagd verksamhet

Vi faststaller hur djupgaende tillsyn tillsynsobjektets risker och den aktuella fragans betydelse kraver
Vi fokuserar pa inspektioner och tematiska bedémningar i vart arbete
Vi anpassar var verksamhet till féorandringarna pa bank-, forsakrings- och finansmarknaden

Vi fokuserar i det europeiska reglerings- och tillsynssamarbetet pa fragor av kritisk betydelse for
finansmarknaden i Finland

m Viintensifierar samarbetet med de nordiska tillsynsmyndigheterna for att framja finansiell stabilitet
och fértroende for finansmarknaden i Finland

m Vi bidrar till att skapa ett innovationsframjande klimat i finanssektorn

God kvalitet och effektivitet Expertis och gott anseende

m Viframjar en harmoniserad riskbaserad m Var personal besitter gedigen kompetens

tillsynspraxis inom EU

Vi utnyttjar fullédigt EU-myndigheternas
vagledning och ECB:s tillsynspraxis

Vidrar full nytta av digitaliseringsmajligheterna
Vi har standardiserade och effektiva processer

Vi har tidsenliga rapporterings- och
analyssystem

Finansinspektionen <

som stoder vara mal

Vi skapar forutsattningar for fortgaende
inlarning i arbetet

Vart chefsarbete ar inspirerande och fokuserar
pa forandringsledarskap

Vi ar kunniga i digitalisering inom finanssektorn

Vi ar en val ansedd arbetsgivare for finansiella
experter

Vi utdvar en proaktiv kormnmunikation
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Bankfullmaktiges

berattelse 2018

| sin berattelse uppmanade bankfullmaktige Finans-
inspektionen att:

Bidra till att sakerstalla dels att dess verksamhet
anpassas efter strukturférandringarna pa bank-,
forsakrings- och finansmarknaderna, dels att
Finansinspektionen har de resurser att anvanda
som kravs for trovardig tillsyn.

Finansinspektionen har anpassat sin verksamhet efter
omvarldsforandringarna bland annat genom att omor-
ganisera sin verksamhet och utdka resurserna. Under
de tre senaste aren har organisationsstrukturen bearbe-
tats genom att grunda separata avdelningar for banktill-
synen, forsakringstillsynen, kapitalmarknadstillsynen och
tillsynen éver digitaliseringsutvecklingen. For tillsynen over
Nordea grundades dessutom en egen byra pa Banktillsyns-
avdelningen. Som senaste atgard har bekdmpningen av
penningtvatt fran den 1 mars 2019 organiserats till en egen
byrad med cirka tio personer. Rekommendationer av FATF
(ett internationellt organ som arbetar for att bekampa
penningtvatt) har en betydande roll vid allokeringen av
verksamheten.

Finansinspektionens personalresurser har starkts sedan
2018. Nya personer har anstallts till Nordeas tillsyn samt
aven till andra delomraden av tillsynen. Under berattelse-
aret slutférdes dessa nya rekryteringar i sin helhet och till-
synen dver bekampningen av penningtvatt starktes.

For egen del och i samverkan med andra
myndigheter bidra till att det i Finland finns
lampliga makrotillsynsverktyg att anvanda och
att riskerna med bo- och bostadsbolagslan och
pa marknaden fér konsumtionskrediter utvecklas
positivt.

Finansinspektionen deltog i finansministeriets arbetsgrupp
som utredde begrénsandet av hushallens dverskuldsatt-
ning. Gruppen foreslog flera nya verktyg for att tygla hus-
hallens skuldsattning samt att éverfora tillsynen éver s.k.
snabblaneféretag till Finansinspektionen. Under 2019 vid-
tog Finansinspektionen flera atgarder som framjade sta-
biliteten av marknaden for bo- och bostadsbolagslan samt
konsumtionskrediter.

6 EES = Europeiska ekonomiska samarbetsomradet.
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Bidra till att de sarskilda egenskaperna hos
den finlandska finanssektorn och dess aktérer
identifieras i banktillsynen under ECB:s ledning
och lyfts fram vid beredningen av europeisk
lagstiftning.

Vid beredningen av lagstiftningen ar utgangspunkten
for Finansinspektionens verksamhet alltid europeisk, och
den forsoker pa ett konstruktivt satt hitta de basta gemen-
samma lésningarna. Aven den finska finanssektorn drar
nytta av att regleringen ar enhetlig i de olika EU-landerna.
Nationella optioner och genomfdrandet av regleringen
pa olika satt kan leda till forvrangningar i konkurrensen
och forsvaga konsumenternas och investerarnas mojlig-
heter att jamfora olika aktérer. Den finska finanssektorns
och dess aktdrers sardrag lyftes vid behov fram nar Finans-
inspektionen deltog i arbetsgrupper som bereder de euro-
peiska myndigheternas reglering, i synnerhet vid bedém-
ningen av den nya regleringens effekter.

Cirka 75 % av det praktiska tillsynsarbetet gallande
finska banker under ECB:s direkta tillsyn genomfors av
Finansinspektionen. Genom denna arbetsfordelning ser
man till att de sardrag for den finska finanssektorn som ar
vasentliga med tanke pa tillsynen tas i beaktande i bank-
tillsynen under ECB:s ledning.

Bidra till ett effektivt och fungerande samarbete
dels med de nordiska tillsynsmyndigheterna, dels
med de andra europeiska myndigheterna.

Samarbetet mellan nordiska tillsynsmyndigheter var aktivt
i de olika delomradena av tillsynen. | synnerhet framhavdes
samarbetet mellan experter i forsakringsbolagens interna
modeller och férsakringsmatematiker samt samarbetet i
anknytning till det nya betaltjanstdirektivet (PSD2).

Finansinspektionen har bidragit till bevarandet av
gott nordiskt tillsynssamarbetet vid tillsynen &ver Nordea
efter att tillsynsansvaret har dvergatt till ECB. Tillsynssam-
arbetet gallande Nordeas tillsyn har fungerat val och det
har komnmit positiv respons fran de andra nordiska lander-
nas tillsynsmyndigheter.

I maj 2019 kom de nordiska och baltiska tillsynsmyn-
digheterna éverens om intensifieringen av tillsynen over
bekdmpningen av penningtvatt. Enligt avtalet utvecklas
tillsynsuppagifter, basta praxis och utbildning tillsammans
inom regionen. Tillsynskollegiet for bekdmpningen av
penningtvatt hos Nordea fungerar under Finlands ledning.
Utdver operativa arenden har det inom ramen for kollegiet
beretts ett samarbetsavtal mellan Nordeas tillsynsmyndig-
heter i EES-lander®.



Bidra till finanssektorns tekniska utveckling pa
marknadsvillkor.

Finansinspektionen foéljer med den teknologiska utveck-
lingen samt finanssektorns trender och uppdaterar
vid behov tillsynen motsvarande utvecklingen. Finans-
inspektionens Innovation Helpdesk ger rad at service-
leverantorer i verksamhetstillstdnds-, registrerings- och
andra tillstandsarenden. Avwikande fran manga andra
branscher maste dven nya serviceleverantorer i regler
ansotka om verksamhetstillstand eller registrering av Finans-
inspektionen. Finansinspektionen staller sig positivt till
innovationer, men det ingar i dess roll att aven identifiera
risker i anknytning till innovationer.

Bidra till att sakerstalla att hushallens tillgang

till grundlaggande banktjanster inte riskeras till
foljd av omstruktureringen i banksektorn och den
tekniska utvecklingen.

Enligt den utredning &ver grundlaggande banktjanster
som Finansinspektionen utférde 2019 har kunderna som
helhet betraktat tillracklig tillgang till grundlaggande bank-
tjanster pa finska banker. Tryggandet av de grundlaggande
banktjansterna for alla kundgrupper forutsatter emellertid
att bankerna saval forbattrar tillgadngen till digitala tjanster
som uppratthaller grundlaggande banktjanster som utgor
ett alternativ till digitala tjanster. Finansinspektionen foljer
upp genomférandet av dessa atgarder samt forandringar
i prissattningen.

For egen del och i samverkan med andra aktérer
bidra till att privatpersoner och hushall har den
finansiella laskunnighet och kompetens som de
behodver for att fatta fornuftiga ekonomiska beslut
och inse vilka risker det finns i finanssektorn och
over lag.

Sektionen Konsumentskydd i Finansinspektionens weblb-
tjanst delar ut vasentlig information fér konsumenterna om
de konsumenttjanster som Finansinspektionen Gvervakar
och om andringar i regleringen som galler konsumenter
(t.ex. PSD2) samt styr konsumenter till andra myndigheters
webbsidor. Dessutom delar Finansinspektionen ut informa-
tion om saker som galler konsumenter i form av pressmed-
delanden och pa sitt Twitter-konto samt svarar pa fragor
som stalls pa Twitter alltid da det ar maojligt.
Finansinspektionens kundtjansttelefon svarar pa konsu-
menternas fragor alla vardagar och hjalper dem hitta ratt
information. Dessutom ordnar Finansinspektionen telefon-

7 FATCA = Foreign Account Tax Compliance Act.

radgivning at bank-, forsakrings- och placeringskunder tva
ganger i veckan.

Finansinspektionens medietelefon svarar nastan dagli-
gen pa redaktorernas fragor. Under aret har Finansinspek-
tionens sakkunniga gett flera intervjuer at medier ocksa om
fragor som galler konsumenter.

| samverkan med andra myndigheter se till att
det inte uppstar skuggomraden i férhindrandet,
regleringen eller 6vervakningen av penningtvatt
och att missbruk av det finansiella systemet for
penningtvatt hindras sa att bankverksamheten
fortsatt har fértroende och legitimitet bland
allmanheten.

Under ledning av finansministeriet och inrikesministeriet
har det grundats flera arbetsgrupper vars syfte ar att oka
samarbetet mellan myndigheter vid bekdmpningen av
penningtvatt. Finansinspektionen var med i fem arbets-
grupper. Dartill har det med Centralen for utredning
av penningtvatt vid Centralkriminalpolisen beretts ett
samarbetsavtal om de praktiska arrangemangen i anknyt-
ning till utbytet av information. De andringar i penningt-
vattslagen som tradde i kraft varen 2019 har forbattrat
mojligheterna att utbyta information som har samlats in
under inspektioner med andra tillsynsmyndigheter. M&jlig-
heterna i anknytning till FATCA-informationsutbytet” har
utretts med skattemyndigheterna.

Bankfullmaktige noterar att det framoéver

kommer att behdvas en diskussion om hur
sanktionsavgifterna, paféljderna och straffen for
missbruk, forseelser och brott inom finanssektorn
kan utvecklas bade nationellt och i ett gemensamt
europeiskt perspektiv.

Begaranden om utredning lamnas till polisen nar det finns
skal att misstanka brottslig verksamhet. | anslutning till
dem har Finansinspektionen ett nara diskussionsforhal-
lande med polis- och dklagarmyndigheter. P4 sammantra-
den av olika arbetsgrupper med representanter for Europe-
iska centralbanken och europeiska tillsynsmyndigheter dis-
kuteras enhetligandet av administrativa pafoljder (i synner-
het beloppet pa pafdljdsavgifter), eftersom olika medlems-
lander har mycket olika satt att forhalla sig till sanktioner-
nas noédvandighet.

Faststallandet av sanktioner har diskuterats bade natio-
nellt och pa EU-planen. Daremot har inriktningen av sank-
tionerna (ledningen vs. bolaget) inte tagits upp i dessa
sammanhang.
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Bankfullmaktiges

berattelse 2018

Bankfullmaktige konstaterar ater att det ar viktigt
att varje aktor i finanssektorn - oavsett bolagsform
och val av handlingsmodell - deltar i att tacka
kostnaderna for tillsynen éver sin verksamhet pa
ett jamlikt satt.

Cirka 90 procent av Finansinspektionens utgifter tacks med
tillsynsavgifter, cirka fem procent med atgardsavgifter och
resten (5 procent) tacks av Finlands Bank.

Kostnaderna for det kontinuerliga tillsynsarbetet tas
ut som tillsynsavgifter. Kostnaderna for atgarder som vid-
tagits pa basis av tillsynsobjektens ansdkningar tacks med
atgardsavgifter.

Tillsynsavgifter tas ut av de betalningsskyldiga bara till
ett belopp som motsvarar de budgeterade utgifterna. Som
grund for kalkyleringen av tillsynsavgifterna anvands bl.a.
tillsynsobjektens balansrakningar och omsattningar.

Finansinspektionen lamnade 2017 ett lagstiftnings-
initiativ for revidering av lagen om Finansinspektionens till-
synsavgifter gallande EES-forsakringsbolagens filialer sa att
tillsynsavgiften i framtiden ska tacka de kostnader som for-
anleds for Finansinspektionen av tillsynen. Lagandringen
har inte an genomforts.

Tillsynsobjektens jamlika deltagande i tackandet av
tillsynskostnaderna beddtms per tillsynsobjektsgrupp.
Beddmningen gallande 2019 uppdateras med beak-
tande av de betydande férandringar som har skett i
verksamhetsomgivningen.
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Uppnaendet av

Finansinspektionens mal for 2019

1 Tillsyn som forandras med
verksamhetsomgivningen

Den finska finansmarknadens stabilitet var fortsattnings-
vis god mitt i finanssektorns omstruktureringar aven under
berattelsearet. Centrala andringstrender i verksamhets-
omgivningen som paverkar finanssektorn var och ar allt-
jamt digitaliseringsutvecklingen samt forberedelserna for
klimatforandringen. Ocksa vandningen av den ekonomiska
utvecklingen till det sémre samt rantorna, som lange varit
laga, utgdr en utmaning for finanssektorns aktorer. Forand-
ringarna i verksamhetsomgivningen beaktades i alloke-
ringen av Finansinspektionens tillsynsarbete under berat-
telsedret och aven i planeringen av verksamheten 2020.
Finansinspektionens strategi for aren 2020-2022 for-
nyades under berattelsearet for att motsvara forandring-
arna i verksamhetsomgivningen. Strategin lyfter fram for
de kommmande aren tre delomraden som ar vasentliga med
tanke pa tillsynen: klimatférandringen, digitaliseringen och
bekdampningen av penningtvatt. Den nya strategin fram-
haver tillsynsarbetets riskbasering kraftigare an tidigare.

Banksektorn

| tillsynen over Nordeas kapitaltackning iakttogs den till-
synsplan som hade utarbetats tillsammans med Euro-
peiska centralbanken (ECB). Den samlade beddémningen
(AQRE® och stresstest) publicerades i juli. Nordeas forsta till-
synsbeddmning (SREP?) efter flytten till Finland blev fardig
enligt ECB:s tidtabell. Aven Nordeas inspektioner framskred
enligt planerna. Planen &ver tillsynen av Nordeas koncern-
bokslut blev klar mot slutet av berattelsearet.

Bankerna under ECB:s direkta tillsyn (Sl-banker’®) éver-
vakades enligt tillsyns- och inspektionsplanerna for euro-
omradets gemensamma banktillsyn. Tva tillsynsbedém-
ningar blev fardiga under borjan av aret enligt planerna.
Under aret utarbetades ocksa de sex planerade tillsyns-
beddmningarna av andra banker under ECB:s indirekta till-
syn (LSl-banker™).

En utredning 6ver prissattningen av de grundlaggande
banktjansterna och tillgangen till dem publicerades i
december. Som en del av utredningen gjordes det en for-
fragning om tillgangen till digitala tjanster och deras juste-
ringar. Till bankerna riktades ocksa en forfragning om hur
de andringar i bankernas nuvarande identifieringsmetoder
som betaltjanstdirektivet forutsatter kommer att genom-
foras sa att alla kundgrupper garanteras en mojlighet att
anvanda identifieringsmetoder utan avbrott.

8AQR = Asset Quality Review.

2 SREP = Supervisory Review and Evaluation Process.

°Sl-bank = Significant Institution, bank under ECB:s direkta tillsyn.

T LSI-bank = Less Significant Institution, bank under ECB:s indirekta tillsyn.

Forsakringssektorn

Inom forsakringstillsynen flyttades verksamhetens tyngd-
punkt fran regleringen till tillsynen. Tillsyns- och inspek-
tionsiakttagelser lyftes fram med tillsyns- och press-
meddelanden for att dka tillsynsarbetets effektivitet. For
att se till att regleringen iakttas pa branschnivan inleddes
en heltackande beddmning av compliance-funktioner pa
arbetspensions-, skade- och livforsakringsbolag.

Tillsynen &ver arbetspensionsbolagen och den anda-
malsenliga anvandningen av de arbetspensionsmedel
som de innehar stéddes med ett tillsynsmeddelande om
hanteringen av risken for arbetsoféormaga och sektorgran-
ser. | meddelandet fastes det sarskild uppmarksamhet
vid genomférandet av sadan verksamhet som anses vara
tillaten for arbetspensionsbolagen och som minskar ska-
derisken inom ramen for sektorgranserna.

Inom tillsynen éver arbetsldshetsforsakringen inspekte-
rades arbetsldshetskassornas interna kontroll och riskhan-
tering, forberedelserna infor ikrafttradandet av dataskydds-
férordningen samt uppfoljningen av tidigare iakttagelser.

Inom den kontinuerliga tillsynen 6ver skade- och livfor-
sakringsaktorer var tyngdpunktsomradena bland annat fra-
gor i anslutning till forvaltningssystemen, kontrollfunktioner
samt beddmningen av behodrigheten av personer i ledande
stallning. Sektorn informerades om de tillsynsiakttagelser
som under aret hade gjorts om skade- och livférsakrings-
bolag. Finansinspektionen faste bolagens uppmarksam-
het bland annat vid risk- och solvensbeddmningen, styrel-
sens roll i dess beredning och de stresstester som anvands
i den samt vid vikten av forberedelserna for omgivningen
med laga rantor nar man till exempel bestammer om
vinstutdelningen.

Det fanns flera ansékningsarenden under behand-
ling som hade lamnats in av forsakringssektorns akto-
rer. Inom uppforandetillsynen paverkade genomfdran-
det av andringar som berodde pa regleringen om forsak-
ringsdistribution (IDD) i synnerhet antalet registreringar av
forsakringsféormed]lare.

Det ar av central betydelse for tillsynen att utveckla reg-
leringen sa att kraven pa sektorn motsvarar den forand-
rade verksamhetsomgivningen och ar enhetliga. | ett lag-
forslag som lamnades till social- och halsovardsministeriet
foreslogs det att de yrkesmassiga kompetens- och erfaren-
hetskrav som galler arbetspensionsforsakringsbolag skulle
andras sa att de battre motsvarar de kompetenskrav som
galler for liv- och skadeférsakringsbolag och flera tillaggs-
pensionsanstalter. Dartill var Finansinspektionen med i
utvarderingsarbetet av regleringen &ver skade- och liv-
forsakringsbolagen hos Europeiska férsakrings- och tjanste-
pensionsmyndigheten EIOPA.
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Uppnaendet av

Finansinspektionens mal for 2019 ||

Makrotillsyn

Under berattelsearet fattade Finansinspektionens direk-
tion flera beslut for att framja finansmarknadens makro-
stabilitet och begransa dkningen av systemrisker. Utdver
de kvartalsvisa makrotillsynsbesluten gallande lanetaket
(den maximala beldningsgraden) och den konjunktur-
utjamnande kapitalbufferten fornyade Finansinspektionen
i slutet av juni sina beslut om systemriskbufferten och
bolanens riskvikter. Samtidigt konstaterades att det inte
finns nagot behov att dndra de gallande kapitalkraven
for s§ kallade O-Sll-buffertar’?, eftersom det till den har
delen inte hade skett nagra betydande férandringar i
marknadsstrukturerna.

Vardepapperssektorn

Tillsynen &ver formdgenhetsforvaltningen riktade sig till
varderingsfragor och likviditetsforvaltningen hos special-
placeringsfonder som investerar i fastigheter samt till for-
varingsinstitutens verksamhet. Finansinspektionen gjorde
en temabeddmning om bade varderingspraxisen och likvi-
ditetsforvaltningen hos specialplaceringsfonder som inves-
terar i fastigheter och om forvaringsinstitutens verksamhet.
I anknytning till specialplaceringsfondernas vardering och
likviditetsforvaltning upptackte Finansinspektionen att det
alltjamt finns saker att forbattra i deras praxis med tanke pa
mer utmanande marknadssituationer.

Finansinspektionen anvande sina Mifid Il-produkt-
interventionsbefogenheter® tillsammans med europeiska
vardepapperstillsynsmyndigheter. Overvakningen av de
nya IFRS-standarderna géllande intakter fran avtal (omsatt-
ning) och leasingavtal framskred enligt planerna. Overvak-
ningen av ibruktagandet av den nya standarden gallande
forsakringsavtal har framskridit lAngsammare an planerat.
Annars koncentrerade sig dvervakningen av emittenternas
information till investerare framfor allt pa kraven enligt den
reviderade prospektregleringen.

Finansinspektionen samarbetade med finansministe-
riet nar det galler Euroclear Finland Oy:s verksamhetstill-
standsprocess. Modellen for Euroclear Finlands kontinuer-
liga tillsyn utvecklades, och den tas i bruk 2020.

Till foljd av finanskrisen fornyades EU:s revisionsregle-
ring pa ett betydande satt. Finansinspektionen utsags till
behorig myndighet vid beddmningen och uppféljningen
av revisionskommittéer pa bolag av allmant intresse (PIE-
sammanslutningar). Detta utvidgade Finansinspektionens
arbetsfalt i anknytning till revisionskommittéer.

20-Sll = Other Systemically Important Institutions.

Tillsynen 6ver bekdmpningen av penningtvatt

Resurserna for 6vervakningen av hur penningtvatt mot-
arbetas starktes betydligt och verksamheten organisera-
des till en egen byra i boérjan av mars. Byran uppnadde sin
planerade personalstyrka i slutet av aret, vilket har gjort
det mojligt for experterna att specialisera sig till exempel
pa reglerings-, riskbedémnings- och inspektionsarbetet
samt den kontinuerliga tillsynen. Finansinspektionen utfar-
dade for forsta gangen en sanktion for en forbrytelse mot
penningtvattsregleringen i december 2019.

FATF och Europeiska kommissionen bedémde bekamp-
ningen av penningtvatt och dess évervakning i Finland
under berattelsearet. Finansinspektionen tar de erhallna
iakttagelserna och rekomnmendationerna pa allvar och har
tagit hansyn till dem nar den har utvecklat sin verksamhet.

Samarbetet med andra nordiska tillsynsmyndigheter
inom den kontinuerliga overvakningen av penningt-
vattsbekdmpningen har intensifierats. Pa de kvartalsvisa
motena har myndigheterna bland annat behandlat risk-
beddbmningar, atgarderna i fraga om kunder med hog risk,
transaktionsévervakningen och andra delomraden som ar
vasentliga for bekampningen av penningtvatt. Pa basis av
uppgifterna bildas det en uppfattning om risksituationen
och behoven att utveckla bekampningen av penningtvatt.

Tillsynen 6ver digitaliseringsutvecklingen

Under berattelsearet utarbetades det en digitaliserings-
strategi for dvervakningen. | strategin beskrivs uppgifterna
for Finansinspektionens dvervakning av digitala funktio-
ner pa lang sikt samt malen for tillsynsmyndighetens egna
system, digitaliseringen av processer samt utvecklingen av
expertisen. De viktigaste malen och strategiska uppgifterna
for évervakningen av digitaliseringen, som har presenterats
i strategin, kommer att specificeras och genomféras i pro-
jektet Overvakningen av den allt mer digitala finanssektorn,
som inleds i borjan av 2020.

Finansinspektionen inledde registreringen och évervak-
ningen av tillhandahallare av virtuella valutor den 1 maj 2019
i och med den nya lagstiftningen. | samband med regist-
reringsprocessen kommer Finansinspektionen att utreda
att sokanden har tillrackliga metoder for bekdmpningen av
penningtvatt och finansiering av terrorism, att kundmedlen
har forvarats och skyddats pa tillrackligt satt och att stkan-
dens ledning och nyckelpersoner uppfyller palitlighetskrite-
rierna. Fram till slutet av berattelsearet registrerade Finans-
inspektionen fem tillhandahallare av virtuella valutor.

B Mifid= Markets in Financial Instruments Directive, direktivet om marknader for finansiella instrument.
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Finansinspektionen utvecklade sitt eget digitala
kunnande bland annat genom att delta i programmet
FIN-TECH: a Financial Technology knowledge exchange
programme, som arrangerades av fakulteten for ledning
och ekonomi vid Tampereen yliopisto ja och finansierades
av Europeiska kommissionen.

Stod for Finlands EU-ordférandeskap

Finansinspektionen deltog i beredningen av tre lagstift-
ningsprojekt under Finlands EU-ordférandeperiod. Dessa
var taxonomin for hallbar finansiering, centrala motpar-
ters aterhamnings- och awvecklingslagstiftning samt
grasrotsfinansieringslagstiftning.

2 Hogklassig och effektiv

Finansinspektionens strategiska mal "hogklassig och
effektiv' framjades under berattelsearet i synnerhet genom
att utveckla riskbaserad tillsyn, IT-investeringar samt
genom att framja interna verksamhetsprocesser och sam-
arbetet mellan Finansinspektionen och Finlands Bank.
Inom banktillsynen togs i bruk en modell for faststallan-
det av minimitillsynsaktiviteten for banker som ligger under
Finansinspektionens direkta tillsyn. En motsvarande modell
har varit i bruk under flera ars tid for banker under ECB:s
direkta tillsyn. Aven inom férsakringstillsynen utarbetas en
riskbaserad tillsynsmodell som faststaller en minimumniva
av tillsyn for varje tillsynsobjekt. Inom tillsynen éver kapital-
marknaden har man bearbetat en riskbaserad tillsyns-
ram och ett verktyg, som tas i bruk 2020. | tillsynen &ver
bekampningen av penningtvatt tog Finansinspektionen i
bruk den forsta versionen av ett riskbeddmningsverktyg.
Leveransprojektet for ett signal- och analyssystem for
overvakningen av handeln slutféordes framgangsrikt i slu-
tet av juni, och systemets gradvisa inférande inleddes. | och
med systemet har Finansinspektionen tillgang till mark-
bart effektivare verktyg framfér allt for undersdkning av
misstankar om missbruk och marknadsmanipulering av
insynsinformation. Upptackandet och analyseringen av
missbruksmisstankar effektiveras nar systemet sallar miss-
tanksamma transaktioner ur det omfattande handels- och
orderboksmaterialet, producera larm om dem och kombi-
nera information fran olika kallor. Tillsynen blir ocksa mer

heltackande nar handeln med finska instrument i Europa
kommer att omfattas av automatisk tillsyn. Aven analyse-
ringen av larm, de iakttagelser som systemet producerar
och uppratthallandet av systemet kraver resurser.

Leveransprojektet av ett handelsrapporteringssystem
som overensstammer med Mifir-regleringen' for mark-
nadstillsynen blev fardigt i december och systemet over-
fordes till underhall. Systemet producerades som ett
nordiskt/hollandskt samarbetsprojekt. Mot slutet av aret
utvecklades en systematisk kvalitetskontrollsram for 6ver-
vakningen av handelsrapporteringen, som ocksa presen-
terades for andra tillsynsmyndigheter. Genomfdrandet av
ett elektroniskt arendehanteringssystem, som inleddes
i 2018, har visat sig vara mer utmanande an vantat, och
enligt uppskattningar tas systemet i bruk varen 2020, dvs.
ungefar ett ar efter den ursprungliga tidtabellen. Utveck-
lingen av ekonomisk rapportering och den anknytande
dataanalysen framskred, men man var tvungen att gallra
utvecklingsobjekten, och en del av genomfdrandet flytta-
des till foljande ar.

Ett forslag till Finansinspektionens strategiska IT-
investeringar som effektiverar tillsynen och verksamheten
under aren 2020-2022 utarbetades och godkandes under
berattelsedret. De centrala utvecklingsomradena ar data-
analysen, fornyelsen av rapporteringen av det ekonomiska
laget, elektronisk arendehantering, utnyttjandet av nya tek-
niker och tillsynsmyndighetens arbetsbord. De féreslagna
projekten ingar i verksamhetsplanen for 2020 och den
fornyade strategin for aren 2020-2022.

Finlands Banks utredning éver utvecklingen av sam-
arbetet mellan Finansinspektionen och Finland Bank blev
fardig. | utredningen konstaterades det att arbetsfordel-
ningen mellan Finlands Bank och Finansinspektionen i
huvudsak ar i skick. Utredningen ledde till rekommenda-
tioner om etableringen av makrotillsynsprocessens arbets-
férdelning, skarpandet av kommunikationen om finansiell
stabilitet, utnyttjandet av synergier vid insamlingen av sta-
tistik och tillsynsuppgifter och utvecklingen av férvaltnings-
tjanster enligt koncerntankande. Rekommendationerna
kommer att genomfoéras i samarbetet med Finlands Bank.

Bland Finansinspektionens verksamhetsprocesser upp-
daterades sanktions-, inspektions-, tillsynsbeddmnings-,
makrostabilitets-, rapporterings-, fit & proper-, analys-
och verksamhetstillstandsprocesserna. Utvecklingen av
anmalningsprocessen flyttades till 2020.

“Mifir = Markets in Financial Instruments Regulation, férordningen om marknader for finansiella instrument.

Finansinspektionen < Berattelse till bankfullmaktige 2019 < 17



Uppnaendet av

Finansinspektionens mal for 2019

3 Sakkunnig och uppskattad

Finansinspektionens strategiska mal "sakkunnig och
uppskattad” har under berattelsearet genomforts bland
annat genom att starka kommunikationen, utveckla chefs-
arbetet och utarbeta en personalstrategi.

Personalstrategin utarbetades i samarbete med
Finlands Banks personalbyra. Personalstrategin beskriver
malen for personalarbetet pd lang sikt med Finans-
inspektionens varden och strategi som utgangspunkt.
Strategin framhaver utvecklingen av personalens exper-
tis och valmaende. Malet ar att bemodta de utmaningar
som den féranderliga inhemska och europeiska
verksamhetsomgivningen staller.

Under varen genomférde Finansinspektionen en kart-
laggning av expertisen, och tog hansyn till de i kartlagg-
ningen upptackta utvecklingsbehoven pa medellang sikt
samt de atgarder som dessa forutsatter nar det galler
rekryteringar samt i planeringen av verksamheten och
utbildningen.
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For att utveckla chefsarbetet producerades utbildnings-
material som samlar basta praxis och praktiska verktyg till
exempel till foljande helheter: satsningar i ledningen av
prestationer, ingripande i otillfredsstallande prestationer,
givande av styrande respons och valmaende i arbetet.

Finansinspektionens nya kommunikationspolicy, som
syftar till enhetlig kommunikation som &verensstammer
med strategin, blev fardig. Kommunikationen ska vara
konsekvent, palitlig och proaktiv samt ske i ratt tid och vara
interaktiv.

Som stod for personalens anvandning av sociala medier
skapades en minneslista for sociala medier. Personalens
synlighet i sociala medier berattar om sakkunnighet och
starker Finansinspektionens arbetsgivarimage.

Programmet Young Professionals, som inleddes 2018,
har hamtat framtidens experter till Finansinspektionen.
| arbetsgivarundersdékningen Universum, som mater
arbetsgivarimagen av en optimal arbetsgivare for profes-
sionella arbetstagare inom den kommersiella sektorn, fanns
Finansinspektionen pa plats 29.



Arligt hérande

av finansmarknaden

ostnadseffektiviteten och resultatinriktningen i

Finansinspektionens verksamhet stods genom

att arligen hora aktorerna pa finansmarknaden.
Det arliga hérandet ordnades i april och genomférdes
i panelform.

| de kommmentarer som presenterades under hdrandet
konstaterades det att samarbetet med Finansinspektionen
allmant fungerar val. | enskilda anféranden ansags det att
Finansinspektionens rekommendationer om tillgangen
till grundlaggande banktjanster och digitaliseringens
inverkan pa tillgangen till tjanster var bra samt att Finans-
inspektionens atgarder i anknytning till hushallens skuld-
sattning paverkar kristoleransen pa ett positivt satt. | anfo-
randen noterades ocksa den dkade betydelsen av tillsynen
Over bekdmpningen av penningtvatt samt konstaterades
att det ar bra att Finansinspektionens resurser har utdkats
i den har tillsynssektorn. | synnerhet fran enskilda hushalls
synvinkel ansags det vara bra att det har gjorts ett forslag
om overféringen av tillsynen dver snabblansverksamheten
till Finansinspektionen.

Under horandet foreslogs det att Finansinspektionen
bland annat borde satsa pa utnyttjandet av digitaliseringen
i sitt tillsynsarbete, pa de interna processernas effektivitet
samt pa slopandet av hindren for informationsflodet. Dartill
ar viktiga omraden i tillsynsmyndighetens arbete det euro-
peiska och nordiska tillsynssamarbetet, uppratthallandet av
en innovationsvanlig atmosfar samt tryggandet av resur-
sernas tillracklighet. | anféranden framhavdes ocksa vik-
ten av att Finansinspektionen vid sidan av effektiv tillsyn
faster uppmarksamhet vid marknadens effektiva funktion
samt vid nya utmaningar sdsom ESG-fragor (environmen-
tal, social, governance).
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Beddmning av andringarna i

tillsynen och tillsynsavgifterna 2020

Beddmning av andringarna i tillsynen

Verksamhetsomgivningen har férandrats och fortsatter
att férandras pa flera olika satt. Ekonomins tillvaxtutsikter
kommer att pa ett bestaende satt vara svagare an fore
finanskrisen bland annat pa grund av den aldrade befolk-
ningen. Samtidigt ar osakerheten i anslutning till ekonomin
stor bland annat med anledning av politiska risker. Enligt
uppskattningar kommer rantenivan att vara lag under en
langre tid an vad marknaden hade vantat sig. Samtidigt
utmanar digitaliseringen aktérerna pa finansmarknaden
pa manga olika satt. Digitaliseringen innebar ocksa effekti-
vare verksamhetssatt for de existerande aktdrerna till foljd
av den nya tekniken. Digitaliseringen kan leda till stora for-
andringar i finanssektorns strukturer, nar nya betydande
aktorer kommer pa marknaden. Framjandet av hallbar
utveckling och framfoér allt avwarjandet av klimatférand-
ringen staller krav av helt nytt slag pa aktérerna. Tillsynen
Over de risker som digitaliseringsutvecklingen och avvar-
jandet av klimatférandringen medfor kommer att inga i till-
synsramen for Finansinspektionens olika tillsynssektorer.

Under de senaste aren har nordiska banker misstankts
for forsummelser vid bekampningen av penningtvatt. Till-
synen over bekampningen av penningtvatt kommer att
ytterliga starkas for att motsvara omradets dkade betydelse.
| tillsynen over bekampningen av penningtvatt framhavs
FATF:s rekommmendationer.

Under de narmaste aren kommer bland annat klimat-
féorandringen, digitaliseringsutvecklingen, cyberrisker, for-
andringar i det ekonomiska laget samt den varldspolitiska
situationen att 6ka finanssektorns kanslighet fér stérningar.
Darfor maste tillsynsobjekten forbereda sig tillrackligt pa
storningar och operativa risker av olika slag. Vid plane-
ringen av tillsynen accentueras dess proportionalitet, risk-
basering och flexibilitet.

20 *# Finansinspektionen % Berattelse till bankfullmaktige 2019

Uppskattning av ackumulerade tillsynsavgifter

Ar 2020 kommer Finansinspektion att uppbara cirka
33,3 miljoner euro i tillsynsavgifter, vilket ar cirka 5,8 pro-
cent mer an 2019. Okningen av tillsynsavgifterna tas ut
av de betalningsskyldiga i forhallande till de nuvarande
tillsynsavgifterna.

Flytten av Nordeas huvudkontor till Finland ékade de
ackumulerade tillsynsavgifterna betydligt. Nordeagruppens
betalningsandel av de arliga tillsynsavgifterna ar cirka
36 procent.

Det vantas inte ske nagra betydande forandringar i
antalet foretag under tillsyn under 2020. Efter 2020 paver-
kas antalet foretag under tillsyn av ett forslag av riksdagens
finansutskott, enligt vilket tillsynen éver snabblaneféretag
skulle dverforas till Finansinspektionen, samt av den even-
tuella éverféringen av Finnveras tillsynsansvar till Finans-
inspektionen, som bereds av en arbetsgrupp vid arbets-
och naringsministeriet.
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