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Bankfullmaktiges rolli tillsynen av Finansinspektionen

Bankfullmaktige 6vervakar den allmédnna dndamalsenligheten och effektiviteten i
Finansinspektionens verksamhet. | dvervakningen av andamalsenligheten bedémer bankfullmaktige
hur det i lagen foreskrivna malet for verksamhet har forverkligats. Vid évervakningen av den allménna
effektiviteten i verksamheten foljer bankfullmaktige framfor allt med personalutvecklingen och den
allmanna budgetutveckling i forhallande till Finansinspektionens uppgifter samt andringar som
foranleds av lagstiftningens eller marknadens utveckling.
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Direktionen

Direktionens sammansattning 2020

ordférande
Marja Nykanen, vice direktionsordférande, Finlands Bank

vice ordforande

Martti Hetemaki, statssekreterare som kanslichef,
finansministeriet till 8.4.2020

Janne Hayrynen, lagstiftningsrad, finansministeriet fran 12.6.2020

Outi Antila, 6verdirektor, social- och halsovardsministeriet till 13.2.2020

Hannu ljas, direktor, social- och halsovardsministeriet 14.2.2020-11.6.2020

Heli Backman, avdelningschef, 6verdirektor, social- och halsovardsministeriet fran
12.6.2020

Lasse Heinio, filosofie kandidat, forsakringsmatematiker (SGF)
Markku Pohjola, ekonom
Vesa Vihridla, arbetslivsprofessor i ekonomi, Helsingfors universitet

Suppleanten till Marja Nykanen var avdelningschef Katja Taipalus.

Suppleanten till Martti Hetemaki var lagstiftningsradet Janne Hayrynen till 11.6.2020.
Suppleanten till Janne Hayrynen fran 12.6.2020 var finansradet Markku Puumalainen.
Suppleanten till Outi Antila var direktor Hannu ljas till 13.2.2020. Suppleanten till
Hannu ljas 14.2.2020-11.6.2020 var 6vermatematiker Tarja Taipalus och suppleanten
till Heli Backman var direktér Hannu ljas.

Direktionens roll

Direktionen uppstaller de sarskilda malen for Finansinspektionens verksamhet och
beslutar om riktlinjerna for verksamheten samt styr och évervakar maluppfyllelsen
och iakttagandet av riktlinjerna. Dartill behandlar direktionen bland annat
Finansinspektionens arliga budget och understaller den Finlands Banks direktion
for faststallelse. Enligt 10 & i lagen om Finansinspektionen (878/2008) ska
Finansinspektionens direktion minst en gang per ar lamna bankfullmaktige en berattelse
over malen for Finansinspektionens verksamhet och maluppfyllelsen inklusive en
beddémning av vilka férandringar som vantas ske i tillsynen och deras inverkan pa
avgiftsinkomsterna samt vilka atgarder de vantade forandringarna kraver.
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Sammanfattning av Finansinspektionens
verksamhet 2020

Syftet med Finansinspektionens verksamhet ar att kreditinstituten,
forsakringsanstalterna, pensionsanstalterna och andra tillsynsobjekt bedriver

en stabil verksamhet som ar en forutsattning for finansmarknadens stabilitet,

att de forsakrade formanerna tryggas och att det allméanna fértroendet for
finansmarknadens funktionssatt uppratthalls. (1 § i lagen om Finansinspektionen)

Till foljd av den exceptionella situation som coronapandemin lett till omprioriterade
Finansinspektionen sina uppgifter enligt verksamhetsplanen for 2020. Detta gjorde det
moijligt for tillsynsobjekten och Finansinspektionen att koncentrera sig pa att analysera
andringarna och riskerna till féljd av coronapandemin samt vidta atgarder i anknytning
till dem: Bankernas och forsakringsbolagens soliditet- och likviditetssituation samt
funktionsberedskap 6vervakades pa ett effektiverat satt. Inom arbetsloshetskassorna
foljdes i synnerhet behandlingstiderna och likviditeten upp. Den ekonomiska stallningen
av auktoriserade betalningsinstitut foljdes upp noggrannare an tidigare. Uppféljningen
av kapitalmarknadens verksamhetsomgivning intensifierades, och de borsnoterade
bolagens informationsférmedling och rapportering beddmdes systematiskt.
Tillsynssamarbetet och informationsutbytet med internationella och nationella
myndigheter 6kades.

Pa varen 2020 avbroét Finansinspektionen en stor del av sin inspektionsverksamhet och
fortsatte med en del inspektioner virtuellt med anledning av det undantagstillstand som
coronapandemin ledde till. P4 hosten ldg antalet inspektioner igen ndstan pa en normal
niva.

Finansinspektionen reagerade snabbt till coronapandemin med atgarder som tryggade
personalens sakerhet och valmdende samt myndighetsuppgifternas kontinuitet.

Finansinspektionens strategiska projekt framskred nastan pa det planerade sattet

trots undantagssituationen. Omprioriteringarna med anledning av coronapandemin
paverkade emellertid aven en del av de strategiska projekten. Férberedelser for
storningar och klimatférandringens integrering i tillsynen framskred enligt planerna.
Tillsynen 6ver bekdmpningen av penningtvatt, tillsynen 6ver den alltmer digitala
finanssektorn och faststallandet av en miniminiva for tillsynen har dock inte framskridit
helt enligt planerna. Med tanke pa Finansinspektionens tillsynsuppgifter prioriterades
sex IT-projekt. Tre av dessa framskred enligt planerna.
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Strategiskt
projekt

Situation Situationens muntliga bedomning

Korrigerande eller
bevarande atgarder

Tillsynen 6ver
den alltmer
digitala
finanssektorn

Syftet var att starta en kartlaggning av
tillsynsobjekten med vilken det utreds pa vilket satt
tillsynsobjekten redan har digitaliserats och hurudana
de planerade féljande stegen ar.

| undantagssituationen flyttades kartlaggningen
preliminart till forsta halften av 2021.

Projektet lag efter den
ursprungliga tidtabellen.
Projektet forverkligas
2020-2022, och en storre
del an planerat kommer att
genomforas 2021.

Forberedelser
infor storningar

[ Syftet med projektet for 2020 var att kartlagga nulaget
och pa basis av detta uppdatera anvisningarna och
verksamhetsmodellerna 2021-2022. P4 grund av
coronapandemin inleddes uppdateringen av planerna
for forberedelsen infor storningar i de olika sektorerna
redan under 2020.

Projektet framskred langre
an ursprungligen planerat.

Integrering
av klimatférand-
ringen i tillsynen

() Projektet framskred i huvudsak enligt tidtabellen.
Regleringsarbetet inom ESAs* framskred
[dngsammare an ursprungligen planerat, varfor
utbildning som hade planerats for sektorn och
personalen flyttades till 2021.

De centrala malen for
projektet uppnaddes.

Tillsyn 6ver
bekampningen
av penningtvatt

Tillsynen 6ver bekampningen av penningtvatt
framskred i huvudsak enligt planerna.

Med anledning av coronavirussituationen flyttades
fysiska inspektioner till en tryggare tidpunkt.
Europeiska bankmyndigheten EBA genomforde en
beddémning av tillsynen 6ver penningtvatt i Finland
under andra halften av 2020.

Inspektionsverksamheten
av bekdmpningen av
penningtvatt bedomdes
kritiskt och verksamheten
omorganiserades. EBA:s
rekommendationer kommer
att prioriteras 2021.

Faststallande
av tillsynens
miniminiva

Projektet inleddes mot slutet av 2020. Arbetet blir
klart forst 2022. Inom bank- och férsakringstillsynen
har tillsynens miniminiva faststallts redan tidigare.

Projektets mal for 2020
uppnaddes inte.

Finansinspektionens matare uppdaterades till kritiska framgangsfaktorindikatorer
och matare enligt den fornyade strategin. Pa grund av coronapandemin riktade
Finansinspektionen om sin verksamhet och matarna bearbetades pa motsvarande satt.

Efter en gallring foljde Finansinspektionen 15 matare. | fyra av dessa uppnaddes
malvardet och i 11 uppnaddes malet inte.

Finansinspektionen paforde tre paféljdsavgifter under aret. | ett av fallen verensstamde
behandlingstiden med malet. Orsaken till avvikelserna var prioriteringen av andra
sanktionsarenden, fallens juridiska komplexitet och resursproblemen. | slutet

av 2020 godkande Finansinspektionens direktion grundandet av en ny enhet till
Finansinspektionen. Till enheten Juridiska arenden overfors juridiska arenden fran den
nuvarande Stabsfunktionsenheten.

! ESA=Europeiska tillsynsmyndigheter, European supervisory authorities.
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Utfallet av Finansinspektionens strategiska matare:

Matare Malvarde Utfall 2020 Utfall 2019 Utfall 2018

Utfallet av strategiska projekt 100 % 40 % 80 % 67 %

enligt planerna

Kundernas fértroende for Bank 76 & Bank privat- och  Bank privat- och  Bank privat- och

bank- och forsakringssektorn Forsakring 70 foretagskunder  foretagskunder  foretagskunder

(EPSI Rating) 72,9/72,3 & 75/75,5 & 73,8/75,9 &
Forsakring Forsakring Forsakring
62,2/63,0 70/66,5 71,4/70

Antalet medietraffar pa 250 traffar 339 255 456

basis av meddelanden

Medeltalet for nattjanstens Over 8 7,2 7 Ny matare

anvandarforfragning

FIN_FSA-twitter-kontots Antalet visningar 38008&0,9%  42130&0,78% Ny matare

genomslag. Antalet visningar i genomsnitt per

av meddelanden pa Twitter- manad 50 000

kontot och aktiviteten till och aktiviteten i

foljd av meddelandena genomsnitt 1,0 %

Arbetstidens fordelning tillsyn 60 % 58 % 55 % 56 %

vs. annat arbete

Utfallsgraden for behandlings- 75 % 33% 0% 20 %

tiderna av sanktionsarenden

Hur val besluten haller i 90 % 100 % Ny matare Ny matare

forvaltningsdomstolen och

hogsta forvaltningsdomstolen

Internationella organisationers  Inga betydande Inga betydande  Inga betydande Inga betydande

bedémningar och ESA peer brister eller brister eller brister eller brister eller

review-bedémningar iakttagelser iakttagelser iakttagelser iakttagelser

Genomforandet av 80 % 50 % 78 % 29%

IT-projekt enligt plan

Utfallsgraden av personliga Over 80 % 70 % 70 % 83 %

utvecklingsplaner

Atmosfarsforfragningens 71,7 70,0 Ny matare Ny matare

ledarskapsindex

Sjukfranvaron 2,9% 1,8% 2,2% 3,0%

Placering i Universum Finlands Topp 25 Ekonomi 28 Ekonomi 29 Ekonomi 19

arbetsgivarimageundersokning ekonomi och & juridik inte & juridik inte & juridik 9

(proffsi juridik och ekonomi) topp 15 juridik bland topp 10 bland topp 10

Personalomsattning 8,5% 10% 7% 9%

Finansinspektionen - Direktionens berattelse till bankfullmaktige om Finansinspektionens verksamhet 2020



Laget pa finansmarknaden

Berattelsearet kannetecknades av coronapandemin. Pandemin tillspetsades snabbt

i bérjan av dret, och dess effekter var kraftiga och vittgdende. A andra sidan var ocksa
de politikatgarder som vidtogs i varlden, inom Europeiska unionen och i Finland for att
lindra coronapandemins effekter utan motstycke. | sin helhet har coronapandemins
negativa effekter pa den finska ekonomin tills vidare varit lindrigare an man i borjan
av aret befarade och mindre an i Europeiska unionen i genomsnitt. Pandemin ar dock
inte 6ver an, och den kommer att lamna permanenta spar dven i Finlands ekonomi. En
del av effekterna kan ses tydligare. Ett exempel pa detta ar 6kningen av den offentliga
skuldsattningen. Andra ar emellertid svarare att bedoma: hur paverkar pandemin
manniskornas och foretagens beteende och olika branschers utsikter pa ett mer
bestaende satt?

| borjan av coronapandemin upplevde finansmarknaden kraftiga vardefluktuationer,
och priserna pa i synnerhet riskfyllda investeringsobjekt, sdsom aktier, sjonk kraftigt.
Fran april manad aterspeglade prissattningen pa finansmarknaden férvantningarna om
tiden efter coronapandemin och aterhamtningen, aven om realekonomin skars neri alla
EU-lander. Priserna pa aktier och manga andra tillgangar steg och rantorna lag kring noll
eller var negativa. Samtidigt 6kade kreditriskerna.

Coronapandemin orsakade en betydande global recession under berattelsearet.
Staternas begransningsatgarder, sdsom aven hushallens och foretagens forsiktiga
beteende, kdannetecknade ekonomins utveckling. Pandemins allvar och recessionens
djup varierade mellan landerna.

Den ekonomiska politiken syftade till att lindra krisens ekonomiska konsekvenser
pa flera olika satt. Staternas skuldtagning tilltog snabbt och centralbankernas
penningpolitiska atgarder genom bl.a. inkdp av vardepapper 6kade. Tillsynsmyndig-
heterna sag bland annat till att ekonomins kreditgivningsmaijligheter forblev stabila.
Atgardernas skala var bred och aterhdmtningssatsningarna exceptionellt stora.
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Finansmarknadernas utveckling var tudelad under aret. | bérjan av varen férekom
det mycket stora prisrorelser och nervositet pa marknaden, och till exempel
aktiepriserna sjonk betydligt i februari och mars. Investerarnas fortroende
aterhamtade sig efter staternas, centralbankernas och tillsynsmyndigheternas
atgarder, och da steg till exempel priset pa aktierna ater. Prissattningen baserade sig
pa antagandet att coronapandemins ekonomiska effekter skulle vara tillfalliga tack
vare dterhamtningsatgarderna och omfattande coronavaccineringar. Rantorna lag
dock alltjamt kring noll eller var negativa, sasom aret innan, vilket aterspeglar den
ekonomiska utvecklingens allmanna svaghet. Finansmarknadens prisutveckling och
realekonomins tillstand skildes allt mera at.

| Finland minskade coronapandemin ekonomins aktivitet framfor allt under arets

andra kvartal, varefter ekonomin langsamt borjade aterhamta sig. Situationen varierar
mycket mellan olika sektorer, och till exempel arbetslosheten 6kade under aret. Pa
bostadsmarknaden fortsatte de tidigare trenderna: bostadernas prisutveckling var
alltjamt likadan som under de senaste aren, dvs. priserna steg i stora stader medan de
forblev oférandrade eller sjonk i andra delar av landet. Hushallens skuldsattning 6kade.
Mot slutet av aret forbattrades hushallens och foretagens stamningar och utsikter nagot.

Banksektorns kapitaltiackningsgrader forsvagades nagot i
och med recessionen men var alltjamt starka - krediternas
vardesankningar okade

Coronapandemin och den medféljande ekonomiska recessionen paverkade de finska
bankernas omvarld. Trots ekonomins vaxande osakerhet var forandringarna i den finska
banksektorns kapitaltackningsgrader sma och karnkapitaltackningen forbattrades

till slut en aning. Banksektorns kapitaltackningsgrader var alltjamt starkare an
genomsnittsnivan i Europa. Pa varen sankte de nordiska makrotillsynsmyndigheterna
buffertkraven, vilket forbattrade finska bankers mojligheter att bevilja krediter och
tolerera forluster.

Banksektorns rorelsevinst 0kade fran aret innan, men bakom tillvéxten lag poster av
engdngskaraktar, som hade belastat det foregdende arets rorelsevinst. Rantenettot
okade nagot fran nivan 2019, nar kreditstockens tillvaxt kompenserade den negativa
inverkan av marknadsrantornas och marginalernas sankningar pa ranteintakter.
Nedskrivningar av krediter och oreglerade krediter 6kade, men mattligt i forhallande till
den ekonomiska situationen. De oreglerade krediternas niva i Finland var alltjamt en av
de lagsta i Europa.
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Den finska banksektorns kapitalbasoverskott
%
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Kalla: Finansinspektionen

Den inhemska banksektorns rorelseresultat och kdrnkapitaltackning
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Kalla: Finansinspektionen
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Livforsakringsbolagens solvens talde det exceptionella aret, men
pandemin minskade premieinkomsten

Coronapandemin gjorde livforsakringskunderna forsiktiga, och ny premieinkomst
samlades inte i motsvarande grad till placeringsforsakringar. Forsakrings-
premieinkomsten sjonk forra aret till den lagsta nivan under den nuvarande

Sovens Il -regleringen. Det saldes dock mer riskférsakringar an tidigare. De utbetalda
ersattningarna var alltjamt hogre an premieinkomsten.

Livforsakringssektorns solvensgrad forblev bra dven om den sjonk klart fran aret

innan. Kapitalbasen minskade och solvenskapitalkravet 6kade. Rantenivan, som sjonk
klart under aret, ledde till 6kade avsattningar. Den goda avkastningsutvecklingen av
investeringar med hogre risk 6kade marknadsriskens kapitalkrav. Livforsakringsbolagens
investeringsintakter aterhamtade sig under aret och var till slut klart positiva.

Solvensstéllning i livforsakringsbolag
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Kalla: Finansinspektionen
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Skadeforsakringsbolagens solvens forblev bra och lonsamhet
forbattrades till foljd av pandemin

De stora forandringar som dgde rum pa investeringsmarknaden under beréattelsearet
orsakade stora fluktuationer i bolagens solvensgrader. Bra solvensbuffertar skyddade
dock bolag med hogre riskniva. Dessutom lindrade de ddmpningsmekanismer som
Solvens II-ramen innehaller marknadsprisfluktuationernas inverkan pa solvensen.

| slutet av mars uppndadde den riskkoefficient som skyddar mot aktieprisernas
kursandringar sin maximiniva och volatilitetsjusteringen, som skyddar mot
forandringarna i kreditriskmarginaler, var som storst.

Skadeforsakringsbolagens investeringsintakter aterhamtade sig efter det branta fallet i
slutet av mars. Intakter fran alla investeringsslag var positiva.

Forsakringsverksamhetens ldnsamhet forbattrades, eftersom ersattningsutgifterna
for forsakringen for olycksfall i arbetet och yrkessjukdomar samt fordonsférsakringen
minskade till f6ljd av den férlangda pandemin. Bolagen 6kade den bokféringsmassiga
ansvarsskuldens betryggande egenskaper genom att sanka sina diskonteringsrantor
pa ansvarsskulden, men atgardens forsvagande effekt pa [lonsamheten var mindre an
2019. Atgarderna for att hindra spridningen av pandemin, som orsakade bland annat
permitteringar, vande premieinkomsten for forsakringen for olycksfall i arbetet och
yrkessjukdomar nedat.

Solvensstallning i skadeforsakringsbolag
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m Kapitalbas (SCR) m SCR (kapitalkrav) = SCR-forhallande, jamforbart (utan If)

Kalla: Finansinspektionen
If Skadeforsakring ingdr till 30.9.2017.

Finansinspektionen - Direktionens berattelse till bankfullmaktige om Finansinspektionens verksamhet 2020



Arbetspensionssektorns solvens starktes pa arsnivan

For arbetspensionssektorn var 2020 ett mycket tudelat ar. Under arets forsta kvartal
forsvagades arrbetspensionssektorns solvens betydligt, nar vardet pa investerings-
tillgdngar sjonk i den forsaljningsvag som orsakades av coronapandemin. Finans-
inspektionen gjorde i mitten av mars en anmalan till social- och halsovardsministeriet
om exceptionella forhallanden pa finansmarknaden, nar det fanns en risk att
arbetspensionsanstalternas genomsnittliga solvens skulle forsvagas snabbt och
betydligt.

Under andra kvartalet borjade arbetspensionssektorns solvens att dterhamta sig, nar
centralbanker och stater stodde finansmarknaden med massiva stimulansatgarder.
Arbetspensionssektorns solvens starktes pa arsnivan.

I november meddelade Finansinspektionen social- och halsovardsministeriet att det inte
pa finansmarknaden rddde nagra sddana exceptionella férhallanden enligt lagen som
paverkar riskerna i anknytning till arbetspensionsanstalterna solvens och som ledde till
anmalan om undantagstillstandet.

Utveckling av arbetspensionssektorns solvens 2011-2020
%
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Kalla: Finansinspektionen

| och med den lagandring som tradde i kraft i borjan av 2017 ar solvensstallningen for aren 2017-2020
inte jdmforbar med de foregaende aren.

Solvensgraden berdknas genom att dividera pensionsmedlen med ansvarsskulden.
Solvensstallningen ar forhallandet mellan solvenskapitalet och solvensgransen.
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VARDERINGAR VISION

ektiviteten
ivar tillsyn
ligger pa
europeisk
spetsniva.

resultatinriktad,

TILLSAMMANS.

MISSION

Vi framjar den finansiella
stabiliteten, fortroendet for
finansmarknaden och skyddet
av kunder och investerare samt
varnar om forsakrade formaner.

Finansinspektionens strategi 2020-2022

Strategiska mal

Tillsyn som speglar omvarldsforandringarna

® Viinriktar var tillsyn efter tillsynsobjektets risker och den aktuella fragans betydelse
= Vitar hansyn till digitaliseringsutvecklingen inom finansbranschen i vart tillsynsarbete
= Vitar hansyn till konsekvenserna av klimatférandringen och klimatpolitiken for den

finansiella sektorn i vart tillsynsarbete

= Viverkar for en forebyggande tillsyn av penningtvattsbekdmpning och framjar
Finlands goda anseende inom penningtvattsbekampning

= Vihar god beredskap for eventuella stérningar i den finansiella sektorn och i de

finansiella tjansterna

Expertis och gott anseende

m Var personal besitter gedigen
kompetens som stoder vara mal

® Vi har ett ndra samarbete med andra
myndigheter och utnyttjar
intressentgruppernas kompetens
inom omraden dar det inte ar
andamalsenligt att férvarva egen
djup kompetens

® Vi utnyttjar personalens kompetens
flexibelt 6ver organisationsgranserna

m Vart ledarskap arinspirerande,
stoder ett gott arbetsklimat och
fokuserar pa forandringsledarskap

® Vidren val ansedd arbetsgivare for
finansiella experter

God kvalitet och effektivitet

Vi har standardiserade och effektiva
processer

Vi utnyttjar fullodigt bade
samarbetet med EU-myndigheterna
och ECB:s tillsynspraxis i
tillsynsarbetet

Vi anvander moderna it-system for
att oka tillsynens genomslagskraft
och effektivitet

Vi utnyttjar systematiskt
dataanalyser for en andamalsenlig
inriktning av tillsynen

Var kommunikation stéder vara
strategiska mal
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Uppnaendet av Finansinspektionens mal
for 2020

1 Tillsyn som forandras med omvirlden

Till foljd av den exceptionella situation som coronapandemin ledde till omprioriterade
Finansinspektionen sina uppgifter enligt verksamhetsplanen 2020. Uppgiftshelheterna
grupperades om till tre grupper: uppgifter som ar kritiska med tanke pa tillsynsarbetet,
uppgifter som ar skdnsmassiga med tanke pa tillsynsarbetet och som vid behov kan
skjutas upp och uppgifter som planeras om eller flyttas till 2021.

m  Uppgifter som ar kritiska med tanke tillsynsarbetet:

- Tillrackligt tryggande av den kontinuerliga tillsynen pa den niva som situationen
forutsatter (inklusive ansokningsarenden), kritiska tillsynsuppgifter som beror pa
situationen med anledning av coronapandemin och andra kritiska tillsynsuppgifter,
analysarbetet av tillsynsobjektens betydande risker, sanktioneringen av allvarliga
forsummelser och forbrytelser samt utvecklingen av den egna verksamheten pa det
sattet som undantagstillstandet kraver.

= Uppgifter som ar skdnsmassiga med tanke pa tillsynsarbetet och som vid behov skjuts
upp:

- Vissa strategiska utvecklingsprojekt sdsom 6vervakningen av den alltmer digitala
finanssektorn, integreringen av klimatforandringen i tillsynen och faststallandet av
miniminivan for tillsynen, ECB2- och ESA-arbetsgruppsarbetet, kartlaggningar och
andra utredningar samt icke-bradskande mal i anslutning till utvecklingen av
verksamheten.

2 ECB = Europeiska centralbanken.
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m  Uppgifter som planeras om eller 6verfors till 2021

- Inspektions-, temabedomnings- och tillsynsmyndighetens bedémningsplaner for
2020 uppdaterades i september. Till 2021 6verfordes konsultutredningen om
Finansinspektionens effektivitet och allokering av resurser, genomférandet av EBA®s
stresstester och nationella LSI*-stresstester 2020 samt uppdateringen av
atgardsavgifterna. De uppgifter som har flyttats fram under coronapandemin
kommer att vid behov beddmas om i fraga om resurserna och prioriteringen innan
de genomfors.

Pa varen avbrot Finansinspektionen en stor del av inspektionsverksamheten. Detta
gjorde det mojligt for tillsynsobjekten och Finansinspektionen att koncentrera sig pa att
analysera andringarna och riskerna i finanssektorn till féljd av coronapandemin samt
vidta atgarder i anknytning till dem. En del inspektioner fortsatte emellertid genom
distansforbindelser. Pa hosten var antalet inspektioner igen nastan normalt, men alla
inspektioner genomfordes virtuellt.

Finansinspektionens strategi for aren 2020-2022 fornyades i slutet av 2019. Strategin
lyfter fram tre delomrdaden som ar vasentliga med tanke pa tillsynen: klimatférandringen,
digitaliseringen och bekampningen av penningtvatt. Strategin framhaver aven
tillsynsarbetets riskbasering kraftigare an tidigare.

Ar 2021 kommer Finansinspektionen att fortsatta att bedéma hur férsvagningen

av den ekonomiska situationen med anledning av coronapandemin kommer att
paverka foretagen under tillsyn. Tillsynsmyndigheter hojer ocksa krisberedskapen
vidare genom att utveckla resolutionsmodellerna och de interna anvisningarna i
anknytning till dem samt samarbetsmodeller med andra myndigheter. Tryggandet av
verksamhetsberedskapen enligt lag ar en del av framjandet av krisberedskapen. Om
situationen eventuellt blir samre, koncentreras resurser till hanteringen av den akuta
krisen och annan verksamhet far ge vika.

Banksektorn

Finansinspektionen 6vervakade effekterna av den ekonomiska chock som
coronapandemin orsakade pa bankernas kapitaltacknings-, likviditets- och operativa
risker samt delade ut denna information till andra myndigheter. Tillsynsmyndigheten
analyserade utvecklingen av bankernas foretagsfinansiering i nara samarbete med
Finlands Bank och finansministeriet. Finansinspektionen féljer med utvecklingen av
bankernas kapitaltacknings-, likviditets- och operativa risker pa ett effektiverat satt och
som undantagstillstandet forutsatter.

ECB:s och den nationella tillsynsmyndighetens gemensamma tillsynsgrupper (JST?)
effektiverade uppfoéljningen av risklaget for bankerna under ECB:s direkta tillsyn (SI°)

3 EBA =European Banking Authority, Europeiska bankmyndigheten.
4 LSI = Less Significant Institution, bank under ECB:s indirekta tillsyn.
5 JST = Joint Supervisory Team, gemensam tillsynsgrupp.

6 Sl =Significant Institution, bank under ECB:s direkta tillsyn.
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enligt ECB:s anvisningar. Finansinspektionens banktillsyn analyserade risksituationen
av LSI-banker, som ar under dess direkta tillsyn, i s.k. coronaprojekt, i vilka man kunde
identifiera sddana banker vars risker nar det galler kapitaltackning eller likviditet var
de storsta. Bankernas likviditetssituation har foljts extra noga under coronapandemin.
Tillsynsmyndigheten och Finland Bank har i samarbete bedomt utvecklingen av
bankernas kreditforluster.

Finansinspektionen genomforde samlade kapitalbedomningar av Sl-kreditinstitut

och de viktigaste utlandska filialerna enligt den tidtabell som satts av ECB och
hemstatens tillsynsmyndighet. P4 hosten inledde Finansinspektionen ocksa tva samlade
kapitalbedomningar av LSI-banker under dess direkta tillsyn. Dessa blev klara i borjan av
2021. Pa sommaren genomfordes en del av bedémningar av bankernas interna modeller,
och pd hosten kom den mer omfattande inspektionsverksamheten i gang pa nytt.

ECB och EBA vidtog specialatgarder for att uppratthalla bankernas kreditgivningsfor-
maga i undantagslaget, i synnerhet i bérjan av coronapandemin. ECB och EBA tog i bruk
flexibilitet som tillats av bestammelserna och gav tillsynsobjekten rekommendationer
for att forsakra sig om att flexibiliteten anvandes for att stodja realekonomin. Finans-
inspektionen deltog i denna beredning och tillampade motsvarande principer i sitt eget
tillsynsarbete.

Ett viktigt inhemskt regleringsprojekt som ar pa gdng ar det s.k. bankpaketet, i vars
beredning Finansinspektionen deltog i finansministeriets arbetsgrupp.

Finansinspektionen publicerade i december en utredning om prissattningen av

de grundlaggande banktjansterna och tillgangen till dem. | utredningen ingick en
forfragning om coronapandemins effekter pa utbudet av grundlaggande banktjanster
och pa kundbeteendet. Dartill kartlades bankernas forbattringar i tillgangen till och
anvandbarheten av digitala tjanster.

Enligt regeringsprogrammet koncentreras dvervakningen av beviljare av snabblan

till Finansinspektionen. Andringens exaktare tidpunkt &r alltjamt 6ppen. | sitt behov
av kunnande och resurser forbereder sig Finansinspektionen pa att det ar mojligt att
genomfora andringen i borjan av 2022. Dessutom har Finansinspektionen samarbetat
med finansministeriet for att lagstiftningen skulle mojliggora sa effektiva verktyg

som mojligt for dvervakningen av snabbkreditsbeviljare. Som en del av tyglandet av
hushallens skuldsattning har Finansinspektionen ocksa deltagit i projektet for ett
positivt kreditupplysningsregister, som har letts av justitieministeriet. Syftet med det
positiva kreditupplysningsregistret ar att mojliggdra en sa korrekt, omfattande och
anvandbar bild om individens helhetsskuldsattning som mojligt i kreditgivnings- och
ansokningssituationer. Arbetsgruppen under ledning av arbets- och naringsministeriet
bereder den eventuella éverforingen av ansvaret for tillsynen av Finnvera till
Finansinspektionen. Overforingen skulle dga rum tidigast vid arsskiftet 2021-2022.
Finansinspektionens behov av kunnande och resurser planeras sa att den har beredskap
att ta emot tillsynsansvaret.
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Forsakringssektorn

Finansinspektionen analyserade solvens- och likviditetsstallningen av tillsynsobjekten
i forsakringssektorn, dvs. arbetspensions-, skade- och livférsakringsaktorerna

samt arbetsloshetskassorna, samt deras funktionsberedskap extra nog med hjalp

att tatare rapportering. | och med den snabba 6kningen av antalet ansékningar

om inkomstrelaterad dagpenning varen 2020 6vergick man i 6vervakningen

av arbetsloshetskassorna till uppféljningen av behandlingstider och andra

vasentliga uppgifter varje vecka i fraga om de kassor vars risker i anslutning till
funktionsberedskapen bedémdes vara de storsta.

Finansinspektionen deltog mer an tidigare i Eiopas’ arbete pa grund av fragor

i anslutning till pandemin. Finansinspektionen rapporterade om den finska
forsakringsmarknadens situation till Eiopa. Inom Eiopa deltog tillsynsmyndigheten

i beredningen av regleringen och dess tolkningar, vars syfte det var att svara pa
framskridandet av undantagssituationen och dampa ner dess effekter. Mot slutet av aret
fortsatte den tatare uppfoljningen av tillsynsobjektens situation och tillsynsatgarder pa
basis av den.

De inspektionen som hade avbrutits under forsta halften av aret fortsatte virtuellt, men
inga nya inspektioner inleddes. Compliance-temabeddmningen slutférdes.

Antalet ans6kningar om omorganiseringen av forsakringsbolagens och kassornas
verksamhet 6kade under aret. Forsakringsgrupperingar har organiserat och klarlagt
sina interna agandestrukturer. Finansinspektionen beviljade ett verksamhetstillstand
at tva nya skadeforsakringsbolag: Alands Férsakringar Ab och Finlands

Omsesidiga Patientforsakringsbolag. Dessutom férvarvades majoritetsandelen

av en betydande skadeforsakringsgrupp som ar verksam i Storbritannien och
Gibraltar till finsk dgo. Finansinspektionen férordnade ett ombud fér Omsesidiga
Arbetspensionsforsakringsbolaget Elo i december.

Under aret publicerade Finansinspektionen mer an trettio tillsynsmeddelanden,
som gallde bland annat solvensstallningen och dess uppféljning (ORSAS),
vinstutdelningsrekommendationer, rapportering, utlaggande pa entreprenad som
ar tilldtet inom forsakringssektorn och erbjudande av forsakringar samt allmanna
tillsynsiakttagelser.

Lagstiftningsinitiativ som Finansinspektionen under tidigare ar lamnat i anslutning till
arbetspensionssektorns kunnandekrav och forsakringsbranschens sanktionsmajligheter
framjades vid sidan av projekt som anslot sig till undantagssituationen. Deras

betydelse som stdd for genomforandet av tillsynen accentueras i den situation som
coronapandemin har skapat.

" Eiopa = Europeiska forsakrings- och tjanstepensionsmyndigheten, European Insurance and
Occupational Pensions Authority.
8 ORSA=0wn Risk and Solvency Assessment.
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Makrotillsyn

Finansinspektionens direktion beslutade i mars att latta bankernas strukturella
makrotillsynsbuffertar med en procentenhet genom att slopa systemriskbufferten och
[atta OP Gruppens O-Sll-krav®. Dessutom aterstallde direktionen i slutet av juni lanetaket
for bolan till grundnivan 90 procent for andra @n kdpare av forsta bostad.

Enligt bedomningarna 6kade direktionens beslut om strukturella makrotillsynsbuffertar
samt andra landers makrotillsynsmyndigheters beslut finska bankers utlaningskapacitet
till finska foretag och hushall med uppskattningsvis 30 miljarder euro. Strukturella
makrotillsynsbuffertar har i forsta hand stallts med tanke pa banksektorns allvarliga
problem i krissituationer.

Genom aterstallandet av den maximala beldningsgraden stédde man
bostadsmarknadens funktion och nationalekonomin i den akuta krisen. Pa grund
av hushallens stora skuldsattning och den exceptionella osakerhet som pandemin
medférde framhavde Finansinspektionens direktion betydelsen av den noggranna
beddémningen av [dntagarnas betalningsformaga.

Finansinspektionen forberedde ocksa genomférandet av bestammelserna om
makrotillsynsverktyg pa basis av det nya kreditinstitutsdirektivet. Det var meningen

att detta sa kallade bankpaket trader i kraft borjan av 2021. Finansinspektionen var

med i justitieministeriets projekt for ett positivt kreditupplysningsregister. Syftet med

det positiva kreditupplysningsregistret ar att mojliggora en sa korrekt, omfattande

och anvandbar bild som mdjligt om individens helhetsskuldsattning med tanke pa
kreditgivnings- och ansdkningssituationer. Enligt de senaste uppskattningarna skulle det
positiva kreditupplysningsregistret vara i bruk varen 2024.

Vardepapperssektorn

Finansinspektionen intensifierade samarbetet och informationsutbytet med

Esma’ och nationella myndigheter med anledning av coronapandemin och den
marknadsvolatilitet som den orsakar. Tillsynsmyndigheten deltog under aret

ocksa i avgdrandet av tolkningsfragor i anknytning till Brexit. Fragorna gallde bl.a.
fortsattningen av serviceutbudet. | synnerhet fragor som galler 6msesidigt erkannande
och samarbetsprotokoll avgjordes i huvudsak fram till slutet av aret.

Pa grund av de starka och snabba @ndringar som pa grund av pandemin skedde

pa marknaden dandrade Finansinspektionen tyngdpunkterna i marknadstillsynen.
Tillsynsmyndigheten effektiverade 6vervakningen av verksamheten inom marknadens
betydande infrastruktur, borsen och vardepapperscentralen, samt foljde med de
noterade bolagens informationsformedling och bokslutsrapportering om pandemins

9 O-SlI = Other Systemically Important Institutions.
0Esma = Europeiska vardepappers- och marknadsmyndigheten, European Securities and Markets
Authority.
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inverkan noggrannare an vanligt. Foretagens behov av finansiering syntes bland annat i
okningen av antalet emissioner som grundar sig pa foretradesratt. Prospektkontrollerna
koncentrerades pa information som presenterar coronapandemins effekter.
Finansinspektionen beddmde behovet att begransa blankning. Pa grund av detta
uppféljdes och analyserades penninginstrumentens kursandringar och utvecklingen

av blankningspositioner sarskilt noga under forsta halften av aret. Dessutom f6ljde
tillsynsmyndigheten med fondernas likviditetsforvaltning och anvandningen av
likviditetsforvaltningsverktyg samt varderingspraxis oftare an vanligt. Om anvandningen
av likviditetsforvaltningsverktyg i finska 6ppna investeringsfonder och alternativa
investeringsfonder rapporterades varje vecka ocksa till Esma anda till slutet av aret.

Tillsynsmyndigheten slutférde tvd temabedomningar om tillhandahallandet

av investeringstjanster: processer for godkannande av investeringstjanster och
produkter samt bedomning av andamalsenligheten. Dessutom blev iakttagelserna i
den Esma-initierade, sameuropeiska temabedémningen om investeringsfondernas
likviditetsforvaltning fardiga enligt tidtabellen. P4 grund av de marknadsstorningar
som riktades till fondsektorn genomférde Finansinspektionen ocksa pa basis av en
rekommendation av ESRB ett annat Esma-initierat tillsynsprojekt om rante- och
fastighetsfonders likviditetsforvaltning och vardering. Aven en kartlaggning av
algoritmisk handel blev klar i slutet av aret. Finansinspektionen offentliggjorde
iakttagelserna fran en temabedémning om informationsskyldigheten av
investeringsbaserad grasrotsfinansiering i borjan av januari 2021. IFRS*-tillsynens
temabeddmning andrades helt till sdval sitt innehall som sin allokering pa grund av
coronasituationen sa att bolag med en sarskilt dalig ekonomisk stallning valdes som
foremal for tillsynen.

Overvakningen av digitaliseringsutvecklingen

Finansinspektionen kartlagger med en forfragning hur tillsynsobjekten har utnyttjat
digitalisering samt riskhanteringen i anknytning till digitalisering. Eftersom det gjordes
omprioriteringar med anledning av coronapandemin, flyttades den har férfragningen till
forsta halften av 2021.

Forberedelser infor storningar

| projektet for forberedelser infor storningar var verksamhetsarets mal att kartlagga
nulaget. Sedan var det meningen att pa basis av detta planera en uppdatering av
anvisningarna och verksamhetsmodellerna for dren 2021-2022. Med anledning av
coronapandemin inleddes uppdateringen av planerna for forberedelser infor storningar
dock redan under berattelsearet.

Anvisningarna om bankernas resolution uppdaterades och bearbetades i
enlighet med de krav som den ekonomiska krisen med anledning av corona

1|FRS = International Financial Reporting Standards.
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staller. Verksamhetsanvisningarna for aktorer i forsakringssektorn uppdaterades

pa basis av regleringen med tanke pa allvarliga solvens-, likviditets- eller
verksamhetsberedskapsproblem. Vardepapperssektorn beredde sig pa

eventuella storningar i tillsynsobjektens verksamhet genom att uppdatera interna
verksamhetsanvisningar som galler avbrott i verksamheten. Tillsynsmyndigheten har
beredskap att [6sa auktoriserade penninginstituts problemsituationer samt att vid
behov anvanda makrotillsynsinstrument.

Klimatforandringen och tillsyn

Projektet framskred nastan enligt tidtabellen, och de centrala mal som stélldes pa det
uppnaddes trots andringarna i prioriteter med anledning av coronapandemin.

Europeiska tillsynsmyndigheter (ESA) fortsatte med det internationella lagstiftnings-
arbetet pa den finansiella tjanstesektorn under hela aret. Inom sektorn finns ett klart
behov av sameuropeisk tolkning av regleringen. Finansinspektionen var med och
paverkade EU-regleringen om de noterade bolagens icke-finansiella information och
i utvecklingen av tillsynen 6ver denna information genom Esma samt presenterade
regleringen och férandringar i anslutning till den for tillsynsobjekten och andra
intressenter pa flera webbinarier.

Arbetet for att inkludera riskerna i anknytning till klimatférandringen i olika tillsynsramar
samtinledandet av tillsynen 6ver den icke-finansiella informationen kommer att
fortsatta 2021. Det publicerades en serie av bloggar om klimatférandringen och hallbar
finansiering.

Overvakning av bekdmpningen av penningtvitt

Overvakningen av bekdmpningen av penningtvétt organiserades om till en egen byra
2019 och blev ett av Finansinspektionens strategiska tyngdpunktsomraden 2020.
Overvakningen av bekdmpningen av penningtvatt framskred i huvudsak enligt planerna,
aven om arbetet inte an har natt mallaget.

Finansinspektionen utarbetade 2020 en riskbedémning i vilken branscher har
uppdelats en riskkategori. Dessutom publicerade tillsynsmyndigheten bransch-
visa riskbedomningar gallande tillhandahallare av betalningstjanster och
livforsakringssektorn.

Pa grund av coronavirussituationen avbrots inspektionerna hos foretag under tillsyn.
Inspektionerna fortsatte till lampliga delar med distanslésningar som mojliggors av
digitaliseringen.

Det holls regelbundet méten for den kontinuerliga tillsynen med nordiska och baltiska
tillsynsmyndigheter. De forsta samarbetsavtalen om principerna och ansvaren for det
praktiska arbetet Over viktiga granséverskridande kreditinstitut undertecknades.

Finansinspektionen - Direktionens berattelse till bankfullmaktige om Finansinspektionens verksamhet 2020

20



Byran for bekdmpning av penningtvatt utvecklade inspektionsverksamheten genom

att omorganisera inspektionsteamet for penningtvatt. EBA och Europarddet gjorde mot
slutet av 2020 sina egna bedémningar om bekampningen av penningtvatt i Finland. | sin
beddémning koncentrerade sig EBA pa Finansinspektionens verksamhet vid 6vervakningen
av bekampningen av penningtvatt och gav rekommendationer om t.ex. fordjupandet av
det riskbaserade verksamhetssattet, anvisningarna till foretagen under tillsyn samt om
utvecklingen av Finansinspektionens interna, nationella och internationella samarbete
och processer. Europaradet bedémde genomforandet av det fjarde penningtvattsdirektivet
i Finland som helhet. | skrivande stund var rapporten inte an fardig.

2 Hogklassig och effektiv

Finansinspektionen framjade det strategiska malet "hogklassig och effektiv” under
berattelsedret framfor allt med IT-investeringar, signal- och analyssystemet, enhetligare
interna processer, effektiverad kommunikation samt genom att utnyttja erfarenheterna
fran undantagsaret i utvecklingen av verksamheten.

De IT-projekt som hade prioriterats med tanke pa Finansinspektionens tillsynsuppgifter
framskred rimligt val trots undantagstillstandet:

= Utvecklingen av dataanalysen framskred enligt tidtabellen.
m Den omfattande reformen av rapporteringssystemet framskred nastan enligt planerna.
m Riskbedomningsverktyget av penningtvatt togs i bruk enligt planerna.

= Den fOrsta versionen av det elektroniska arendehanteringssystemet blev fardig i juni
drygt ett ar efter den ursprungliga tidtabellen.

= Definitionen av projektet tillsynsmyndighetens arbetsbord och testen framskred
[dngsammare an planerat och definitionen och sékandet av en l6sningsmodell
fortsatter 2021.

m Utvecklingen av nya robotar framskred langsammare an planerat bl.a. pa grund av
coronasituationen.

m Utvecklingen av existerande robotar framskred val.

Antalet anmalningar om marknadsmissbruk som Finansinspektionen tagit emot fortsatte
att vaxa. Vid undersokningen av missbruksmisstankar utnyttjade Finansinspektionens
marknadsovervakare det nya signal- och analyssystemet. Systemet effektiverar och
forbattrar tillsynens kvalitet genom att automatisera tidigare manuella arbetsskeden
samt mojliggdra en mer omfattande analys av data.

Ar 2020 undersédkte Finansinspektionen ett stérre antal fall i anknytning till handel

och de noterade bolagens informationsskyldighet an tidigare. Gallande misstankar

om marknadsmissbruk [damnades fem begaranden om utredning till polisen och
utfardades en administrativ pafoljd. Finansinspektionen styrde aktérer ocksa med
tillsynsbrev samt genom att annars ta kontakt. Dartill framhavdes straffbarheten av
marknadsmanipuleringen i Marknadsmeddelandet med ett farskt rattsfall som exempel.
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Tillsynsfall som Finansinspektionen undersokt 2016-2020
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Missbruk av Manipulation Informations- Ovrigt Totalt
insiderinformation skyldighet
2016 2017 W 2018 W 2019 W 2020

Kalla: Finansinspektionen

Handelslarm som signal- och analyssystemet producerat och som Finansinspektionen har
analyserat framgar inte av bilden.

Anmalning om missbruksmisstankar fran marknadsaktorer 6kar
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« Anmalningar om misstankta transaktioner och order (STOR; Suspicious Transaction and Order
Report, tidigare STR) okar

- Anmalningarna galler misstankar om eventuellt missbruk av insiderinformation eller
marknadsmanipulation
«  Okning:
- fran dretinnan +20 %
- frdn2arsedan +82 %

Kalla: Finansinspektionen
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Finansinspektionens verksamhetsprocesser genomgicks 2019. Under berattelsearet
framskred enhetligandet av processerna enligt féljande:

m Enhetligandet av Finansinspektionens verksamhetsmodeller bérjade som en del av den
riskbaserade tillsynen i fraga om fit and proper-bedémningar.

m Den fornyade processen for tillsynsmyndighetens beddmning togs i bruk.
m Temabeddémningarnas gemensamma forfaringssatt blev fardiga.

m |nspektionsplanen for 2020 genomfordes enligt den ar 2019 fornyade
inspektionsprocessen.

® P3 grund av pandemisituationen upprattade Finansinspektionen standardanvisningar
for virtuella inspektioner.

En stor del av den 6vriga utvecklingen av den egna verksamheten har skjutits upp

pa grund av coronapandemin. | och med undantagstillstdndet utvecklades vissa
delomraden dock snabbare an planerat: framhavandet av tillsynsfokus, riskbasering
som utgangspunkt for tillsynen, digitaliseringen av arbetet (6kningen av mojligheter till
distansarbetet, webbmoten och inférandet av den elektroniska signaturen tidigare an
planerat hosten 2020) och agerandet vid storningar.

Under dret fick Finansinspektionen vardefull erfarenhet for utvecklingen av
verksamheten och effektiviseringen av tillsynsarbetet. Regelbundna méten med
foretagen under tillsyn och andra myndigheter med elektroniska verktyg har blivit en
rutin.

Malen for tillsynens miniminivaprojekt for 2020 uppndddes inte, eftersom tidtabellen for
projektet flyttades framdt med anledning av arbetet i anknytning till coronapandemin.
Arbetet inleddes pa avdelningarna Kapitalmarknadstillsyn och Digitaliseringstillsyn.
Projektet uppdelades i faser (1. identifiering av tillsynsobjektens och tillsynsuppgifternas
sardrag, 2. faststallandet av risknivan, 3. faststallandet av tillsynens miniminiva).
Definitionsarbetet blir klart forst 2022. For bank- och forsakringstillsynsavdelningarna
har redan tidigare utvecklats och tagits i bruk modeller for faststallandet av tillsynens
miniminiva.

Effektiverad kommunikation under coronapandemin

Finansinspektionen informerade om sina beslut i anknytning till coronapandemin

pa ett effektiverat satt vid sidan av den sedvanliga dagliga kommunikationen. Det
publicerades allt som allt 70 press- och tillsynsmeddelanden, bloggar och webbnyheter
i anslutning till coronapandemin under aret. Dessa samlades pa ett och samma stalle pa
Finansinspektionens webbplats. Under aret publicerade Finansinspektionen press- och
tillsynsmeddelanden aven om andra amnen.

Finansinspektionen starker sin beredskap till effektiverad kommunikation i
undantagssituationer av olika slag och fortsatter med detta aven 2021.
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3 Sakkunnig och uppskattad

Finansinspektionen reagerade snabbt till coronapandemin med atgarder som tryggade
personalens sakerhet och valmaende samt myndighetsuppgifternas kontinuitet.
Finlands Banks och Finansinspektionens gemensamma krisorganisation féljde med
pandemisituationen och koordinerade de atgarder som den kravde. Personalen évergick
till distansarbete och borjade anvanda digitala verktyg i tillsynsarbetet i mars 2020.
Overgéngen till distansarbete innebar inga betydande forandringar i tillsynsarbetet med
undantag av inspektionsverksamheten. Sammantraden och inspektionsmoéten ordnades
med distansforbindelser.

Under dret prioriterade Finansinspektionen de utbildningsbehov som hade upptackts
i kartlaggningen av expertisen och ordnade utbildning som stodjer tillsynsuppgiften
samt faste sarskild uppmarksamhet vid uppfyllandet av expertisbehoven i sina
ersattningsrekryteringar.

Enligt resultaten fran forfragningen om valmaende i arbetet upplevde majoriteten

av personalen att arbetet i undantagsforhallanden l6pte smidigt och att personalen
klarade sig val som helhet. Det ar vart att notera att cirka 60 procent av personalen
bedomde att den egna arbetsmangden hade 6kat. Dessutom upplevde de anstallda
att distansarbetet har betytt att de maste lara sig nya saker och kravt flexibilitet av nytt
slag vid kombinerandet av arbetet och privatlivet. Personalen gav positiv respons om
chefsarbetet, anvisningarna och om arbetsgivarens kommunikation. Det identifierades
utmaningar i ordnandet av pauser i arbetet, i arbetsergonomin samt i erhallandet av
stod fran kolleger i gemensamma arbetsarenden samt i sociala kontakter.

Mot slutet av 2020 startade Finansinspektionen ett utvecklingsprojekt i vilket de
viktigaste natverken inom myndighetssamarbetet ska kartlaggas. Malet ar att

dela basta praxis samt starka samarbete som medfor synergifordelar. Arbetet
koncentreras pa hur vi i praktiken samarbetar med andra myndigheter som ar centrala
for oss (bl.a. social- och halsovardsministeriet, finansministeriet, Forsakrings- och
finansradgivningen, Konkurrens- och konsumentverket, Verket for finansiell stabilitet
och dataombudsmannens byra) i olika drenden och situationer samt hur samarbetet
i dessa natverk kunde effektiviseras. Arbetsgruppen agnar sig ocksa at utvecklingen
av det interna samarbetet, dar syftet ar att trygga den effektiva och andamalsenliga
anvandningen av kunnandet och resurserna samt utvecklingen av samarbetet med
intressenter for att bland annat skapa gemensam praxis. Arbetet fortsatter 2021.

Finansinspektionens lokaler ar pilotobjektet i Finlands Banks projekt for utvecklingen av
lokaler. Projektet blev fordréjt pa grund av coronapandemin men fortsatter 2021.
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Arligt horande av finansmarknaden

Utvecklingen av Finansinspektionens verksamhet stéds genom att arligen hora
aktorerna pa finansmarknaden. Finansinspektionen ordnade det arliga horandet i
oktober i panelform. | utvecklingen av sin verksamhet tar Finansinspektionen hansyn till
de tyngdpunktsomraden som berdrts under de arliga hérandena.

| de kommentarer som presenterades under horandet konstaterades det att
Finansinspektionen allmant taget har klarat av tillsynsarbetet mycket val,
undantagssituationen har beaktats pa lampligt satt och samarbetet med
Finansinspektionen ligger pa en bra niva. | enskilda anféranden ansags det vara
nodvandigt att tyngdpunkten i Finansinspektionens tillsyn under coronakrisen flyttas till
solvens- och likviditetstillsynen samt tillsynen 6ver styrelsearbetet. | anféranden ansags
det att utredningen 6ver grundlaggande banktjanster 2019 var viktig och att det alltjamt
ar viktigt att trygga tillgdngen till grundlaggande banktjanster for alla. Det ansags att
overforingen av tillsynen 6ver beviljare av snabblan till Finansinspektionen ar motiverat
sadsom dven projektet i anknytning till det positiva kreditupplysningsregistret. Dartill
ansags det att Finansinspektionens innovationsvanliga atmosfar har starkts och att
viljan att forsta nya innovationer har varit bra. Dessutom ansags konsumentsidorna pa
Finansinspektionens webbplats vara viktiga.

Under horandet foreslogs det att Finansinspektionen bland annat borde satsa pa

att gora de interna processerna smidigare och snabbare samt pa att ta hansyn till
kundinriktningen i snabba och aktuella tolkningar och i den tidsmassigt lagliga
kommunikationen. Dessutom ar det nordiska och europeiska tillsynssamarbetet samt
uppmarksammandet av rapporteringens och informationsbegarandenas omfattning
och tidtabell av vikt for tillsynsmyndigheten. | anféranden framhavdes ocksa vikten
av att Finansinspektionen tar hansyn till coronakrissituationen i tillsynsarbetet samt
av 6kandet av verksamhetens flexibilitet. Under horandet lyftes aven fram vikten

av nya fragor sdsom ESG (environmental, social, governance), fragor i anknytning

till bekampandet av penningtvatt, iakttagandet av proportionalitetsprincipen i
tillsynsverksamheten, kostnadseffektiviteten och utmaningarna med distansarbetet.
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Bankfullmaktiges berattelse 2019

I sin berattelse uppmanade bankfullméaktige Finansinspektionen att:

Bidra till att sakerstilla dels att dess verksamhet anpassas efter
strukturférandringarna pa bank-, forsakrings- och finansmarknaderna, dels att
Finansinspektionen har de resurser att anvanda som kravs for trovardig tillsyn

Finansinspektionen har anpassat sin verksamhet efter omvarldsférandringarna bland
annat genom att omorganisera sin verksamhet och utdka resurserna. Under de tre
senaste aren har organisationsstrukturen bearbetats genom att grunda separata
avdelningar for banktillsynen, forsakringstillsynen och kapitalmarknadstillsynen.
Bekampningen av penningtvatt har organiserats till en egen byra frdn den 1 mars 2019.
Verksamheten allokeras pa basis av FATF:s (ett internationellt organ som arbetar for att
bekampa penningtvatt) rekommendationer.

Finansinspektionens personalresurser starktes med cirka 25 procent under dren
2018-2019. Nya personer anstalldes till tillsynen av Nordea och bekampningen av
penningtvatt (2/3 av resursokningarna) samt aven till andra delomraden av tillsynen.
Under berattelsedret riktades det tillaggsresurser till behandlingen av sanktionsarenden,
bedomningen av kreditinstitutens interna modeller, tillsynen 6ver arbetspensionsbolag,
IT- och cyberrisker samt till kapitalmarknadstillsynen.

Genom sina makrotillsynsbeslut stodja bankernas formaga att formedla
finansiering daven i exceptionella situationer, till exempel om pandemin
paverkar vardet pa formogenheter och den allmanna ekonomiska utvecklingen

I synnerhet i bérjan av coronapandemin framhavde ECB och EBA i sitt arbete
uppratthallandet av bankernas utlaningsformaga i den exceptionella situationen

genom att ta i bruk flexibilitet som regleringen tillater och 4 andra sidan ge
tillsynsobjekten rekommendationer for att se till att flexibiliteten allokeras till stédjandet
av realekonomin. Finansinspektionen deltog i denna beredning och tillampade
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motsvarande principer i sitt eget tillsynsarbete. Finansinspektionens direktion beslutade
att [atta bankernas strukturella makrotillsynsbuffertar med en procentenhet genom

att slopa systemriskbufferten och latta OP Gruppens O-SlI-krav. Dessutom aterstallde
direktionen lanetaket for boldn till grundnivan 90 procent fér andra an kdpare av forsta
bostad.

Aktivt delta i det internationella tillsynsarbetet mot penningtvatt

I maj 2019 kom de nordiska och baltiska tillsynsmyndigheterna 6verens om
intensifieringen av samarbetet inom tillsynen éver bekdmpningen av penningtvatt.
Enligt avtalet utvecklas tillsynsuppgifter, basta praxis och utbildning tillsammans inom
regionen. | december 2020 inleddes ett gemensamt analysprojekt under ledning av IMF*2.
Syftet med projektet ar att kartlagga den regionala risken for penningtvatt och utveckla
bekampningsmetoderna.

Tillsynskollegiet for bekdmpningen av penningtvatt hos Nordea och OP Gruppen
fungerar under Finlands ledning. Kollegiemoten for den kontinuerliga tillsynen ordnades
halvarsvis med anledning av coronasituationen. Pa métena har myndigheterna

bland annat behandlat riskbedémningar, atgarderna i fraga om kunder med hog risk,
transaktionsovervakningen och andra delomraden som ar vasentliga for bekampningen
av penningtvatt. Pa basis av uppgifterna bildas det en uppfattning om risksituationen
och behoven att utveckla bekdmpningen av penningtvatt. Om deltagandet i utlandska
kreditinstituts tillsynskollegier bestams pa basis av riskerna.

Om principerna och ansvaren for det praktiska tillsynsarbetet 6ver betydande
kreditinstitut 6verenskoms genom samarbetsavtal.

Mot slutet av 2020 gjorde EBA en bedomning av tillsynen dver bekdmpningen av
penningtvatti Finland.

I sin tillsynsverksamhet fasta sarskild uppmarksamhet vid hot mot
cybersakerheten

Ar 2020 fortsatte Finansinspektionen med temakartlaggningar av IT- och dataséker-
hetsrisker (inklusive cyberrisker) genom att gora en temabeddémning om forvaltningen
av IT- och datasakerhetsriskerna hos liv- och skadeforsakringsbolag samt auktoriserade
penninginstitut. Aven riskhanteringen i anslutning till informations- och cybersakerheten
genomgicks med betalningssystemsinspektioner och inspektioner av operativa risker. |
inspektionsplanen for 2021 ingdr inspektioner i anslutning till IT-risker (inkl. cyberrisker).

12|MF = International Monetary Fund, Internationella valutafonden.
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Folja utvecklingen av hushallens skuldsattning och i synnerhet utvecklingen
av de lan som overstiger skuldkvotstaket innan den lagstiftning som begransar
skuldkvotstaket eventuellt trader i kraft och bedoma vilka konsekvenser
skuldkvotstaket har for utvecklingen pa bostadsmarknaden

Hushallens skuldsattning foljdes upp och bedémdes regelbundet som en del av
makrotillsynsprocessen. Det genomsnittliga forhallandet mellan boldnekundernas
totalskulder och inkomster 6kade 2020, vilket delvis berodde pa coronapandemin.
Okningen av arbetslésheten sankte hushallens inkomster, och ldnebestandet
amorterades langsammare an vanligt pa grund av amorteringsfria perioder. Hushallens
efterfragan pa [an aterstalldes snabbt fran coronapandemin, och under andra halften
av dret lyftes ett exceptionellt stort antal bostadskrediter. Det ar dock alltjamt for tidigt
att bedéma i vilken man det var fraga om aterhamtning och i vilken man om en mer
bestdende forandring. Hushallens skuldsattning och forandringarna i den kommer att
noga foljas upp aven 2021.

Enligt ESRB:s rekommendationer uppmanade Finansinspektionens direktion langivarna
att iaktta aterhallsamhet vid beviljandet av sddana [dn som i forhallande till skandens
inkomster ar mycket stora eller till sin maximala aterbetalningstid langre an vanligt.

Bevaka husbolagslanens utveckling och 6vervaga hur de anknytande riskerna
kan begransas inom ramen for den gallande lagstiftningen

Husbolagslanens utveckling foljdes upp och bedémdes regelbundet som en del av
makrotillsynsprocessen. Tillvaxten av husbolagslan inom nyproduktionen saktades
ner allteftersom 6kningen av byggandet blev ldngsammare, men betydelsen av hoga
bolagslaneandelar i handeln med nya bostader var alltjamt stor. Som en eventuell
forandring har det foreslagits att den tidsmassiga skattefordel som for narvarande
ansluter sig till kapitalvederlagets skattebehandling ska slopas, vilket kunde minska
anvandningen av bolagslan i finansieringen av bostadsplaceringar.

Inom ramen for den nuvarande lagstiftningen kunde riskerna i anknytning till bolagslan
minskas utéver med Finansinspektionens rekommendationer genom att forutsatta att
bankerna reserverar mera kapital mot forluster som orsakas av bolagslan. Allokeringen
av dylika tillaggskrav noggrant pa nyproduktionens husbolagslan ar dock svar att
genomfora och dess inverkan pa efterfragan kan vara ringa. Till exempel sambandet
mellan riskvikterna av boldn enligt artikel 458 som var i kraft 2018-2020 och boldnens
rantenivad och efterfrdgan kan inte bevisas direkt. H6jningarna av bolagslanens riskvikter
och darmed kapitaltackningskraven skulle emellertid forutsatta mer omfattande och
regelbunden rapportering om bolagslanens riskvikter och kapitaltackningsbehandling
an nu. Nar det galler begransningen av riskerna i anknytning till husbolagslan skulle
det darfor vara viktigt att saval forslagen av den s.k. Morttinen-arbetsgruppen om
begransningen av nyproduktionens bolagslanerisker som regeringsprogrammets
uppmaning att utreda mojligheten att begransa investerarnas skatteavdragsratt av
bolagslan forverkligas.
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Bidra till att sdkerstalla att hushallens tillgang till grundlaggande banktjanster
inte riskeras till foljd av omstruktureringen i banksektorn och den tekniska
utvecklingen

Enligt den utredning 6ver grundlaggande banktjanster som Finansinspektionen

utforde 2020 har kunderna som helhet betraktat tillracklig tillgang till grundlaggande
banktjanster hos finska banker. Finansinspektionen kommer ocksa att framover félja
med bankernas radgivning och stodtjanster till de kundgrupper for vilka det har visat
sig vara utmanande att 6verga till digitala banktjanster. Finansinspektionen foljer ocksa
med utvecklingen av kontorsnatverkets verksamhet och i synnerhet det om pandemin
kommer att ha en bestaende inverkan pa tillgangen till grundlaggande banktjanster i
kontorskanaler. Finansinspektionen anser ocksa att det ar viktigt att i framtiden bedéma
den geografiska tackningen och tillrackligheten av distributionsnatet av kontanter.

Som en del av tryggandet av tillgangen till kontanter borde bankerna aktivt undersoka
mojligheterna att utvidga distributionsnatet av kontanter till exempel genom att
effektivisera samarbetet med handeln. Finansinspektionen uppmuntrar ocksa bankerna
att informera sina kunder om de tillgangliga distributionskanalerna av kontanter.
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Bedomning av dndringarnaii tillsynen
och tillsynsavgifterna 2021

Bedomning av dndringarna i tillsynen

Osakerheten och riskerna i finansmarknadsomgivningen ar exceptionellt stora pa grund
av coronapandemin. Den ekonomiska kris som orsakats av coronapandemin har tills
vidare inte lett till en finanskris, och tillsynsobjektens solvens och likviditet har alltjamt
varit goda. Det forvantas inga betydande andringar i tillsynen under 2021, ifall den
ekonomiska situationen forblir rimlig. Inom tillsynen har man dock forberett sig pa att
den kris som skapats av coronapandemin kan ha allvarligare konsekvenser for foretagen
under tillsyn. Den effektiviserade uppféljningen och analysen av tillsynsobjektens
risksituation pa det satt som coronapandemin och utvecklingen av dess ekonomiska
konsekvenser kraver kommer att fortsatta. Av tillsynsobjekten kravs atgarder, om det
anses att solvensen eller likviditeten aventyras. | den rddande undantagssituationen

ar det med tanke pa tillsynen viktigt att tillsynsobjektens forvaltningssystem ar
proportionerliga och andamalsenliga.

Uppskattning av ackumulerade atgardsavgifter

Ar 2021 kommer Finansinspektion att uppbdra cirka 35,6 miljoner euro i tillsynsavgifter,
vilket ar cirka 6,9 procent mer an 2020. Okningen av tillsynsavgifterna tas ut av de
betalningsskyldiga i forhallande till de nuvarande tillsynsavgifterna.

Flytten av Nordeas huvudkontor till Finland 6kade de ackumulerade tillsynsavgifterna
betydligt. Nordeagruppens betalningsandel av de arliga tillsynsavgifterna ar cirka 35
procent.

Det vantas inte ske nagra betydande forandringar i antalet foretag under tillsyn under
2021. Efter 2021 paverkas antalet foretag under tillsyn av en regeringsproposition
under beredning enligt vilken tillsynen 6ver snabblaneforetag skulle 6verforas till
Finansinspektionen samt av den eventuella 6verforingen av Finnveras tillsynsansvar till
Finansinspektionen, som bereds av en arbetsgrupp vid arbets- och naringsministeriet.

Det ar nodvandigt att revidera lagen om Finansinspektionens tillsynsavgift for att se till
att varje aktor i finanssektorn — oavsett bolagsform och val av handlingsmodell - deltar

i att ticka kostnaderna for tillsynen éver sin verksamhet pa ett jamlikt satt. Ar 2017 tog
Finansinspektionen initiativ till lagstiftning for att se 6ver lagen om Finansinspektionens
tillsynsavgift i fraga om filialer till EES-forsakringsbolag, men initiativet har annu inte
behandlats.
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