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17.6.2013
Offentlig

Kommentarer till utkastet till foreskrifter och anvisningar om uppféranderegler for tillhandahallande av
finansiella tjanster (16/2013)

Sammanfattning av kommentarer i remissvaren Fl:s svar

Generella kommentarer:

Fl:s samling av foreskrifter och anvisningar borde innehalla bara Fl:s Av Fl:s foreskrifter och anvisningar framgar tydligt nar det ar fraga om
foreskrifter och anvisningar och inget annat normativt material som Fl:s foreskrifter och anvisningar. Syftet med att lagga ut den
endast tjanar som bakgrundsinformation. bakomliggande regleringen (t.ex. lagstiftning) ar att hjlpa dem som

ska tillampa reglerna genom att placera in Fl:s féreskrifter och
anvisningar i sin ratta kontext.

Fl:s foreskrifter och anvisningar innehaller referenser till regeringens FI har beaktat kommentaren och stravar efter att fortydliga
propositioner och betankanden av riksdagsutskott, vilket kan grumla foreskrifterna och anvisningarna pa denna punkt. | vissa fall har
bilden av vad som &r Fl:s standpunkt i fragan. referenserna anda bedomts vara nédvandiga.

Fl:s foreskrifter och anvisningar innehaller hanvisningar till de Enligt artikel 16 i EU-férordningen om de europeiska

europeiska tillsynsmyndigheternas riktlinjer och rekommendationer, tillsynsmyndigheterna (ESMA, EBA och EIOPA) ska saval de
vilket har upplevts som problematiskt. behdriga myndigheterna som finansmarknadsaktérerna med alla

tillgangliga medel soka folja de riktlinjer och rekommendationer som
utfardas av de europeiska tillsynsmyndigheterna. FI omfattas
dessutom av skyldigheten "folj eller forklara" enligt 3 a § i lagen om
FI.

Fl ser det som viktigt att man &ven genom foreskrifterna och
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anvisningarna delger tillsynsobjekten de riktlinjer och
rekommendationer av de europeiska tillsynsmyndigheterna som Fl
iakttar i sin tillsynsverksamhet eller som de europeiska
tillsynsmyndigheterna har utfardat direkt till finansmarknadsaktérerna.
Hanvisningar till riktlinjerna och rekommendationerna laggs i man av
mojlighet in alltid nar de anknyter till relevanta Fl:s foreskrifter och
anvisningar.

Denna typ av omfattande anvisningar kan anses vara problematiska
med tanke pa saval grundlagen som tillsynsobjektens rattsskydd.
Genom anvisningarna kan tillsynsobjekten inte ges ytterligare
skyldigheter som inte baserar sig pa lag, sasom
informationsskyldigheter. Anvisningarna har ocksa en betydande
praktiskt innebérd, &ven om de inte ar bindande foreskrifter.

Enligt 1 § i lagen om FI ar ett av syftena med FI:s verksamhet att
uppratthalla det allmanna fortroendet for finansmarknadens
funktionssatt. Detta innebar bl.a. att FI ska frimja hdgkvalitativt
kundskydd inom finansiella tjanster och forséakringstjanster. Enligt 3 §
ska FI bl.a. framja goda forfaranden pa finansmarknaden.

Fl:s verksamhetsmal och alagda uppgifter kan pakalla utfardande av
anvisningar. Med anledning av kommentarerna har FI likval
efterstravat att noga avvaga behovet av och innehallet i
anvisningarna.

Varfor ingar inte sammansatta finansiella tjanster?

Den gallande lagstiftningen kanner inte till sammansatta produkter,
dvs. en kombination av tva eller flera produkter eller tjanster som
omfattas av olika regleringarna. Hur olika bestammelser balanseras
mot varandra maste avgoras fran fall till fall. Varje enskild produkt
som ingdr i sammansatta produkter omfattas av specifik reglering.

Det forsta skedet i sdljprocessen har inte beaktats.

Fl:s foreskrifter och anvisningar kommer att utkas med féreskrifter
och anvisningar for marknadsféring av finansiella tjanster och
produkter. Utkasten var ute pa remiss i slutet av 2012.

Det borde inte vara tillatet att skdta marknadsforing och hantering av
kundrelationer delvis pa annat sprak, t.ex. engelska.

Tjansteleverantorer kan tillhandahalla investeringstjanster Gver
gransen, direkt fran sin hemstat, och MiFID innehaller inga hinder for
verksamhet pa ett annat sprak an vardlandets officiella sprak.
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Kunderna ska informeras om kontaktspraken.

Forsakringsdirektiven utgar ifran att informationen lamnas pa de
officiella spraken i respektive stat, men det ar tillatet att lamna
information pa annat sprak om kunden sa begar eller om kunden fritt
kan valja vilken lag som ska tillampas pa avtalet. Enligt villkoren for
det allmanna basta som utfardats till utlandska EES-férsékringsbolag
ska forsakringsvillkoren och de dvriga uppgifterna om forsakringen
som ges till forsékringssokanden eller forsakringstagaren i enlighet
med god forsakringssed i Finland lamnas pa dennes modersmal om
det ar finska eller svenska. Forsakringsgivaren kan avvika fran detta
endast med sokandens eller forsakringstagarens uttryckliga
samtycke.

Den allménna informationsskyldigheten enligt 125 § i
kreditinstitutslagen kan anses omfatta principen om att kunden ska
forsta informationen. | 108 § 2 mom. och 112 a § 3 mom. i
kreditinstitutslagen stadgas dessutom om spraket for information om
insattningsgarantifonden i fraga om tillhandahallande av
gransoverskridande tjanster.

Enligt 9 § i betaltjanstlagen ska tjansteleverantéren ge den
information och de underrattelser som avses i lagen till
betaltjanstanvéandare i en klar och lattbegriplig form. Om parterna inte
kommer dverens om att anvanda nagot annat sprak ska
informationen och underréattelserna ges pa finska eller svenska eller
nagot annat officiellt sprak i den stat dar betaltjansten tillhandahalls.

Det saknas reglering om klagomalsmekanism.

Bestammelser for hanteringen av kundklagomal, med undantag for
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forsakringsverksamhet och férsdkringsmaklare, finns i standarden fér
intern styrning.

EIOPA har utfardat "Riktlinjer for forsakringsforetags hantering av
klagomal" (EIOPA-B0S-12/069 SV). Riktlinjerna har inforlivats i Fl:s
foreskrifter och anvisningar genom anvisningarna 3/2013
"Handlaggning av klagomal i forsékringsbolag och
forsékringsforeningar" som géaller sedan den 18 mars 2013. EIOPA
bereder for narvarande motsvarande anvisningar for
forsakringsformedlare.

Stallningstagandena med avseende pa distansforsaljning ar inte
konsekventa.

Denna del av foreskrifter och anvisningar innehaller inte
bestammelser om distansforséljning.

Lagstiftningsgrund och internationella rekommendationer:

Direktiven om skadeforsakringar saknas i direktivforteckningen.

Skadeforsakringsdirektiven innehaller inga bestammelser om de
sakomraden som tas upp i denna del av féreskrifterna och
anvisningarna, trots att det s.k. tredje skadefdrsakringsdirektivet
(92/49/EEG) innehdller en artikel om information som ska ges till
forsakringstagare.

Forsakringsbolagslagen och lagen om forsakringsavtal saknas bland
behdrighetsbestammelserna.

De behorigheter som namns i avsnitt 2.4 géller endast den aktuella

delen av foreskrifter och anvisningar. Varken férsakringsbolagslagen
eller lagen om forsakringsavtal innehaller behorighetsbestammelser

som géller denna del av samlingen.

Det kan vara mycket svart for kunden att hitta gamla CESR-
rekommendationer.

FI har kompletterat sin webbplats bl.a. med avseende av riktlinjerna
och rekommendationerna av de europeiska tillsynsmyndigheterna
(ESMA, EBA och EIOPA).

God sed vid tillhandahallande av finansiella tjanster:
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Bade god banksed och god forsakringssed borde namnas. Den allménna definitionen av god sed inbegriper god banksed och
god forsakringssed. God sed innebar att den som tillhandahaller
finansiella tjanster foljer den sjalvreglering som géller i respektive
bransch.
Principerna om god sed far tillampas med hansyn till arten av den Anvisningar utgar ifran att alla tjanster inte ar likadana. Exempelvis
finansiella tjansten och kundens kannedom om finansmarknaden. vid tillhandahallande av betaltjanster ar det inte nddvandigt att begara
Detta bor preciseras med tillagget "och den aktuella kundkategorin®. information om kundens investeringserfarenhet. For tydlighetens skull
har bestdmmelsen preciserats enligt forslaget.
Regler for tillhandahallande av kreditinstitutstjanster:
Foreskrifter och anvisningar for kreditinstitut tillampas pa Utifran 125 § i kreditsinstitutslagen omfattas kreditinstituten av en
kundrelationer dar kunderna ar konsumenter och i tillampliga delar pa allman informationsskyldighet nar de tillhandahaller sina produkter.

kundrelationer dar kunderna ar smaféretag jamstéallbara med
konsumenter. Normer som géller enbart konsumentrelationer
tillampas i tillampliga delar pa en avsevart storre grupp an vad som ar

lagens syfte.

Ur anvandarsynpunkt vore det motiverat att det i foreskrifterna och FI kommer att utfarda separata foreskrifter och anvisningar fér
anvisningarna hanvisas till relevant reglering, till exempel regleringen marknadsforing, med hanvisningar till regleringen av marknadsforing
av marknadsforing enligt konsumentskyddslagen. enligt konsumentskyddslagen.

De tillaggskrav som laggs fram i avsnittet om informationsskyldighet Bestammelsen om god kreditgivningssed ar ny och ingar i 7 kap.

vid krediter (avsnitt 5.2.1) kan i vissa avseenden sta i konflikt med 13 § i konsumentskyddslagen. Bestammelsen baserar sig pa stycke
direktivet som till vissa delar baserar sig pa principen om 26 i ingressen till direktivet om konsumentkreditavtal. |
fullharmonisering. detaljmotiveringen till lagen konstateras att Finansinspektionen

redan fore lagens ikrafttradande har utfardat standarder om god
kreditgivningssed for kreditinstitut, men nu ska skyldigheten
uttryckligen tas in i lagen. Enligt detaljmotiveringen ska kreditgivaren
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vid behov ocksa for konsumenten forklara kreditens centrala villkor
och egenskaper och kreditens eventuella foljder fér konsumenten.
Fl:s anvisningar innehaller Fl:s uppfattning om de eventuella
foliderna for konsumenten.

Enligt konsumentskyddslagen ska konsumenten ges information om
de viktigaste villkoren och egenskaperna i krediten innan kreditavtalet
tecknas. Darigenom &r konstaterandet i punkt 5.2.1 redundant. Enligt
det bor kreditinstitutet, utdver det som foreskrivs i
konsumentskyddslagen, innan kreditavtalet ingas lamna upplysningar
om centrala lanevillkor och egenskaper.

Avsnitt 5.2.1 redogor for Fl:s syn pa vad som avses med 7 kap. 13 §
2 mom. 3 punkten i konsumentskyddslagen. | detaljmotiveringen till
paragrafen konstateras att det i vissa fall inte kan anses vara
tillr&ckligt att endast lamna konsumenten den standardiserade
informationen, utan vid behov ska kreditgivaren for konsumenten
ocksa forklara kreditens centrala villkor och egenskaper, kreditens
eventuella sarskilda foljder for konsumenten och féljderna av att
konsumenten forsummar sina betalningar.

Information om konsekvenserna av olika amorteringsalternativ borde
inga i den information som ska ges till kunden innan kreditavtalet
ingas.

Punkten har lagts till i forteckningen.

Punkten om att kreditinstitutet innan kreditavtalet ingas bor ge kunden
information om eventuella andra sarskilda konsekvenser av lanet for
kunden bor preciseras.

Punkten har preciserats.

Utredningsplikten géllande kundens betalningsférmaga tenderar i ratt
riktning men formuleringen ar 6verdimensionerad. Det ar mycket svart
for kreditgivaren att forsakra sig om vissa framtida omstandigheter,
sasom att kunden mister betalningsformagan till féljd av skilsmassa
eller andra sociala problem.

Anvisningen har preciserats.

Anvisningen om att sakerhetsstallaren sjalv bor fa bestamma om
sarskild eller generell sdkerhet stélls, ar otydlig eftersom lagen om
borgen och tredjemanspant redan innehaller ratt sa noggranna
bestammelser om saken.

| lagen om borgen och tredjemanspant finns endast ett undantagsfall
dar generell pant inte kan stallas, dvs. lan med séakerhet i bostad. FI
anser att ytterligare anvisningar behovs. Sakomradet behandlas i
féreskrifterna och anvisningarna om kundavtal, for vilka utkastet for
narvarande ar under beredning.
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Formuleringen i punkten om férebyggande av betalningssvarigheter
bor justeras sa att den battre motsvarar lagens syfte. | en annan
kommentar fick punkten bifall, men formuleringen féranledde fragor
om i vilka arrangemang beddémning fran fall till fall ska tillampas.

Punkten har strukits.

| punkten om grundlaggande banktjanster bor skyldigheten att 6ppna
konto skrivas ut i detalj sa att den motsvarar lagen.

Punkten har preciserats.

Speciellt i glesbygden vore det andamalsenligt att natbankskoderna
skulle ingd i de grundlaggande banktjansterna. Med tanke pa i vilkken
omfattning natbankskoder anvands t.ex. i de elektroniska kontakterna
med olika myndigheter och utbetalningen av formaner, borde koderna
ingd i de grundlaggande banktjansterna.

Definitionen av grundldggande banktjanster kan inte utvidgas genom
en bestammelse av lagre niva an lag.

Formuleringen att inlaningsbanker &r skyldiga att bevilja kunderna
endast ett sddant kort som kan anvandas for grundlaggande
banktjanster bor preciseras med en hanvisning till sidana
kortegenskaper med vilka 6vertrassering av kontot inte ar majlig.

Anvisningen har preciserats enligt kommentaren.

Innan kreditavtalet ingds bor kunden aven informeras om vad rantan
bestar av.

Punkten har preciserats.

Eftersom arsranta ar tydlig och lattbegriplig for kunderna, och
dessutom latt jamforbar, borde den anvandas priméart vid angivande
av rantan och avvikelser fran detta bor namnas pa ett tydligt sétt.

Punkten har preciserats.

Regler for tillhandahallande av investeringstjanster:

| yttrandena kommenterades regleringen av incitament.

De avsnitt som kommentarerna hanfor sig till har i samband med
totalreformen av vardepappersmarknadslagstiftningen overforts till
lagen om investeringstjanster (747/2012).

En enskild reklam behdver inte uppfylla alla krav i styckena 19-28.
Med stdd av 2 kap. i konsumentskyddslagen far en enskild reklam
anda inte ge en vilseledande bild.

Detta perspektiv tas upp i féreskrifterna och anvisningarna om
marknadsforing som ar under beredning.
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Rubriken 6.5.4 bér omformuleras t.ex. "Tjansteleveranttrens sarskilda
rapporteringsskyldighet till icke-professionella kunder" eftersom
rapporteringsskyldigheten omfattar tjansteleverantdrerna och inte
kunderna.

Rubriken har andrats enligt forslaget.

Forfaranden som iakttas inom placeringsfondsverksamheten:

Kommentarerna till foreskrifterna och anvisningarna om férfaranden
inom placeringsfondsverksamheten har beaktats i féreskrifterna och
anvisningarna 3/2011 "Organisatoriska krav och uppféranderegler fér
placeringsfondsverksamhet" vilka tradde i kraft den 1 januari 2012.
Avsnittet om forfaranden inom placeringsfondsverksamheten
inkorporeras harvid inte i uppférandereglerna for tillhandahallande av
finansiella tjanster.

Forfaranden inom forsakringsverksamhet och
forsakringsférmedling:

Anvisningarna ger upphov till ytterligare skyldigheter som inte baserar
sig pa lag, som informationsskyldighet och samordning av regelverk.

Anvisningarna har preciserats sa att de redogor for Fl:s syn pa de
nddvandiga uppgifter som enligt lagen om forsakringsavtal ska ges
om forsdkringar och om de upplysningar som forsakringsbolaget bor
inh&mta om kunden och kundens omsténdigheter for att uppfylla sin
lagstadgade informationsskyldighet. Anvisningarna har aven
preciserats genom separata anvisningar for livférsakringsbolag och
skadeforsakringsholag.

Samordningen bor avancera pa det nationella planet, utan att man
vantar pa europeisk harmonisering. Informationsskyldigheten borde
vara sa enhetlig som majligt i frdga om likartade produkter,

FI har stravat efter att samordna regleringen inom de ramar som den
géllande nationella regleringen medger.

Anvisningarna innehaller stallningstaganden som tidigare géllde
endast livforsakringsbolag och som nu omfattar aven
skadeforsakringar, och som lampar sig daligt for forsaljning av

Anvisningarna har preciserats med separata anvisningar for
livférsakringsbolag och skadeforsakringsbolag samt sa att de inte
tillampas pa arbetspensionsbolag.
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skadeforsakringar.. Det ar ocksa oklart vilka punkter som ska tillampas
pa livforsakringsbolag respektive skadeforsakringsbolag.
Anvisningarna torde inte galla arbetspensionsbolag.

Punkten om att kunden inte far utsattas for patryckning for att fatta ett
kopbeslut &r redundant.

Punkten om patryckning har strukits, eftersom det enligt
konsumentskyddslagen ar forbjudet att utéva patryckning.

Punkten om dokumentering av uppgifter strider mot
personuppgiftslagen och ar redundant.

Avsnittet om dokumentering har andrats.

Uppforanderegler for tillhandahallande av betaltjanster:

Nar det galler tillampningsomradet ar det i viss man oklart om
betalningsinstitut &ven avser sddana tjansteleverantorer enligt 7 och
8 § i lagen om betalningsinstitut som tillhandahaller betaltjanster utan
auktorisation.

Med betalningsinstitut avses betalningsinstitut enligt 5 § i lagen om
betalningsinstitut som har auktorisation for betaltjanster enligt
namnda lag. Detta framgar av avsnitt 1.1 om tillampningsomradet dar
det hanvisas till betalningsinstitut enligt 4 § i lagen om
Finansinspektionen.

Ikrafttradandet av betaltjanstlagen gjorde inte avsnittet "Aterkallande
av utbetalningar fran inlaningskonton" redundant. Avsnittet &r viktigt
och dar definieras hur banken kan agera utan hinder av
banksekretessen om kunden har initierat en felaktig betalning som
inte langre kan aterkallas. Aven rekommendationen om bankens rétt
att korrigera tekniska fel ar viktig.

Anvisningen har aterstallts till denna del.

Utkastet innehaller anvisningar om att kunden ska ges information om
sina ansvar och skyldigheter. P& motsvarande satt bor kunden ges
tydlig information om sina rattigheter.

Informationsskyldigheten i forfarandeforeskrifterna omfattar saval
ansvar och skyldigheter som kundens rattigheter.

Det ar bra att Finansinspektionen utfardar anvisningar om
sakerhetsfragor gallande kontobetalningsinstrument och betalkort.
Anvisningarna kan med fordel kompletteras med att kunderna bor
informeras om skillnaderna mellan egenskaperna i ett

Punkten har preciserats enligt forslaget.
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kombinationskort.

Betalningsinstituten kunde ha strukits fran anvisningarna. De
anvisningar som galler betalningsinstitut ar kortfattade och medfér
inga skyldigheter for betalningsinstituten.

Fl anser att anvisningarna foér betalningsinstitut behévs och har
kompletterat dessa. De krav som stadgas i lag har emellertid inte
upprepats i anvisningarna.

Det framgar inte entydigt av anvisningarna om tjansteleverantoren ar
skyldig att ge kunden samtliga villkor som varit gallande under
avtalsforhallandet eller endast de villkor som galler nar kunden begar
att fa villkoren.

Punkten har preciserats sa att anvandaren har ratt att fa de villkor
som gallde vid en specifik tidpunkt. Detta behdvs med tanke pa
eventuella meningsskiljaktigheter.

Enligt 13 § i betaltjanstlagen ska parterna avtala om
kommunikationsmedel i ramavtalet. Punkten behdver preciseras.

| vissa situationer ar det pakallat att man avtalar om
kommunikationsmedlet for en viss tjanst eller kanal separat, och den
avtalade kanalen for allman kommunikation &r inte alltid tillrécklig.
Anvisningen har preciserats.

Bankerna har meddelat sina cut-off-tider och ar inte skyldiga att
sjalvmant uppge genomforandetiden.

Utifran kundfeedback har bankerna ofta inte lagt ut informationen om
cut off-tiderna pa ett lattillgangligt stalle. Informationen ar viktig
eftersom t.ex. en betalning som gjorts i webbanken flyttas efter cut off-
tiden till féljande dag fér behandling. Genomférandetiden har
betydelse speciellt for tjansterna i kreditinstitut som anvander
tjansterna i andra centrala penninginstitut.

Bekraftelse med SMS kunde behandlas mer ingaende.

Punkten borde fortydligas gallande situationer déar transaktionen
involverar flera tjansteleverantdrer. Det kan inte alltid vara mgjligt att
kommunicera med alla betaltjinstanvandare.

SMS-bekraftelse namns som ett exempel pa avvikande satt att
bekrafta en betalning och anvisningen ar inte avsedd att vara
uttdbmmande.

Meningen med punkten ar att betona tjansteleverantérens skyldighet
att informera anvéandarna om sina avvikande rutiner for bekraftelse av
betalning och att ge ett exempel pa dessa.
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Anvisningen skulle kanske vara exaktare om det var "betalaren" och
inte "betaltjanstanvandaren" som informeras om avvikande
forfarande.

Punkten har preciserats enligt forslaget.

Enligt betaltjanstlagen ska anvandarna informeras om férebyggande
atgarder, ansvarsfragor och rattsmedel.

Utifran kundfeedback behéver man i anvisningarna betona vikten av
den information som ges till anvandarna.

Avsnittet om betalningsmedel kunde med férdel ta upp behovet att
informera on kundernas ansvar.

Punkten har kompletterats enligt forslaget.

Omnamnandet av anvandarkod borde strykas. Vad som avses med
kontakt pa eget initiativ borde preciseras.

Bokstavlig efterlevnad av att "koder inte bor efterfragas nar arenden
skots per telefon” innebar ocksa att inte heller systemet far fraga efter
koderna per telefon.

Anvandarkod namns som ett exempel pa tjanstekoder, och FI anser
det vara befogat. Punkten om kontakt pa eget initiativ har preciserats.

Punkten har preciserats sa att koder kan efterfrigas genom systemet.

Att stalla och rikta begransningar enligt webbankkoder &r
problematiskt och anvisningen bor till denna del begréansas till
betalkort.

En del banker erbjuder redan anvandarna majlighet att stalla

begransningar enligt webbankskoder. ECB:s rekommendationer for
SecuRePay kommer att innebdra rekommendationer for marknaden
aven i detta avseende. Andringsférslaget beaktas inte till denna del.

Formuleringen "Reserveringen bor inte finnas kvar efter att den
egentliga debiteringen har utforts" bor strykas.

Till anvisningarna bor fogas att reserveringen ska avféras om det blir
uppenbart att motsvarande debitering inte kommer att utféras.

Utifran kundfeedback anser FI att punkten ar befogad.

Punkten har kompletterats enligt forslaget.

Utover aterkallande av girobetalningar bor anvisningarna preciseras
med sarskilda regler for direktdebiteringar och korttransaktioner.

Direktdebiteringar och principerna for aterkallande av
korttransaktioner behandlas tillrackligt utférligt i lagstiftningen,
reglerna fér SEPA-direktdebitering och reglerna for kortscheman, och
darfor anses tillagget inte vara befogat.

Korrigering av fel bor galla &ven obehdriga betalningar nér det ar

Punkten har andrats enligt forslaget.
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fraga om dubbel debitering.

| avsnittet om korrigering av fel anvands "kontohavare" och "kund"
utan att begreppen definieras narmare.

| flera kommentarer tas upp fall dar det kan blir besvarligt att korrigera
fel och informera betalaren och betalningsmottagaren och som bor
preciseras i anvisningarna.

Punkten har preciserats.

Det ar inte andamalsenligt att i forfarandeanvisningar ta upp alla
specialfall.

Nar det galler krediteringar pa konton stalldes fragan om det ar rimligt
att krava att bankernas tjanster ska halla exakt samma niva som
under det nationella systemet? Anvisningen om att loner och formaner
maste betalas pa konton pa efternatten beskriver nulaget och bor inte
tas med i anvisningarna.

Av anvisningarna bor framga att lagstiftningen om penningtvatt och
internationella finansiella sanktioner ska beaktas vid kreditering av
konton.

Anvisningen bor preciseras i fraga om expressbetalningar. Dessutom
kan det vara befogat att precisera anvisningarna om olika
omstandigheter gallande forfallodag, t.ex. i fraga om bankens interna
overforingar och SEPA-Overforingar.

Utgangspunkten for SEPA ar att kvaliteten pa betalningsférmedlingen
inte far forsamras. Dessutom har det lange varit radande forfarande i
Finland , som har baserat sig pa en I6sning som bankerna tidigare
skapat. | flera artionden har anvandarna fatt sina Iéner och pensioner
sa att medlen har betalats in pa konton innan bankerna éppnar.

Punkten har preciserats med avseende pa lagstiftningen om
penningtvatt.

FI anser det inte vara befogat att utfarda sarskilda anvisningar om
expressbetalningar eftersom forfarandet styrs av regler som bankerna
har enats om sinsemellan. Anvisningarna omfattar éverféringar inom
SEPA-omradet. Anvisningarna avser inte att ge instruktioner for
bankernas interna rutiner. Betaltjanstlagen omfattar aven
bestammelserna om kreditering och konvertering av betalningar i
utlandsk valuta och tolkningarna av bestammelserna finns i
motiveringen till lagen.

Termen "kontoanvandningsmedel" borde &ndras till

Terminologin har andrats enligt forslaget.
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| "betalningsinstrument” i enlighet med betaltjanstlagen.
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