\:%(
e, 38

FOreskrifter och

anvisningar 4/2018
Hantering av kreditrisker i
foretag under tillsyn inom
finanssektorn

FIN-FSA

NANSINSPEKTIONEN

pRERRRERRERRDTR

Dnr
FIVA 13/01.00/2017

utfardade
5.3.2018

Galler fran
1.7.2018

Upplysningar
Banktillsyn/Bankreglering
och riskomraden

FINANSINSPEKTIONEN
telefon 09 183 51
fornamn.efternamn@fiva.fi
finansinspektionen.fi



Foreskrifter och anvisningar 4/2018

Utfardade:
Galler fran:

st

5.3.2018
1.7.2018 tills vidare

Den juridiska karaktaren av foreskrifter och anvisningar

Foreskrifter

| Finansinspektionens foreskrifter och anvisningar presenteras féreskrifterna under rubriken
"Foreskrift". Foreskrifterna ar bindande rattsregler, som maste foljas.

Finansinspektionen meddelar foreskrifter endast med stdd av och inom ramen for rattsliga
bestdmmelser som ger Finansinspektionen behdrighet att ge ut féreskrifter.

Anvisningar

| Finansinspektionens foreskrifter och anvisningar presenteras under rubriken "Anvisning"
Finansinspektionens tolkningar av innehallet i lagar eller andra bindande bestammelser.

Under denna rubrik presenteras ocksa rekommendationer och andra verksamhetsanvisningar
som inte ar bindande. Vidare upptas har Finansinspektionens rekommendationer om hur
internationella riktlinjer och rekommendationer ska foljas.

Av formuleringen av anvisningen framgar nar det ar fraga om en tolkning och nar det ar fraga
om en rekommendation eller annan verksamhetsanvisning. Formuleringen av anvisningarna
och den juridiska karaktaren av foreskrifterna och anvisningarna forklaras narmare pa
Finansinspektionens webbplats.

Finansinspektionen.fi > Regelverk > Den juridiska karaktaren av foreskrifter och anvisningar
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Tillampningsomrade och definitioner

Tillampningsomrade

Dessa foreskrifter och anvisningar tillampas pa féljande tillsynsobjekt och utlandska
tillsynsobjekt som avses i lagen om Finansinspektionen:

. Kreditinstitut
° Vardepappersforetag
. Filialer i Finland till utiandska kreditinstitut som har beviljats verksamhetstillstdnd i ndgon

annan stat an en EES-stat (filialer till kreditinstitut fran tredjeland)

. Filialer i Finland till ovannamnda utlandska vardepappersforetag som bedriver och
tillhandahaller investeringstjanster och som beviljats verksamhetstillstand i ndgon annan
stat an en EES-stat (filialer till vardepappersforetag fran tredjeland)

) Centralinstitut for sammanslutningar av inlaningsbanker

. Holdingforetag for kreditinstitut och ovannamnda vardepappersforetag som
tillhandahaller investeringstjanster

. Konglomerats holdingsammanslutningar som avses i lagen om tillsyn éver finans- och
forsékringskonglomerat

Definitioner

| dessa foreskrifter och anvisningar anvands i fortsattningen foljande definitioner:

Med foretag under tillsyn (nedan aven foretag) avses alla tillsynsobjekt och utlandska
tillsynsobjekt som avses i lagen om Finansinspektionen och som hor till foreskrifternas och
anvisningarnas tillampningsomrade enligt avsnitt 1.1.

Med kreditrisk avses risken for att en avtalspart i ett finansiellt instrument inte formar uppfylla
sina forpliktelser och pa sa vis orsakar den andra parten en ekonomisk forlust. Krediter utgor
den framsta grunden for kreditrisker, men kreditrisk (motpartsrisk) kan dven orsakas av
obligationslan, kortfristiga skuldebrev och derivatkontrakt samt férbindelser utanfor
balansrakningen, sdsom outnyttjade kreditarrangemang och kreditlimiter, garantier och
remburser. Ocksa landerrisker och avvecklingsrisker raknas som kreditrisker.

Med den hogsta ledningen avses foretagets styrelse. Om foretaget har ett forvaltningsrad, utgor
det tillsammans med styrelsen den hdgsta ledningen som avses har.

Med den verkstéllande ledningen avses verkstéllande direktéren och de medlemmar i
ledningsgruppen som utsetts att stodja verkstallande direktoéren. Till den verkstéllande
ledningen hor ocksa andra personer som &r direkt understallda verkstallande direktéren och
som vid sidan av verkstéllande direktoren de facto leder foretagets verksamhet.

Regelverk och internationella rekommendationer
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2 Regelverk och internationella rekommendationer
2.1 Lagstiftning
Dessa foreskrifter och anvisningar har samband med féljande forfattningar, jamte andringar:
° Kreditinstitutslagen (610/2014, nedan aven KIL)
. Lagen om investeringstjanster (747/2012)
° Lagen om en sammanslutning av inlaningsbanker (599/2010)
° Lagen om tillsyn 6ver finansierings- och forsakringskonglomerat (699/2004)
. Lagen om hypoteksbanksverksamhet (688/2010)
. Konsumentskyddslagen (38/1978, nedan aven KSL)
. Statsradets forordning om krav pa yrkesmassiga kvalifikationer for kreditgivare och
kreditformedlare i fraiga om konsumentkrediter som har samband med bostadsegendom
(1031/2016)
) Lagen om formedlare av konsumentkrediter som har samband med bostadsegendom
(852/2016)
2.2 Europeiska unionens forordningar

Dessa foreskrifter och anvisningar har samband med féljande EU-férordningar, som ar direkt
tillampliga:

) Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 575/2013 om tillsynskrav for
kreditinstitut och vardepappersforetag och om éndring av forordning (EU) nr 648/2012
(nedan EU:s kapitalkravsforordning, CRR)

o Kommissionens genomférandeférordning (EU) 2015/227 om andring av
genomférandeforordning (EU) nr 680/2014 om tekniska standarder for genomférande av
instituts tillsynsrapportering enligt Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr
575/2013

. Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 1093/2010 om inrattande av en
europeisk tillsynsmyndighet (Europeiska bankmyndigheten), om &ndring av beslut nr
716/2009/EG och om upphéavande av kommissionens beslut 2009/78/EG

2.3 Europeiska unionens direktiv

Dessa foreskrifter och anvisningar har samband med féljande EU-direktiv:

o Europaparlamentets och radets direktiv 2013/36/EU (32013L0036) om behdrighet att
utdva verksamhet i kreditinstitut och om tillsyn av kreditinstitut och vardepappersforetag,
om andring av direktiv 2002/87/EG och om upphéavande av direktiv 2006/48/EG och
2006/49/EG
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) Europaparlamentet och radets direktiv 2014/17/EU om konsumentkreditavtal som avser
bostadsfastighet och om andring av direktiven 2008/48/EG och 2013/36/EU och
férordning (EU) nr 1093/2010, som galler inrattande av en europeisk tillsynsmyndighet

) Europeiska gemenskapernas kommissions direktiv 2006/73/EG (32006L0073) om
genomférandet av Europaparlamentets och radets direktiv 2004/39/EG vad galler
organisatoriska krav och villkor for verksamheten i vardepappersforetag, och definitioner
for tillAmpning av det direktivet

2.4 Bemyndigande for Finansinspektionen att meddela féreskrifter

Finansinspektionens rétt att meddela foreskrifter baserar sig pa féljande bestammelser:

) 9 kap. 24 § i kreditinstitutslagen

. 6 kap. 2 8§ i lagen om investeringstjanster
. 19 § 6 mom. i lagen om en sammanslutning av inldningsbanker
o 16 § 3 mom. i lagen om tillsyn 6ver finansierings- och férsékringskonglomerat
. 3 kap. 11 8 1 mom. i lagen om hypoteksbanksverksamhet
25 Internationella rekommendationer

Dessa foreskrifter och anvisningar beaktar foljande riktlinjer av EBA och féljande riktlinjer och
rekommendationer av EBA:s foregangare, Kommittén for europeiska banktillsynsmyndigheter
(CEBS), som EBA har beslutat att ska vara i kraft som sadana samt foljande vagledningar av
Europeiska centralbanken (ECB):

o CEBS Guidelines on Stress Testing (GL32, 26 August 2010)

. EBAs riktlinjer om beddmning av kreditvardighet (EBA Guidelines on creditworthiness
assessment, EBA/GL/2015/11)

. EBAs riktlinjer om férsenad betalning och utmétning (EBA Guidelines on arrears and
foreclosure, EBA/GL/2015/12)
. EBAs riktlinjer for kreditinstituts riskhanteringsmetoder och redovisning av férvantade

kreditforluster (EBA Guidelines on credit institutions’ credit risk management practices
and accounting for expected credit losses, EBA/GL/2017/06)

. EBAs riktlinjer om intern styrning (EBA Guidelines on Internal Governance under
Directive 2013/36/EU, EBA/GL/2017/11)

. EBA Guidelines on Connected Clients under Article 4(1)(39) of Regulation (EU) No
575/2013 (EBA/GL/2017/15)

o EBAs riktlinjer for hantering av nédlidande exponeringar och exponeringar med anstand
(EBA Guidelines on management of non-performing and forborne exposures,
EBA/GL/2018/06) (Utfardats 23.1.2020, géller fran 10.2.2020)

. CEBS Guidelines on the Implementation of the revised large exposures regime (11
December 2009)
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) ECB:s vagledning till banker om hantering av nodlidande 1an, mars 2017 (ECB Guidance
to banks on non-performing loans, March 2017, och bilagan till véagledningen
(addendum)
) ECB Guidance on leveraged transactions (May 2017)

Pa adressen www.eba.europa.eu/single-rule-book-ga finns EBA:s publicerade tolkningar
av regleringen (Single Rule Book Q & A).



http://www.eba.europa.eu/single-rule-book-qa
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3 Syfte

Q) Upplaggningen av hanteringen och kontrollen av kreditrisker hor till ledningens viktigaste
uppgifter; den utgér en del av den interna kontrollen. Den har stor betydelse for berdkningen av
kapitaltackningen i forhallande till risktagandet och potentiella forluster till foljd av realiserade

risker.

(2) Syftet med foreskrifterna och anvisningar om hanteringen av kreditrisker ar att

. Sékerstélla att foretagen under tillsyn och foretagen i deras konsolideringsgrupper inom
ramen for den samlade riskhanteringen och riskkontrollen har tillfredsstéllande och
effektiva funktioner for identifiering, méatning, begransning, évervakning och kontroll av
kreditriskerna i forhallande till verksamhetens art och omfattning.

) Séakerstalla att foretagen under tillsyn och foretagen i deras konsolideringsgrupper inte i
sin kreditgivning eller placeringsverksamhet tar sa stora kreditrisker att Ionsamheten
eller kapitaltdckningen i féretagen under tillsyn eller foretagen i deras
konsolideringsgrupper aventyras.

o Meddela foretagen under tillsyn EBA:s och ECB:s riktlinjer och rekommendationer, som

foretagen ska beakta i sin verksamhet.

st
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4 Centrala principer for hantering av kreditrisker
4.1 Kreditriskstrategi och kreditriskhanteringsmetoder
Q) Enligt KIL 9 kap. 1 § far ett kreditinstitut i sin verksamhet inte ta sa stora risker att de

vasentligen aventyrar kreditinstitutets kapitaltackning eller likviditet. For att sékerstélla detta ska
kreditinstitutet infora sunda, heltdckande och effektiva strategier och processer for att vardera,
folja och uppratthalla det interna kapitalets belopp, kvalitet och fordelning.

2) Enligt KIL 9 kap. 3 8§ ska kreditinstitutets styrelse godkénna och regelbundet se dver
strategierna och riktlinjerna for hantering av de risker som kreditinstitutet och dess verksamhet
exponeras for. Alla vasentliga risker, alla anvisningar om riskhantering och alla férandringar i
dessa avseenden ska rapporteras till styrelsen.

ANVISNING (stycke 3)

3) Finansinspektionen rekommenderar att kreditriskstrategin atminstone anger
. malmarknaden
) den efterstrvade kundstrukturen och kreditférdelningen efter kredittyp, naringsgren,
geografiskt omrade, valutaslag och l6ptid
. risktagningsnivan faststélld pa basis av riskhanteringsférmagan och principerna for
riskspridning och riskbegréansning
) malen betraffande kreditportféljens kvalitet, avkastning och tillvaxt
4.2 Uppléaggning och ansvar
4) Enligt KIL 9 kap. 2 § ska ett kreditinstitut ha effektiva, tillforlitiga och dokumenterade

forvaltnings- och styrningssystem for identifiering, hantering, begransning, évervakning och
rapportering av nuvarande och framtida risker som kreditinstitutet och dess verksamhet
exponeras for. Systemen ska omfatta en tydlig organisationsstruktur, effektiva
rapporteringsprocesser for riskhanteringen, sunda processer for intern kontroll, inklusive
forvaltnings- och redovisningsrutiner och en ersattningspolicy och -praxis som ar férenlig med
och frAmjar sund och effektiv riskhantering.

(5) Enligt KIL 9 kap. 8 § ska ett kreditinstitut ha en riskkontrollfunktion som ar oberoende av
kreditinstitutets operativa funktioner, en funktion som overvakar efterlevnaden av reglering och
interna verksamhetsprinciper, en intern kontrollfunktion samt évriga behévliga
kontrollfunktioner. Riskkontrollfunktionen ska identifiera, méta och rapportera alla betydande
risker till styrelsen. Riskkontrollfunktionen ska aktivt delta i utarbetandet av institutets
riskstrategi och i alla betydande riskhanteringsbeslut samt se till att styrelsen far en helhetsbild
av de risker som galler for kreditinstitutet. De som arbetar inom kontrollfunktionerna ska vara
oberoende av de affarsomraden som de 6vervakar.

ANVISNING (stycke 6)

(6) Finansinspektionen rekommenderar att den verkstéllande ledningen svarar atminstone for att
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° foretagets kreditgivning ar i linje med den faststéllda strategin och policyn

. foretaget har sakkunnig personal fér genomforandet av den faststallda strategin

. rutinerna kommuniceras pa alla nivaer i organisationen och utfors i faststalld ordning

. foretaget har skriftliga forhallnings- och kreditgivningsregler, som ses 6ver nar interna
och externa faktorer sa kraver

° befogenheterna och kontrollansvaret har definierats

. det ordnas tillracklig och regelbunden utbildning om kreditgivning for att uppratthalla
yrkeskompetensen

o den interna kontrollens ansvar och metoder har definierats

o foretaget har en oberoende funktion for utvardering och kontroll av kreditgivningen och
riskhanteringen

) foretaget agerar ansvarsfullt i samband med kreditgivningen

. incitamenten leder inte till intressekonflikter mellan kreditgivningen och kreditkvaliteten

) | KIL 15 kap. 12 a § foreskrivs om yrkeskrav sa att ett kreditinstituts personal och personer som

pa annat satt agerar for kreditinstitutets rakning och som deltar i lamnande av krediter som
omfattas av tillampningsomradet for 7 a kap. i konsumentskyddslagen ska ha tillréacklig kunskap
i frdga om kreditverksamhet. Aven de personer under vars direkta ledning och tillsyn ovan
avsedda personer agerar ska ha motsvarande kunskap och kompetens. Enligt statsradets
forordning (1031/2016) ska personalen ha saddan kunskap som behodvs med beaktande av
personens uppgift inom kreditgivningen, kreditférmedlingen eller tillhandahallandet av
radgivningstjanster. Kompetensen och kunskapen ska visas med en lamplig examen, larograd,
utbildning eller ett kompetenstest och eventuell arbetserfarenhet av motsvarande uppgifter
samt uppdateras. Den kunskap och kompetens som avses i 2 § i férordningen kan till och med
den 21 mars 2019 ocksa visas enbart med lamplig arbetserfarenhet av motsvarande uppgifter.

ANVISNING (stycke 8)

(8) Det som anges i stycke 7 om allmanna yrkeskrav bor tillampas pa dven sddana anstallda hos
kreditinstitutet som deltar i lAmnandet av andra krediter an bostadskrediter, dock med
beaktande av verksamhetens art och omfattning samt personens uppgift.

9) Enligt KSL 7a kap. 10 8 ska kreditgivarna nar de utarbetar och tillampar riktlinjer for ersattning
till personal som ansvarar fér bedomning av konsumenternas kreditvardighet sakerstélla att
riktlinjerna forhindrar uppkomsten av intressekonflikter. En sarskild forutsattning ar att beloppet
av erséattningen till personalen inte ar beroende av antalet eller andelen godkénda
kreditansokningar. Riktlinjerna ska framja en andamalsenlig och effektiv riskhantering och far
inte locka till risktagande som gar utéver den riskniva som kreditgivaren godtar.

ANVISNING (stycke 10)

(20) Finansinspektionen rekommenderar att &ven sadana anstéllda hos kreditinstitutet som deltar i
lamnandet av andra krediter &n bostadskrediter iakttar det som sags om ersattningar i stycke 9.

(11) EBA har utfardat riktlinjer om intern styrning 26.9.2017. | riktlinjerna behandlas bland annat
organisering av verksamheten, riskhantering och ledningens roll inom dessa, introduktion av
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nya produkter, oberoende riskkontroll och dess roll och uppgifter inom riskhanteringen, den for
riskhanteringen ansvariga personens (Chief Risk Officer, CRO) uppgifter samt intern kontroll
och organisering av den.

(12) | enlighet med artikel 16.3 i EBA-férordningen (1093/2010) ska foretagen under tillsyn med alla
tillgangliga medel forsoka folja EBA:s riktlinjer som namns i stycke 11.

4.3 Kreditgivningsprinciper och kreditgivningsprocess

(13) Har i avsnitt 4.3 meddelas foreskrifter och anvisningar om allmanna principer och processer
som ska iakttas vid lamnandet av saval foretags- som konsumentkrediter med avseende pa
hantering av kreditrisken. | KSL 7 kap. foreskrivs om konsumentkrediter och i 7a kap. om
konsumentkrediter som har samband med bostadsegendom med avseende pa kundskyddet.

4.3.1 Kreditanalys

(14) Enligt KIL 9 kap. 10 8 1 mom. ska kreditgivningen vara baserad pa sunda och valdefinierade
kriterier.

(15) Enligt KIL 9 kap. 24 § far Finansinspektionen meddela foreskrifter om kredit- och motpartsrisker

som avses i 10 8.

FORESKRIFT (styckena 16 — 25)

(16) Kreditbeslutet ska grunda sig pa en kreditanalys. Kreditanalysen ska ge en tillrackligt tickande
bild av den kreditstkande, dennes kreditvardighet och av det projekt som ska finansieras.

a7) Vid bedémning av kreditvardigheten ska féretagen under tillsyn iaktta KSL 7a kap. 10 § 1 mom.
aven i fraga om andra an konsumenter. Uppgifterna ska bestammas i fraga om saval nya
krediter och rullande krediter som andringar av kreditvillkoren. De uppgifter och dokument som
ligger till grund for beslutet ska fortecknas.

(18) Foretagen under tillsyn ska i sin kreditprévning tillrackligt grundligt analysera den
kreditsokandes formaga att fullgéra sina ataganden. Foéretagen ska inhamta tillracklig
information om kunden for att kunna faststalla dennas ekonomiska stéllning och kreditvardighet.
En analys av den finansiella informationen i friga om foretagskunder och uppgifter om
inkomster och utgifter i fraga om personkunder liksom kreditupplysningar bidrar till att riktiga
kreditbeslut kan fattas. Det ska sakerstéllas pa andamalsenligt satt att uppgifterna stammer.

(29) | kreditbeslut ska vikt fastas vid atminstone foljande omstandigheter:*

o kundens aktuella, historiska och framtida aterbetalningsférmaga med beaktande av
kundens samtliga tillgdngar och exponeringar

o kreditens anvandningssyfte och kundens finansieringskallor for aterbetalning av krediten
(kontinuitetsrelaterade omstandigheter ska beaktas)

o finansieringsplanen for projektet och kundens sjalvfinansieringsandel

l |

1 vid tillampningen av denna foreskrift kan foretagen under tillsyn beakta arten, omfattningen och méngformigheten av sin verksamhet samt den
uppskattade kreditrisk som ar forknippad med kunden liksom eventuella andra motsvarande omstandigheter som inverkar pa bedémningen nar de provar
hur de ska genomfora foreskriften &ndamalsenligt och effektivt
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) typ av sakerhet, vardering av sakerheten, sakerhetens belaningsvarde och
realiserbarhet
° om krediten i huvudsak amorteras i en senare fas, planen for hur de storsta
amorteringarna ska skotas
. uppskattningen av effekterna av ekonomiska omstandigheter (rantor, annat)
. kundgruppen?, dess ataganden (inkl. borgensansvar) och foretagets relativa,
fortradesmassiga och sakerhetsmassiga stéllning
. hur kreditbeslutet ligger i linje med kreditstrategin
. da det galler bostadsaktiebolagslan dessutom:
- en hog bolagslaneandel
- agarkoncentrationer
o i fraga om foretagskrediter dessutom:
- utvarderingen av kundens affarsidé och bransch samt kundens
stallning/konkurrenskraft inom branschen
- utvarderingen av foretagsledningens kompetens och expertis
- foretagets dgandestruktur och dess inverkan vid eventuellt stod i form av kapital
likstéllt med eget kapital
(Utfardats 23.1.2020, galler fran 10.2.2020)

(20) For att beddma kreditrisken ska foretagen under tillsyn beakta det som uppraknas i punkt 36 i
avsnitt 4.2.2 i EBA:s riktlinjer for kreditinstituts riskhanteringsmetoder och redovisning av
forvantade kreditforluster i den man de inte har beaktats i stycke 19.

(21) Vid kreditprévningen ska foretagen under tillsyn bade i sin prisséattning av enskilda krediter och i

sin helhetsbedémning av kundrelationerna beakta férhallandet mellan avkastning och risk.
Foretagen ska betona kreditgivningens sjalvstandiga I6nsamhet i forhallande till kreditriskerna.
Foretagen ska dessutom inom ramen for sin riskrelaterade malsattning ge akt pa
makroekonomiska férandringar och effekterna av dem pa galdenarer och avtalsparter.

(22) Foretagen under tillsyn ska kunna pavisa att de i enlighet med punkt 40 i avsnitt 4.2.2. i de
riktlinjer som namns i stycke 20 pa lampligt satt beaktar inneboende risker vid prissattningen av
lAneexponeringar.

(23) Foretagen under tillsyn ska aven i frdga om andra krediter 4n konsumentkrediter iaktta
bestdmmelserna i KSL 7 kap. 16 a § 2 mom. om beddmning av konsumenternas
kreditvardighet och lamnande av krediter.

(24) Foretagen under tillsyn ska ha informationssystem fér insamling och uppdatering av
kunduppgifter och rutiner for identifiering av enskilda kunder, motparter och narstdende foretag
och olika riskkoncentrationer.

2 Motparter ska behandlas som en kundgrupp, om de stér i koncernférhallande till varandra, ndgot annat direkt eller indirekt forhallande till varandra pa
grund av bestammande inflytande t.ex. via en gemensam &gare eller ledning, beroendeférhéllande till varandra till foljd av inbérdes

affarsférhallanden som inte snabbt kan avvecklas och enligt vilket ekonomiska problem hos en av motparterna kan ge upphov till betalningssvarigheter
for de évriga motparterna i kundgruppen.
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(25) Foretagen under tillsyn ska uppratta informationsbarriarer mellan olika funktioner, enheter och
avdelningar for att hindra att konfidentiella kunduppgifter sprids till obehériga delar av foretaget.
Arrangemangen far dock inte hindra att enheter eller personer som har hand om intern kontroll,
riskkontroll eller riskhantering far de uppgifter de behover for sin verksamhet.

(26) ECB har meddelat vagledning som géller definition, riskstrategi, organisering, syndikering,
kreditanalys och kreditgivningsprocess, tillsyn, sekundarmarknadsaktivitet samt rapportering
och system i fraga om projekt med hog skuldsattning (Guidance on leveraged transactions).

ANVISNING (stycke 27-29)

27) Finansinspektionen rekommenderar att féretagen under tillsyn iakttar ECB:s vagledning som
namns i stycke 26.

(28) Enligt Finansinspektionens rekommendation ska bostadsutlaningen prisséttas sa att
kundintakterna fran bostadsutlaningen under avtalens hela giltighetstid tacker kreditrisken i
anslutning till kunderna, bankens kostnader och risker for aterfinansiering samt bankens
avkastningskrav pa kapitalet och andra rorelsekostnader (Utfardats 23.1.2020, géller fran
10.2.2020)

(29) Finansinspektionen rekommenderar att tillsynsobjekten gor en berdkning av betalningsmanen
for alla nya sokanden av bostadslan, da den ansokta krediten hanfor sig till ett finlandskt
bostadsinnehav, och beaktar berdkningarna i sina kreditbeslut. | berdkningen av den stkandes
betalningsman ska rantan stallas till minst sex procent och lanets maturitet kan vara hégst 25
ar. | berakningen av betalningsmanen ska det aven beaktas att bostadsbolagslanets
finansieringsvederlag eventuellt kan stiga i handelse av en rantestegring samt att en eventuell
amorteringsfri period for bostadsbolagslanet upphor. Dessutom bor det beaktas att det ofta inte
ar mojligt att fa flexibla amorteringar for finansieringsvederlag i anslutning till husbolagslan.
(Utfardats 23.1.2020, galler fran 10.2.2020)

(30) EBA har meddelat riktlinjer som galler kundgrupper (Guidelines on Connected Clients).

(31) Enligt artikel 16.3 i EBA-férordningen (1093/2010) ska foretagen under tillsyn med alla
tillgangliga medel forsoka folja EBA:s riktlinjer som ndmns i stycke 30 .

4.3.2 Sakerhetshantering

(32) Enligt KIL 9 kap. 10 8§ 3 mom. ska kreditinstitutet genom effektiva system skota den I6pande
forvaltningen och évervakningen av de olika kreditriskb&rande portféljerna och exponeringarna.

(33) Enligt 1 § i statsradets forordning om krav pa yrkesmassiga kvalifikationer for kreditgivare och
kreditformedlare i fraga om konsumentkrediter som har samband med bostadsegendom ska en
anmalare som avses i 6 8 1 mom. i lagen om férmedlare av konsumentkrediter som har
samband med bostadsegendom, med tanke pa verksamhetens art och omfattning, ha tillracklig
kompetens i frdga om krediter och andra tjanster som férmedlas, finansiering, ekonomi samt vid
behov fér beddmning av konsumenternas kreditvardighet. Anmélaren ska dessutom ha
behovlig kunskap om bland annat foljande: 4) faststallande av vardet pa bostadsegendom eller
annan egendom som ges som sakerhet for krediter. Den kompetens och kunskap som kravs
ska visas med en lamplig examen eller larograd och med arbetserfarenhet samt uppdateras.
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(34) Enligt KIL 9 kap. 24 § far Finansinspektionen meddela foreskrifter om kredit- och motpartsrisker
som avses i 10 8.

FORESKRIFT (styckena 35 -40)

(35) Ett kreditbeslut ska i forsta hand basera sig pa kundens kreditvardighet. Kredit ska i regel inte
beviljas om kunden saknar forutsattningar att aterbetala krediten pa annat satt an genom
realisering av sakerheten.

(36) Vid avvikande finansiering dar aterbetalningen av krediten grundar sig pa realisering av
sakerheten ska foretagen under tillsyn noga folja utvecklingen av sdkerhetens avkastnings-
eller marknadsvéarde och forvissa sig om att aterbetalningen av krediten ar sakrad.

(37) Foretagen under tillsyn maste ha dokumenterade och klara rutiner och anvisningar for
. godtagande av olika typer av sédkerheter
. I6pande bevakning och beddmning av sékerheternas verkliga varde®
o vardering av sékerheterna (hair-cut)
) sékerstéllande att sdkerheterna ar bindande, tdckande och realiserbara

. identifiering av riskkoncentrationer som eventuellt féljer av sékerheterna

(38) Foretagen under tillsyn ska faststélla godtagbara former av sékerheter och det procentuella
sakerhetsvardet for varje typ av godtagbar sékerhet. Sékerhetsvardet ska beréknas enligt en
forsiktigt beraknad dvre grans for vardet av sakerhetstypen i fraga. Sakerhetsvardet ska alltid
beraknas fran fall till fall och sarskild uppmarksamhet ska dgnas sakerheter med varierande
verkligt varde.

(39) Beréknaren ska vara yrkesskicklig och tillrackligt oberoende av kreditgivningen. Foretagen
under tillsyn ska aven i fraiga om dem som beraknar sakerhetsvardet for sakerheter for andra
krediter iaktta 1 § i statsradets forordning 1031/2016 om krav pa yrkesmassiga kvalifikationer
for dem som beraknar vardet pa bostadsegendom eller annan sakerhet for krediter i fraga om
konsumentkrediter som har samband med bostadsegendom.

(40) Foretagen under tillsyn ska sakerstélla att det vid berakningen av det verkliga vardet pa
godtagbara sékerheter anvands tillforlitiga berdkningsmetoder som beaktar internationellt
erkanda varderingsstandarder.

4.3.3 Kreditgivningsprocess

(41) Enligt KIL 9 kap. 10 § 1 mom. ska processen for att godkénna, &ndra, férnya och aterfinansiera
krediter vara klart faststalld och baserad pa dokumenterade riktlinjer och forfaranden.

(42) Enligt KIL 9 kap. 24 § far Finansinspektionen meddela foreskrifter om kredit- och motpartsrisker
som avses i 10 8.

l |

3 EBA har publicerat en tolkning av faststallande av verkligt varde enligt artiklarna 208.3 b och 229.1 i EU:s kapitalkravsforordning 575/2013 (2017_3078).
Enligt tolkningen tillater CRR artikel 208.3 b inte att en statistisk modell anvands som enda sétt att faststélla sakerhetens verkliga varde. Detsamma galler
CRR artikel 229.1.
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FORESKRIFT (styckena 43 —60)

(43) Kreditbesluten ska fattas i enlighet med kreditgivningsregler som den verkstallande ledningen
godkant. Hela kredithandlaggningen fran ansdékan till beslut maste vara dokumenterad och
godkand av ratt beslutsinstans. Detaljerad information om forslagets innehall och tidpunkten for
det, kreditbeslutets innehall och tidpunkten for det, de omstandigheter som legat till grund for att
krediten beviljats eller avslagits och beslutsfattarna ska framga av kreditbeslutet eller bifogade
dokument. Kreditgivningsprocessen fran ansokan till beslut maste kunna verifieras i efterhand.

(44) Arbets- och ansvarsfordelningen mellan de personer som deltar i kreditgivningsprocessen
maste framga av kreditgivningsreglerna. | reglerna ska inskrivas vem som har befogenheter att
bevilja krediter och hur stora de ar. Kreditbeslut far fattas endast av dartill behoriga personer
eller enheter.

(45) Handlaggning av kreditforslaget ska i regel vara atskild fran kreditbeslutet. | undantagsfall kan
samma aktor handlagga forslaget och fatta beslutet inom ramen for sina befogenheter nar
besluten galler sma krediter med 13g risk och beslutsfattandet stods av en av beslutsfattaren
oberoende beddmning av kreditvardigheten.

(46) Lanebeloppet kan betalas ut till kunden da de dokument som kravs for utbetalningen har
overlatits till foretaget och det pa ett tillforlitligt och oavhangigt satt har konstaterats att de
Overensstammer med beslutet.

47 Kredithandlingarna ska sparas atminstone fram till dess att krediten ar aterbetald.

(48) Foretagen under tillsyn ska ha gemensamma processer, system, verktyg och uppgifter i
enlighet med avsnitt 4.2.7 i EBA:s riktlinjer (EBA/GL/2017/06).

Krediter till narstdende

(49) Alla beslut om beviljande av kredit och &ndring av lanevillkor maste fattas enligt affarsmassiga
principer. Foretaget under tillsyn far bevilja kredit och jamforlig finansiering till narstdende
fysiska personer, samfund och stiftelser endast pa sedvanliga villkor for utlaning till
allmanheten. Hogsta ledningen maste faststalla allmanna villkor for kreditgivning till narstdende
och den maste godkanna alla beslut om kreditgivning till narstaende.

(50) Foretaget under tillsyn maste se till att krediter till narstaende inte beviljas pa villkor som kan
aventyra foretagets ekonomiska stéllning eller fortroendet fér dess verksamhet.

Automatiserad kreditgivningsprocess

(51) Om féretagen under tillsyn har automatiserat en del av kreditgivningsprocessen, ska féretagen
sakerstalla att det som bestams om hantering av kreditrisker iakttas i fraiga om den
automatiserade processen.

(52) Om foretagen under tillsyn har lagt ut en del av kreditprocessen, ska féretagen sakerstélla att
det som bestams om utlaggning iakttas i frdga om den utlagda processen. Foretagen ar
fortfarande ansvariga fér den utlagda verksamheten.

(53) Om foretagen under tillsyn har automatiserat en del av kreditgivningsprocessen, ska foretagen
skriva in kreditprodukterna och malgrupperna samt till vilka delar de omfattas av den
automatiserade kreditprocessen i kreditgivningsreglerna. Ju hégre automatiseringsgraden ar,
desto mindre ska krediten och kreditrisken vara.
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(54) Om foretagens kreditanalys ar automatiserad, ska av dokumentet som beskriver verksamheten
i detalj framga alla saker som analyseras, kallorna, analysens innehdll och automatiska
kontroller.
(55) Om handlaggningen av foretagens kreditforslag och/eller beslutsfoérslag ar automatiserad, ska

av dokumentet som beskriver verksamheten i detalj framga de tillampliga reglerna, grunderna,
forslagets innehall, alternativa forslag och automatiska kontroller.

(56) Om foretagen under tillsyn har automatiserat fattandet av kreditbeslutet, ska féretagen i
kreditgivningsreglerna ange de villkor som ska vara uppfyllda for att beslutet ska kunna fattas
pa automatisk vag. Foretagen ska ange 6vre granser for kreditbeloppet och kreditrisken. Andra
granser ska anges vid behov.

o Foretagen under tillsyn ska uppdatera den automatiska kreditgivningen vid behov och
tillrackligt regelbundet, sa att det sakerstalls att beslutsfattandet éverensstammelser
med forfattningarna och i 6vrigt &r a jour.

) | kreditgivningsreglerna ska foretagen dokumentera vem som har befogenheter att
besluta om uppdateringar av de automatiserade kreditbesluten. Beslut och
uppdateringar ska dokumenteras.

(57) Om foretagen under tillsyn har automatiserat en del av kreditgivningsprocessen, men inte
automatiserat fattandet av kreditbeslut, eller kreditbeslutet inte fattas pa automatisk vag
eftersom villkoren inte &r uppfyllda, ska det anges i kreditgivningsreglerna vem som har
befogenheter att bevilja krediter. | reglerna ska det dessutom beskrivas vilka kontroller den
person som fattar kreditbeslutet ska gora innan beslutet fattas, och hur den personen ska agera
i fraga om respektive beslutsférslag. Den person som fattar beslutet ska ha tillgang till
grunderna for forslaget och den analys som det bygger pa nar beslutet fattas.

(58) Nar det galler automatiserade kreditprocesser ska foretagen under tillsyn sékerstélla att
verksamheten Overvakas kontinuerligt och att verksamheten kontrolleras tillrackligt.

(59) Foretagen under tillsyn ska ha ett system som forhindrar att kunder beviljas kredit, om detta
skulle leda till att de dvre granser for kreditbeloppet som avses i stycke 56 éverskrids.

(60) Foretagen under tillsyn ska sakerstélla att allt som enligt bestdmmelserna ska sparas om
kreditgivningen och kreditdokumentationen registreras i frdga om krediter som beviljats via den
automatiska kreditprocessen.

4.4 Matning av kreditrisker och ledningens styrsystem

(61) Enligt KIL 9 kap. 9 § 1 mom. ska ett kreditinstitut, med beaktande av verksamhetens art,
omfattning och komplexitet ha tillrackliga interna metoder som inte uteslutande eller
schablonmassigt forlitar sig pa externa kreditbetyg for bedémningen av kreditrisker och
motpartsrisker.

(62) Enligt KIL 9 kap. 24 § far Finansinspektionen meddela féreskrifter om sadana forfaranden for
beddmning av kreditrisker som avsesi 9 § 1 och 2 mom.
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FORESKRIFT (styckena 63 —69)

(63) Vid matningen av kreditrisker ska beaktas sardrag och villkor som ar férenade med fordringar
samt mottagna sakerheter, sannolikheten for fallissemang och eventuella
marknadsférandringar som kan paverka fordringarnas varde.

(64) Foretagen under tillsyn ska, oberoende om de anvander interna metoder for berdakning av
kapitalkraven for kreditrisker, vardera och félja sin kreditportf6lj med hjalp av ett
riskklassificeringssystem som beaktar kundens kreditvardighet.

(65) Riskklassificeringssystemet ska ha s& manga klasser att man kan sarskilja dels olika grader av
kreditrisk i presterande krediter, dels kreditrisken i problemkrediter.

(66) Riskklassificeringssystemet ska spegla forandringar i kreditrisken. Férsamrad
betalningsforméaga ska leda till att kreditklassen revideras och att kundens krediter grundligt ses
Over. De svagaste kunderna ska omfattas av aktivare uppféljning.

(67) Ansvaret for klassificeringsbeslutet ska vila pa en funktion som &r oberoende av
kreditgivningen. Den oberoende funktionen ska ocksa se till att det regelbundet granskas att
klassificeringen &ar korrekt.

(68) Foretagen under tillsyn ska ha informationssystem och analysmetoder som ger hégsta
ledningen och verkstéllande ledningen ett tillrackligt tillforlitligt, detaljerat och aktuellt underlag
for faststéllande av kreditportfoljens sammanséttning och identifiering av koncentrationer.

(69) Foretagen under tillsyn ska ha tillgang till en process for kreditriskklassificering i enlighet med
punkterna 42—-48 i avsnitt 4.2.3 i EBA:s riktlinjer for kreditinstituts riskhanteringsmetoder och
redovisning av forvantade kreditforluster.

4.5 Begransning av kreditrisker

(70) Enligt KIL 9 kap. 10 § 3 mom. ska kreditinstitutet se till att kreditportfdljerna har en lamplig
diversifiering med hansyn till dess malmarknader och kreditstrategi som styrelsen godkant.

(71) Enligt KIL 9 kap. 12 § ska ett kreditinstitut ha beredskap for utfall av koncentrationsrisker. Bland
annat ska det for &ndamalet ha dokumenterade riktlinjer och forfaranden.

(72) Enligt KIL 9 kap. 24 § far Finansinspektionen meddela foreskrifter om kredit- och motpartsrisker
som avses i 10 8.

FORESKRIFT (styckena 73 -75)

(73) Foretagens hogsta ledning ska se till att kreditgivningen och all annan verksamhet som
exponeras for kreditrisk ar tillrackligt diversifierad. For att sprida riskerna ska foretagen
faststélla vilka fordringar och grupper av fordringar ur riskhanteringssynpunkt ar sa betydande
att limiter maste faststallas for dem. Limiter ska faststallas for atminstone produkter och for
fordringar p& motparter, branscher, lander eller grupper av lander. Limitutnyttjandet ska féljas
upp fortldpande.

(74) Foretagen under tillsyn ska ocksa identifiera eventuella indirekta riskkoncentrationer som kan
uppsta i situationer dar resultaten for olika affarsomraden reagerar pa likartat satt pa olika
externa, framst makroekonomiska faktorer.
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(75) Om vissa typer av riskkoncentrationer ar svara att undvika eller affarsmassigt valmotiverade,
ska den forhojda kreditrisken avspeglas i prissattningen och kapitaltackningen.

4.6 Lopande kreditriskkontroll
46.1 Kreditadministration
(76) Enligt KIL 9 kap. 10 § 3 mom. ska kreditinstitutet genom effektiva system skota den I6pande

forvaltningen och dvervakningen av de olika kreditriskbarande portféljerna och exponeringarna.

77) Enligt KIL 9 kap. 24 § far Finansinspektionen meddela foreskrifter om kredit- och motpartsrisker
som avses i 10 8.

FORESKRIFT (styckena 78 -80)

(78) Foretagen under tillsyn ska ha en separat funktion atskild fran kredithandlaggningen som
kontrollerar att varje beviljad kredit har handlagts och godkants pa behorigt satt och att
kredithandlingarna ar i sin ordning. Handlingarna skall dokumentera kreditens historia, alla
moment i beslutsprocessen, vilka personer som deltagit i handlaggningen av krediten och i
kreditbeslutet och kredittagarens eller motpartens ekonomiska stallning.

(79) Kreditadministrationen ska uppfylla foljande kriterier:

) Den ska framstalla exakt och rattidig information for kundansvarsenhetens och den
verkstéllande ledningens styrsystem.

o Den ska se till att de olika funktionerna &ar separerade fran varandra och att back-office-
funktionerna 6vervakas pa behorigt satt.

o Den ska se till att de rutiner som den hdgsta ledningen faststallt och lagbestammelser
och myndighetsforeskrifter foljs.

(80) Foretagen under tillsyn ska ha ett system som férhindrar att kredit lamnas en kund om detta
leder till 6verskridningar av de i stycke 73 namnda limiterna eller dellimiterna.

46.2 Kunduppfdljning

(81) Enligt KIL 9 kap. 10 § 3 mom. ska kreditinstitutet ha processer for identifiering och hantering av
problemkrediter och fér genomférande av behdvliga varderegleringar och avsattningar.

(82) Enligt KIL 9 kap. 24 § far Finansinspektionen meddela foreskrifter om kredit- och motpartsrisker
som avsesi 10 §.

FORESKRIFT (styckena 83 -85)

(83) Foretagen under tillsyn ska faststélla principer for uppféljning av kunder och sékerheter.
Principerna skall omfatta sa tidig identifiering som méjligt av problemkunder och rutiner for
behandling av problemkunder pa olika nivaer. Om specialvillkor, s.k. covenants, anvands i
kreditgivningen, ska foretagen ha processer, system och ansvariga personer for den tillrécklig
regelbundet aterkommande uppféljning som kravs och for vidtagande av dokumenterade
atgarder.
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(84) Nar foretagen under tillsyn fattar beslut om atgarder eller flexibel aterbetalning ska de beakta
kundens ekonomiska stallning och aktuella forméaga att aterbetala krediten.
(85) Foretagen under tillsyn ska namnge de personer som ska ansvara for uppféljningen av krediter

och sakerheter. Dessa personer ska ocksa se till att de som svarar for den interna
riskklassificeringen omedelbart far information om férandringar i en kunds ekonomiska stéllning
samt aktuell information som behdvs for att uppdatera klassificeringen.

(86) ECB har i mars 2017 meddelat vagledning om hantering av nodlidande Ian (Vagledning till
banker om hantering av nodlidande Ian och bilagan till vagledningen (Addendum).

ANVISNING (stycke 87)

(87) Finansinspektionen rekommenderar att alla foretag under tillsyn iakttar ECB:s vagledning jamte
bilaga, som namns i stycke 86.

(88) EBA har 12.5.2017 meddelat riktlinjer for kreditinstituts riskhanteringsmetoder och redovisning
av forvantade kreditforluster.

(89) I enlighet med artikel 16.3 i EBA-forordningen (1093/2010) ska féretagen under tillsyn med alla
tillgangliga medel forsoka folja EBA:s riktlinjer som namns i stycke 88. En del av EBA:s riktlinjer
har dock i denna foreskrifts- och anvisningssamling meddelats i form av foreskrifter som ar
bindande for foretagen.

(90) EBA har den 31 oktober 2018 med sttd artikel 16 i Europaparlamentets och radets forordning
(EVU) nr 1093/2010 meddelat riktlinjer for hantering av nddlidande exponeringar och
exponeringar med anstand (EBA/GL/2018/06). (Utfardats 23.1.2020, galler fran 10.2.2020).

(91) Enligt punkt 189 i de riktlinjer som namns i stycke 90 bor behdriga myndigheter ange en
gemensam tréskelniva fér individuell vardering och omvardering av sakerheter for nédlidande
exponeringar som utfors av en oberoende varderare. Troskelnivan bor vara tillampningsbar pa
alla kreditinstitut inom myndighetens jurisdiktion och bér redogdras offentligt. Nodlidande
exponeringar som ar under troskelvardet, behdver ingen oberoende vardering. (Utfardats
23.1.2020, galler fran 10.2.2020).

ANVISNING (styckena 92-93)

(92) Finansinspektionen rekommenderar att de sammanslutningar som omfattas av dessa
foreskrifters och anvisningars tillampningsomrade iakttar EBAs riktlinjer som avses i stycke 90.
Riktlinjerna finns tillgangliga pa adressen Finanssivalvonta.fi. (Utfardats 23.1.2020, galler fran
10.2.2020).

(93) Finansinspektionen rekommenderar att det som i stycke 91 namnt troskelvarde anvands 300
000 euro. (Utfardats 23.1.2020, galler fran 10.2.2020).

4.6.3 Stresstest

(94) CEBS har 26.8.2010 meddelat riktlinjer for stresstest. | riktlinjerna behandlas hanteringen av
stresstest, infrastrukturen samt dverlag stresstest som verktyg for riskhanteringen.
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ANVISNING (stycke 95)

(95) Finansinspektionen rekommenderar att foretagen under tillsyn iakttar de riktlinjer som ndmns i
stycke 94 i frdga om hanteringen av kreditrisker (Section 1-7, Annex 3).
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5 Upphavda foreskrifter och anvisningar

Genom dessa foreskrifter och anvisningar upphéavs féljande standard av Finansinspektionen:

. Finansinspektionens standard 4.4a Hantering av kreditrisker
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6 Andringshistorik

Dessa foreskrifter och anvisningar har &ndrats enlig féljande efter att de tradde i kraft

Utfardats 23.1.2020, galler fran 10.2.2020

. avsnitt 2.5 har andrats

. avsnitt 4.3.1 stycke 19 har kompletterats och styckena 28 och 29 har lagts till. Som en
foljd av det har styckenumreringen &ndrats

° till avsnitt 4.6.2 har som nya stycken fogats styckena 90, 91, 92 och 93

Andringarna ansluter sig till EBAs riktlinjer for hantering av nddlidande exponeringar och
exponeringar med anstand av den 31 oktober 2018. Dessutom har innehallet i brevet "Till
bankerna i Finland 31.3.2010: Atgarder for att sékra bankernas lénsamhet pa 1&ng sikt och sérja
for kundskyddet” i tillampliga delar implementerats och kompletterats med nddvandiga
korrigeringar och uppdateringar. Aven praxisen vid utl&ning som ansluter sig till bostadsbolagslan
preciseras.




